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Csongrád Város Polgármesterétől

Száma:08-6658-1/2010.

Témafelelős: Uzsoki Zsuzsanna
ELŐTERJESZTÉS

Csongrád Város Önkormányzata Képviselő-testületének 

2010. április 30-ai ülésére.
Tárgy: Tájékoztató a Szociális Ellátások Intézménye munkájáról a szolgáltatások bevezetésének tapasztalatairól.

Tisztelt Képviselő-testület!

Mellékleten beterjesztem a Tisztelt Képviselő-testületnek „Tájékoztató a Szociális Ellátások Intézménye munkájáról a szolgáltatások bevezetésének tapasztalatairól” szóló tájékoztatót. 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet a tájékoztató megvitatására.

Határozati javaslat

A Képviselő-testület a „Tájékoztató a Szociális Ellátások Intézménye munkájáról a szolgáltatások bevezetésének tapasztalatairól”című tájékoztatót megtárgyalta és elfogadta.
Erről jegyzőkönyvi kivonaton értesítést kap:

1. Bedő Tamás polgármester

2. Kistérségi Társulás elnöke

3. Dr. Berkes István jegyző

4. a Képviselő-testület tagja

5. Szociálpolitikai Iroda és általa:

6. Szociális Ellátások Intézmény igazgatója

7. Irattár

Csongrád, 2010. április 23.


Bedő Tamás


polgármester

Tájékoztató

Szociális Ellátások Intézménye munkájáról a szolgáltatások bevezetésének tapasztalatairól.
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Valamit kérnek tőled.

Megtenni nem kötelesség,

Mást mond a jog, mást súg az ész,

Valami mégis azt kívánja:

 Nézd, tedd meg, ha teheted!

Mindig arra a harmadikra hallgass, mert az a szeretet.
Túrmezei Erzsébet:  A harmadik.

(részlet)

(* A fényképen szereplők, illetve szüleik, hozzájárultak a kép megjelenítéséhez.)

Tisztelt Képviselő-testület!

I. Bevezetés

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. (Sztv.) megalkotása óta eltelt közel 17 év alatt, a személyes gondoskodást nyújtó ellátórendszer széles köre kiépült településünkön. 

Az Sztv.86. § (1) A települési önkormányzat köteles biztosítani 

a) 

b) étkeztetést, 

c) házi segítségnyújtást, 

d) állandó lakosainak számától függően a (2) bekezdés szerinti szociális szolgáltatásokat,

e) az a)-d) pontban nem említett szociális szolgáltatásokhoz - különös tekintettel a családsegítéshez - való hozzáférést. 

 (2) Az a települési önkormányzat, amelyiknek területén

a)  kétezer főnél több állandó lakos él, családsegítést, 

b)  háromezer főnél több állandó lakos él, az a) pont szerinti alapszolgáltatást és idősek nappali ellátását, 

c)  tízezer főnél több állandó lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgáltatásokat és a b) pontban nem említett nappali ellátást,

d) harmincezer főnél több állandó lakos él, az a)-c) pont szerinti szociális szolgáltatásokat és átmeneti elhelyezést nyújtó ellátást, 

e)  ötvenezer főnél több állandó lakos él, az a)-d) pont szerinti szociális szolgáltatásokat és utcai szociális munkát köteles biztosítani. 

Az Sztv. 89. § (1) A települési önkormányzatok ellátási kötelezettsége a település lakosságára, valamint a településen életvitelszerűen tartózkodó hajléktalanokra terjed ki, kivéve, ha az intézményt társulás keretében más önkormányzattal közösen tartják fenn, vagy az intézménnyel nem rendelkező önkormányzattal kötött szerződésben a fenntartó az ellátást más önkormányzat lakosaira kiterjedően is vállalta.

(2) Ha az (1) bekezdésben foglaltak szerint az intézmény ellátási területe a fenntartó önkormányzat illetékességi területét meghaladja, az intézmény keretében nyújtott szolgáltatásokat - eltérő megállapodás hiányában - valamennyi beutalt részére azonos feltételekkel kell biztosítani. 

2007 évben a kistérségi társulások létrejöttével lehetőség nyílt arra, hogy a települési önkormányzatok az egyre nehezedő finanszírozási feltételek javítása érdekében, Kistérségi Társulás keretében költséghatékonyabb módon szervezzék meg. 

Az Sztv. 91. § A helyi önkormányzat ellátási kötelezettségének a szociális szolgáltatást nyújtó 

a) szolgáltató, intézmény fenntartásával, vagy 

b) szolgáltatót, intézményt fenntartó önkormányzati társulásban történő részvétellel, vagy 

c) szolgáltatót, intézményt működtető fenntartóval létrejött - a szociális szolgáltatás nyújtásának a helyi önkormányzattól vagy a társulástól történő átvállalásáról szóló - 90. § (4) bekezdése szerinti megállapodás, illetve ellátási szerződés megkötésével tehet eleget. 

Csongrád Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 42/2007. (II.21.) Ökt. határozatával úgy döntött, hogy Csongrád Város Önkormányzata Szociális Ellátások Intézménye által ellátott, szociális, gyermekjóléti, alapellátási, szociális intézményi feladatait és az intézmény fenntartását, továbbá a Piroskavárosi Kht. által működtetett ápolás, gondozást nyújtó ellátást a Csongrádi Kistérség Többcélú Társulására bízza 2007. április 1. napjától. A feladat átadást követőn az önkormányzatunk az alábbi intézményrendszerrel biztosítja a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokat.

             




II. Az alábbiakban a Tisztelt Képviselő-testület részére a Szociális Ellátások Intézménye munkájáról kívánok beszámolni.

II/1. Magyarországon itt Csongrád megyében illetve Csongrád városában is a népesség csökkenés, a társadalom elöregedésével együtt megy végbe.

Csongrád állandó lakosság:

	év
	2007
	2008
	2009
	2010

	Férfi
	8600
	8537
	8482
	8418

	Nő
	9729
	9714
	9626
	17963

	Összesen
	18329
	18251
	18108
	17963


Állandó lakosság korcsoportos bontás:

	Korcsoport
	2007 év
	2008 év
	2009 év
	2010 év

	60 – 120 éves
	Férfi

1741
	Nő

2845
	Férfi

1733
	Nő

2877
	Férfi

1726
	Nő

2883
	Férfi

1735
	Nő

2905

	Összesen
	4586
	4610
	4609
	4640


Kiemelt figyelmet kell fordítani azokra a lakosainkra, akik idős koruk, mentális és fizikai épségük hiánya miatt fokozottan kiszolgáltatott helyzetben vannak. Az idősek jelentős része sajnos családból kirekesztve kénytelen élni, ezáltal mesterséges támaszként a szociális ellátó rendszer alapszolgáltatásait és szakosított ellátásait veszi igénybe. 

II/2. A Szociális Ellátások Intézménye, integrált intézményként működik.

Az Intézmény szolgáltatásai, telephelyei, kirendeltségei:

Tanyagondnoki szolgáltatás: 
Csongrád, Fő u. 64., Felgyő, Széchenyi út 1. 

Étkeztetés: 



Csongrád, Fő u. 64., Csongrád, Gr. Apponyi A. u. 5., 






Felgyő, Széchenyi út 1. 

Házi segítségnyújtás: 


Csongrád, Fő u. 64., Felgyő, Széchenyi út 1. 

Családsegítés: 


Csongrád, Síp u. 3., Felgyő, Széchenyi út 1., 






Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás: 







Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,






Felgyő, Széchenyi út 1., Tömörkény, Ifjúság u. 8., 






Tiszasas, Fő u. 13. 

Támogató szolgáltatás: 

Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,






Felgyő, Széchenyi út 1., Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Nappali ellátás: 


Csongrád, Gr. Apponyi u. 5. I. számú Idősek Klubja 






Csongrád, Fő u. 64. II. számú Idősek Klubja

Közösségi ellátás: 


Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,






Felgyő, Széchenyi út 1., Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Fogyatékosok nappali intézménye: 
Csongrád, Síp u. 3. 

Személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátás: 

· ápolást-gondozást nyújtó intézmény: Gondviselés Háza Csongrád: 6640 Csongrád, 

Vasút u. 92. 

· átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény: Szociális Ápoló Otthon: 6640 Csongrád, 

Vasút u. 92. 

Gyermek és Ifjúságvédelmi feladatok: gyermekjóléti alapellátás keretében

Gyermekjóléti Szolgáltatás: 


Csongrád, Síp u. 3., Felgyő, Széchenyi út 1.,







Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

II/3. Jogszabályi környezetváltozások:

A beszámolási időszakban jelentősen változott a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. s ezen belül:

· ápolást, gondozást nyújtó intézmények szabályai (szociális tv. 67-71/B.§)

· a térítési díjszabályok (szociális tv. 114-119/B. §)

· jövedelemvizsgálat szabályai (szociális tv. 119/C – D §)

Új jogszabályok jelentek meg:

· 340/2007. (XII.15.) Korm. rendelet „A személyes gondoskodás igénybevételével kapcsolatos eljárásokban közreműködő szakértőkre, szakértői szervezetekre vonatkozó részletes szabályokról”.

· 213/2007. (VII.7.) Korm. rendelet „Az Országos Rehabilitációs és Szakértői Intézetről valamint eljárásának részletes szabályairól”,

· 36/2007. (XII.22.) SZMN rendelet „A gondozási szükséglet valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálata és igazolásának részletes szabályairól”.

2007. január 01. napjától a szociális információszolgáltatás, mint önálló szolgáltatás megszűnt, ugyanakkor a feladat megmaradt. 

A működést engedélyező szerv az intézményvezetővel és a fenntartóval szemben is, amennyiben szabálytalanságot észlel, 2008. január 01. napjától szociális igazgatási bírságot szabhat ki.

2008. július 1-jétől megszűnt a Megyei Önkormányzatnak a módszertani feladatok ellátásával kapcsolatos feladata.

2009. január 1-jétől nem kötelező önkormányzati feladat a támogató szolgáltatás és a közösségi ellátások, de a működtetés finanszírozására pályázni lehet. 

2010. január 1. napjától új típusú szolgáltatás az otthon közeli ellátás került bevezetésre, három alapszolgáltatást foglal magába: étkeztetés, nappali ellátás, házi segítségnyújtás.

2010. január 1-jétől nem kötelező feladata a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás működtetése, finanszírozását pályázati forrásból lehet biztosítani.

2010. január 1. napjától a jövedelemvizsgálatot csak idősotthoni elhelyezésnél kell elvégezni.

II/4. Az intézmény szervezeti rendszere, a működtetés szabályozottsága. 

Az intézmény szervezeti struktúráját az alábbi ábrával kívánom bemutatni.

Szervezeti ábra











Az intézmény SZMSZ –át a 79/2009. (XII.17.) CsKTT. határozatával hagyták jóvá.

„A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatiról és működésük feltételeiről” szóló 1/2000. (I.7.) SCSM rendelet 1. számú mellékletében meghatározott szabályzatokkal szintén rendelkezik.

(I. Az intézmény működésével összefüggő szabályzatok1. iratkezelési szabályzat2. érdekképviseleti fórum működésének szabályzata II. Gazdasági szabályzatok1. számviteli szabályzat2. pénzkezelési szabályzat3. anyaggazdálkodási, leltár és selejtezési szabályzat4. vagyonvédelmi szabályzat III. Műszaki ellátási szabályzatok1. munkavédelmi szabályzat2. tűzvédelmi szabályzat3. gépjármű használati szabályzat.)

Szabályzatainkat folyamatosan aktualizáljuk, a megváltozott jogszabályi környezetnek megfelelően. 

Szolgáltatásaink határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkeznek, kivéve az átmenteti elhelyezetést nyújtó Szociális Ápoló Otthon, házi segítségnyújtás és a Nappali Ellátást biztosító I. számú Idősek Klubja szolgáltatása.

Térítési díj megállapítás minden esetben jogszabály szerint történik, térítési díj hátralékkal nem rendelkezünk. 

Az intézmény vezetésének rendszere: A szakmai vezetőkkel alkotott team munkában végezzük, havonta vezetői értekezlet keretében megbeszéljük az intézményt érintő szervezeti és működési kérdéseket. A gazdálkodással költségvetéssel kapcsolatos kérdéseket, az intézmény dolgozóit érintő kérdéseket. Megtervezzük az éves munkatervet, az éves értékelést, beszámolók elkészítését. 

A szakmai egységek vezetőivel az adott szakterületeken dolgozó munkatársakkal kihelyezett megbeszélés szükség szerint vagy heti operatív formájában. Éves munkaértekezlet, melyre meghívást kap az intézmény összes dolgozója, a társulási tanács tagjai, települési önkormányzat képviselő-testületeinek bizottsági elnökei – rendszeresek. 

Az információ áramlás a szolgáltatások között megfelelő.

Az intézmény úgynevezett belső demokratikus fórumai, lakógyűlések, munkaértekezletek, gondozói értekezletek jól működnek, a rendezvényeink is nyitottak a hozzátartozók illetve a társintézmények tekintetébe. 

Az 1/2000. (I.7.) SCSM rendelet előírásai alapján, az intézmény szolgáltatásai szakmai programmal rendelkeznek, a szakmai programos Csongrád Város Önkormányzata Képviselő-testületének Egészségügyi és Szociálpolitikai Bizottsága hagyja jóvá, figyelemmel a Szociális törvény 92/B. § /1/ bekezdés c.) és d.) pontjára, ezen jogszabály végrehajtási rendeleteire valamint a 12/2007. (III.1.) CsKTT határozattal jóváhagyott Csongrádi Kistérség Többcélú Társulásával kötött, átadás-átvételi megállapodásra.

Ellenőrzések:

A szervezeti egységek szakmai vezetői rendszeres ellenőrzik a szolgáltató tevékenységet, annak dokumentációját.

A beszámolási időszakban a működést engedélyező szerv a Dél-alföldi Regionális Közigazgatási Hivatal illetve jogutódja a Dél-alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal valamint Szeged Megyei Jogú Város végzett ellenőrzést, ennek tapasztalatai a szolgáltatások működtetése jogszabályokban rögzítetteknek megfelelő. A határozott idejű működési engedéllyel rendelkező szolgáltatások vonatkozásában a tárgyi feltételek megléte hiányos.

Külső szervek ellenőrzése: 
2008. Állami Foglalkoztatási Hivatal
2009
MÁK





2008. MÁK




2009 ÁNTSZ





2008. ÁNTSZ




2009 Fenntartó 





2008. Fenntartó 

Tapasztalatai: a működtetéseknek jogszabályokban rögzítetteknek megfelelő

Szakmai tevékenység

III. Személyi feltételek

A személyes gondoskodást nyújtó Szociális Intézmények szakmai feladatiról és működési feltételeiről szóló 1/2000. (I.7.) SzCSM rendelet 2-3-as számú mellékletében meghatározott létszám normáinak és képesítési előírásainak megfelel. Ugyanezen jogszabály 6. § /1/ bekezdés a.), b.) pontjai rendelkezéseinek figyelembevételével 

6. § /1/ Az ellátásban részesülő személyekkel közvetlenül foglalkozó, személyes gondoskodást végző személyek 

a) legalább ötven százalékának szakképzettnek kell lennie alapszolgáltatás esetén - a nappali ellátás kivétel, 

b) legalább nyolcvan százalékának szakképzettnek kell lennie nappali ellátás és bentlakásos intézményi ellátás esetén. 

megállapíthatjuk, hogy intézményünkben a foglalkoztatottak szakképzettségi aránya 100 %-os, minden szolgáltatás vonatkozásában.

A személyi feltételekről részletes kimutatást az 1, 2, 3, 4, 5, 6-os melléklet tartalmaz. Szakmai létszámnormától eltérés pozitív irányban a Szociális Ápoló Otthon és Gondviselés Házánál van, ennek indoka a lakók súlyos egészségi állapota.

IV. Tárgyi feltételek:

Elhelyezkedés
Az 1/2000. (I.07.) SzCsM rendelet 4.§ pontosan meghatározza a személyes gondoskodást nyújtó intézmény elhelyezkedését.

A személyes gondoskodást nyújtó intézményt úgy kell kialakítani, hogy 

a) az tömegközlekedési eszközzel könnyen megközelíthető legyen, 

b) épületeinek építészeti megoldásai tegyék lehetővé az akadálymentes közlekedést, 

c) bútorzata és berendezési, felszerelési tárgyai, az életvitelhez szükséges körülmények feleljenek meg az ellátottak életkori sajátosságainak, egészségi és mozgásállapotának.

Az intézmény székhelyének és telephelyeinek elhelyezkedése ideális, mert megfelel az 1/2000. (I.07.) SzCsM. rendeletben meghatározottaknak. Parkolási lehetőségek biztosítottak.

Probléma: a Vasút u.92. sz. alatti székhelynél a gyalogátkelőhely hiánya.

Épületek adatai

*Az intézmény Vasút u. 92. szám alatti székhelyen két, egy folyosóval egybekötött épület található. A Gondviselés Háza pályázati forrásból 2004. évben felépített épület, melynek a tárgyi feltételei adottak. ( lift, lakószobák fürdőszobával ellátottak)

*A Szociális Ápoló Otthon épületének felújítása megkezdődött. Szükséges még a közösségi terek kialakítása, a lakószobák átalakítása, a vizesblokk felújítása. Ápolási eszközök fejlesztése, ágyak és bútorzat felújítása is szerepel a középtávú célok között.

*A Fő utcai telephely belső felújítása megtörtént, a külső felújítások folyamatban vannak. 

*A Gr. Apponyi utcai és Síp utcai telephely akadálymentesítése, felújítása rövid távú célok között szerepel. Csongrád város Önkormányzata a Gr. Apponyi utcai telephely felújítására, akadálymentesítésére a város-rehabilitációs fejlesztési program keretében pályázatot nyújtott be, a kivitelezés folyamatban van.

*2010.december 31.-ig megvalósításra kell, hogy kerüljön az intézmény teljes  akadálymentesítése.

*A dolgozók szociális helyiségei a székhelyen és a telephelyeken biztosítottak. Megítélésem szerint intézményünket és környezetét tisztaság és rend jellemzi.

*Új szolgáltatás bevezetése fogyatékosok nappali intézménye Síp u. 3 sz. alatt, kivitelezés folyamatban.

V. Szakmai munka

1. SZERVEZETI EGYSÉG (Gr. Apponyi u.5.)

- Étkeztetés:

Az étkeztetés keretében azoknak a szociális rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg étkezéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguknak, illetve önmaguknak és eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani. Étkeztetésben kell részesíteni azt az igénylőt, illetve általa eltartottat is, aki kora vagy egészségi állapota miatt nem képes a fentiek szerinti étkezésről más módon gondoskodni, valamint a településen élő fogyatékos személyeket, szenvedélybetegeket, pszichiátriai betegeket, hajléktalan személyeket, valamint a hátrányos munkaerő-piaci helyzetük miatt, aktív korú rendszeres szociális segélyben részesülőket. 

Az étkeztetés biztosítása a lakosság szükségleteinek megfelelően történhet:

a.) helyben fogyasztással, 

b.) elvitelének lehetővé tételével,

c.) lakásra szállítással (kerékpáros, gépkocsis) történhet.

Az intézmény az étkeztetést az alábbi szolgáltatókkal megkötött megállapodás alapján biztosítja:GAMESZ, Piroskavárosi Kft., Felgyői Iskola konyhája. A diétás étkeztetés igény szerint  biztosított.

- Nappali ellátás:

A saját otthonukban élők számára biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, és az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére.

Az idősek klubja a szociális és mentális segítségre szoruló, önmaguk ellátására részben képes időskorúak napközbeni gondozására szolgál. Az idősek klubjába felvehető az a18. életévét betöltött személy is, aki az egészségi állapotára való tekintettel mentális támogatásra szorul, önálló ellátásra részben képes.

A nappali ellátást nyújtó intézmények szolgáltatásai különösen: 

· igény szerint meleg élelem biztosítása, 

· szabadidős programok szervezése, 

· szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátásokhoz való hozzájutás segítése, 

· hivatalos ügyek intézésének segítése, 

· munkavégzés lehetőségének szervezése, 

· életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése, 

· speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése.

2. SZERVEZETI EGYSÉG  ( Fő.u.64.)

- Étkeztetés:

-  Nappali ellátás:

- Tanyagondnoki szolgáltatás

- Tanyagondnoki szolgáltatás: 

A tanyagondnoki szolgáltatás célja a külterületi lakott helyek intézményhiányból eredő települési hátrányainak enyhítése, az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatáshoz, egyes alapellátásokhoz való hozzájutás biztosítása.

A tanyagondnoki szolgáltatás feladatai

· egyes szociális alapellátási feladatok biztosítása,

· egészségügyi ellátáshoz való hozzájutás biztosítása (gyógyszerkiváltás, orvosi rendelésre szállítás stb.),

· óvodáskorú, iskoláskorú gyermekek intézménybe történő szállítása, egyéb gyermekszállítás (szakköri foglalkozás, úszás, nyelvoktatás, rendezvények stb.),

· a helyi szociális szükségletek, egyéb szolgáltatási igények, információk közvetítése az önkormányzat és a lakosság között.

· művelődés, sport, szabadidős tevékenység szervezése, segítése (színház, kirándulás, helyi rendezvények, könyvtári kölcsönzés stb.),

· lakossági szolgáltatások (bevásárló utak szervezése, háztartási gépek javításának intézése, táp-, terménybeszerzés, különféle ügyintézés stb.),

· közreműködés az önkormányzati feladatok megoldásában (árubeszerzés önkormányzati intézmények részére, közhasznú munkások irányítása, tájékoztatás, információ közvetítés),

· az egyéni és az önkormányzati hivatalos ügyek intézésének segítése.

Szakmai munka az I.-II.- szerveztei egységről:

Szociális Étkeztetés

Feladatunkat Csongrád, és Felgyő területén, ill. a környező tanyavilágban látjuk el.
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Konyhák: Piroskavárosi Kft., GAMESZ, Felgyői Iskola konyhája.

Kiosztó konyhák: I. és II. Klub, Piroskavárosi Kft., Ápoló Otthon, Bokrosi iskola konyha.

                               Felgyői iskola konyha.

Nappali ellátás idősek részére

I.sz. Idősek klubja

Az I. számú Idősek Klubja 1980 óta működik 30 férőhellyel. A klub kihasználtsága 100%-os.

II. sz. Idősek klubja

Intézményünk határozott idejű működési engedély birtokában 20 férőhellyel működött. Határozatlan idejű működési engedélyt 2007. 10. 29 –én kaptunk 30 főre a Fő u. 64.sz alatti telephelyre költözést követően. A klubot főként önellátásra vagy részben önellátásra képes egyedül álló idősek veszik igénybe. Igény szerinti beszállításokról gondoskodni tudunk.

Az eltelt három évben mindkét idősek klubjában az intézmény működését szolgálta az idősek ellátásában 2 db DVD lejátszó, 2 db CD-s rádiós magnó, a társalgóba 1 db nagy kerek asztal, székekkel, az ebédlőbe székek, valamint 2 db mosogató gép, 1 db hűtőszekrény és 1 db mosógép beszerzése.

Szükségessé vált az idősek beszállítására is használt gépkocsi cseréje, mivel az évek folyamán a beszállítandó idősek létszáma meg háromszorozódott, illetve a gépkocsi kora (14 éves), és műszaki állapota (Futott kilométer: 372.000 km) miatt egyre többször kell javíttatni.

A gépkocsivezető vezetési stílusának, és az intézmény vagyona felett érzett felelős magatartásának köszönhetően az elmúlt években legkisebb javítási költségű autó volt.

Mindkét klubba az idősek szeretettel és örömmel járnak. Rendszeresen szabadidős programokat szerveznek, az ünnepeket megünneplik, és pezsgő hangulatú élet folyik.

Tanyagondnoki ellátás

A szolgáltatás térítésmentes.

Csongrádon és Felgyőn működő körzetben összesen 406 család rendszeres látogatása valósul meg. A rászorulók felkutatása folyamatosan történik. 

A folyamatos ellátás biztosítása mellett a Víz és Kommunális Kft.-nek szemetes zsákot árulunk a tanyasi embereknek, a kéményseprőt visszük heti rendszerességgel, a védőnőket a családokhoz ahol csecsemő van, és a Nagyrétbe a helyi megbízott rendőrt. A polgárőrséggel a tanyaprogram keretében együttműködési megállapodást kötöttünk, a hatékony munkavégzés érdekében. A tanyagondnokok tanyafórumok tartásával is felszínre hozták a külterületen élő lakosok problémáit. Adományból karácsonyra 80 db élelmiszer csomagot szállítottunk ki.

3. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Síp u. 3.)

- Családsegítés, gyermekjóléti szolgáltatás:

Családsegítés:

A családsegítés feladata a szociális és mentális problémák miatt veszélyeztetett, illetve krízis helyzetbe került személyek, családok életvezetési képességének megőrzése, krízishelyzetek megelőzése, valamint megszüntetésének elősegítése.
A családsegítő szolgálat családgondozói feladatokat lát el, ellátásokat közvetít és szervezési tevékenységet végez, 

Feladatai körében: 

•
szociális és egyéb információs adatokat gyűjt az ellátást igénybe vevő megfelelő tájékoztatása érdekében, 

•
pszichológiai, jogi és egyéb tanácsadást szervez, 

•
szervezi az aktív korú nem foglalkoztatott személyek együttműködési programját, 

•
programokat szervez (üdültetés, táboroztatás, gyermekfelügyelet stb.) a működési területén élő lakosság számára, 

•
segítséget nyújt az egyének, a családok kapcsolatkészségének javításához, 

•
segíti speciális támogató, önsegítő csoportok szervezését, működtetését, 

•
veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő és jelző rendszert működtet,

Gyermekjóléti szolgáltatás:

Gyermekjóléti szolgáltat feladata: A gyermek testi, lelki egészségének, családban való nevelkedésének elősegítése, a veszélyeztetettség megelőzése, illetve megszüntetése és a családból kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében családgondozás, illetve utógondozás. Mindezen feladatok ellátására szervezési, szolgáltatási és gondozási feladatot végez. Működését a Családsegítő csoporttal egy helyen és együttműködve, de önálló szakmai csoportként végzi.

A gyermekjóléti szolgálat munkájáról évente külön is beszámolunk a Tisztelt Képviselő-testületnek.

Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat
· A Családsegítő szolgálat 2003. június 1. napjától végez adósságkezelési tanácsadást, melynek célja a szociálisan hátrányos helyzetbe került személyek, családok lakhatással kapcsolatos adósságterheinek enyhítése, valamint a folyamatos fizetési kötelezettség teljesítéséhez való hozzásegítés. Az adósságkezelés nagyobb része a Városi Víz-és Kommunális Kft. felé történik, ezen felül a DÉGÁZ és a DÉMÁSZ között oszlik meg az adósságkezelés.

· A Családsegítő Szolgálatnál pszichológiai és jogi tanácsadás igénybevételére is van lehetőségük a klienseknek, mely családgondozói javaslatra, előre egyeztetett időpontban történik.

· A lakosság által történő felajánlásokból, adományokból a szolgálatnak lehetősége van ruhaadomány, bútor, stb. osztására.

· A Szolgálat jó kapcsolatot épített ki a civil szervezetekkel.

· A Vörös Kereszt több alkalommal segítette a rászoruló családokat, egyéneket ruhaadományok, kisebb háztartásban használatos eszközök biztosításával.

· 2004. december 6. óta a Csongrádi Kenyérgyár rendszeresen juttat kimaradt áruiból adományt, melyet a rászorulók között tudunk szétosztani heti két alkalommal. Egyre több kliens él ezzel a lehetőséggel, rendszeresen járnak adományért.

· Mindezen feladatai mellett a Családsegítő szolgálat aktívan részt vesz a Gyermekjóléti Szolgálattal közösen programok szervezésében:

· Minden évben megszervezésre kerül a 7-14 éves korú gyermekeknek 4x1 hetes nyári tábor, melyen átlagban 18-20 gyermek vesz részt.

· A Gyermekjóléti Szolgálat 

· A Gyermekjóléti Szolgálatot felkereső klienseknek is lehetősége van előre egyeztetett időpontban jogi-és pszichológiai tanácsadás igénybevételére. Havi egy alkalommal a Szolgálatnál tart fogadó órát Dr. Dubecz György gyermekjogi biztos.

· 2002. évtől működik- szükség szerint - szombati napokon 9 órától 12 óráig a kapcsolattartási ügyelet, ahol a különélő szülő találkozhat gyermekével, ha egyéb módon az nem megoldható.

Prevenciós célú a gyermekek nyári táboroztatása, a felvilágosító célú előadások a KEF-el, a Bűnmegelőzési Csoporttal gyermekeknek és felnőtteknek egyaránt, melyet mindenképpen szeretnénk a jövőben is folytatni.

· A nem szakmai jellegű egyéb programokat, feladatokat a Családsegítő Szolgálattal együtt végzi a Gyermekjóléti Szolgálat, mint a Városi Mikulás ünnepség megszervezése, kézműves foglalkozás, táboroztatások, adományok osztása, DÉMÁSZ pályázatok elkészítése. 

· 2009. évben szerveztük meg először a „Mindenki karácsonya” adománygyűjtő akciónkat, mely alapján a legrászorultabb családoknak tudtunk karácsonyra gyermekruhát, játékokat, könyveket ajándékozni. 

· Mindkét szolgálat munkatársai rendszeresen részt vesznek szakmai konferenciákon, módszertani értekezleteken, továbbképzéseken. A megfelelő szakmai munka érdekében ez a jövőben is fontos feladat.

· A „Lépj egyet előre” program keretében a helyi Munkaügyi Kirendeltséggel együttműködve szerveztük azt a felzárkóztató programot, amelyben a 18. év feletti személyek elvégezhették a 7-8. osztályt.

· Csongrád Város Önkormányzatának Képviselő-testülete munkájuk elismeréséül, Egészségügyi és Szociális Díjban részesítette a Szolgálatot.

4. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Vasút u. 92.)

- Szociális Ápoló Otthon:

Átmeneti elhelyezést nyújtó intézményi ellátásra legfeljebb egy évig kerülhet sor. Ezen határidőt leteltét megelőzően az intézményvezető minden esetben megvizsgálja, hogy az ellátást igénybevevő családi környezetébe visszahelyezhető-e illetve ellátása a személyes gondoskodás útján biztosítható-e. Ha az ellátást igénybevevő családi környezetébe nem helyezhető vissza, az intézményvezetője az ellátás időtartamát további egy évvel meghosszabbíthatja. Az átmeneti elhelyezést nyújtó intézményben teljes körű ellátást kell biztosítani azzal, az eltéréssel, hogy az itt gondozott lakó részére gyógyászati segédeszközt nem kell biztosítani, pszichoterápiás foglalkozást nem kell biztosítani, szocioterápiás, munkaterápiás foglalkozást részükre nem kell biztosítani. A jelenlegi tárgyi feltételek csak nők elhelyezésére biztosít lehetőséget.

Ellátottak köre:

Az Ápoló otthonba olyan ápolásra, gondozásra szoruló, 18. életévüket betöltött rászorulókat vettünk fel és gondoztunk, akik egészségi állapota rendszeres gyógyintézet kezelést igényelt, de otthoni gondozásuk, ápolásuk nem megoldott.

Felvételi indokok jellemzői: 

· az ellátást igénylő saját kérelmére,

· házi, illetve kezelőorvosi kezdeményezésre, egészségi, szociális helyzet és fizikai állapota miatt indokolt,

· ellátásuk a szociális alapellátások biztosításával nem megoldható.

Szakmai feladatok:

Az intézmény kihasználtsága 1999 óta folyamatosan 100%.

Elhelyezésre várakozók száma:  2009. 12. 31.-én                            17  fő

Jellemző betegségcsoport az időskori szellemi leépülés, a daganatos betegségek, az agyi katasztrófák következtében kialakult bénulásos tünetek, a cukorbetegség, a keringési betegségek és a mozgásszervi panaszok.

Az Otthon lakószobáinak festése, az ebédlő burkolatának, az ajtók, ablakok nyílászárók, és a szúnyoghálóknak a cseréje megtörtént,. A padlás rendbetétele megtörtént, illetve a tető pályázati úton való felújítása. Az udvaron a járda körbe fel lett újítva, új padok helyeztünk ki.

A Gondviselés Alapítványnak köszönhetően több rendezvény megszervezésére volt lehetőségünk. 

Az idősek napja alkalmából, a CSIPI szervezésében, kisiskolások virágokat ültettek az intézmény udvarán. A Halottak Napi megemlékezésünkön a lakóink elhunyt hozzátartozóinak tiszteletére kopjafát állítattunk a hátsó udvaron, ahol ellátottaink méltóképpen megemlékezhetnek szeretteikről.

A szakmai munka színvonala a szakdolgozók tudása és lelkiismeretes hozzáállása miatt példaértékű, ám a tárgyi feltételek okozta gondok nagymértékben csökkentik a minőségi munka színvonalát.

Havi rendszerességgel és ünnepeinken a katolikus egyház tart misét.

Jótékonysági bálunkat évente megrendezzük, melynek bevételét lakóink életkörülményeinek javítására fordítjuk. 

5. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Vasút u. 92.)

- Gondviselés Háza Csongrád (Idősek Otthona): 

Az idősek otthonában elsősorban azoknak a nyugdíjkorhatárt betöltött személyeknek  ápolását, gondozását végzik, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igényel. 

Az idősek otthonába az a 18. életévét betöltött személy is felvehető, aki betegsége miatt nem tud önmagáról gondoskodni. 

Az intézmény szolgáltatásai 

A bentlakásos intézmény az ellátást igénybe vevő részére az Szt. 67. § (1) bekezdésében meghatározott teljes körű ellátást biztosítja. 

Étkeztetés megszervezése 

Az intézmény az étkezést a bentlakók életkori sajátosságainak, valamint az egészséges táplálkozás követelményeinek megfelelően nyújtja. Az ellátottak étkeztetése keretében legalább napi háromszori étkezést – ebből legalább egy alkalommal meleg ételt – kell biztosítani. 

Ruházat, textília biztosítása 

Az ellátást igénybe vevő a bentlakásos intézményben saját ruházatát és textíliáját használja. Ha az ellátást igénybe vevő megfelelő mennyiségű és minőségű saját ruházattal nem rendelkezik, a teljes körű ellátás részeként nyújtott ruházat legalább három váltás fehérneműt és hálóruhát, valamint az évszaknak megfelelő legalább két váltás felső ruházatot és utcai cipőt – szükség szerinti más lábbelit – tartalmaz. 

Az intézmény a textíliával való ellátás keretében, valamint a személyi higiéné biztosítása érdekében ellátottanként 


a) három váltás ágyneműt, 


b) a tisztálkodást segítő három váltás textíliát, valamint a tisztálkodáshoz szükséges 
anyagokat, eszközöket

c) a gyermekek és inkontinens betegek ellátásához szükséges anyagokat, eszközöket szükség szerint biztosítja. 

Egészségügyi ellátás 

Az egészségügyi ellátás keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevő: 

· egészségmegőrzését szolgáló felvilágosításáról, 

· rendszeres orvosi felügyeletéről, 

· szükség szerinti ápolásáról, 

· szakorvosi ellátásához való hozzájutásáról, 

· kórházi kezeléséhez való hozzájutásáról, 

· e rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról. 

· kórházi kezeléséhez való hozzájutásáról, 

· az I/2000. (I. 7.) SZCSM  rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról, 

· gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról,

· inkontinens betegek ellátásához szükséges anyagokat, eszközöket

Az intézménynek rendelkeznie kell alap gyógyszerészlettel, amit havonta az intézmény orvosa állít össze.

A mentálhigiénés ellátás biztosítása 

Az intézmény feladatkörében gondoskodik az ellátást igénybe vevő mentálhigiénés ellátásáról. Ennek keretében biztosítja 


a) a személyre szabott bánásmódot, 


b) a konfliktushelyzetek kialakulásának megelőzése érdekében az egyéni, csoportos 
megbeszélést, 


c) a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeit, 


d) az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit, 


e) a gondozási, illetve rehabilitációs tervek megvalósítását, 


f) a hitélet gyakorlásának feltételeit, és 


g) segíti, támogatja az intézményen belüli kis közösségek, társas kapcsolatok 
kialakulását és működését. 

h) a szükség szerinti pszichoterápiás foglalkozást, 

A foglalkoztatás megszervezése 

Az intézmény megszervezi a munkavégzésre képes ellátottak foglalkoztatását, valamint a meglévő képességek fejlesztését, szinten tartását. Az ellátást igénybe vevő életkorának és egészségi állapotának megfelelően a foglalkoztatás lehet 

a) munkavégzési célú, 

b) terápiás célú, képességfejlesztő, 

c) képzési célú. 

A munkavégzési célú foglalkoztatás formái különösen 

a) az intézmény működési körén belül szervezett munkavégzés, 

b) az intézmény közreműködésével más gazdálkodó szervezet részére végzett munka vagy az intézmény által végzett vállalkozási tevékenység, 

c) az a) és b) pont alá nem tartozó, más jogviszony keretében történő munkavégzés. 

Jellemző betegségcsoport az időskori szellemi leépülés, a daganatos betegségek, az agyi katasztrófák következtében kialakult bénulásos tünetek, a kórházi kezelések és műtétek következtében kialakuló felfekvések, cukorbetegség, a keringési betegségek és a mozgásszervi panaszok.
Az intézmény kihasználtsága megnyitása óta 100 %-os. Elhelyezésre várakozók száma: 2009. 12. 31.-én 67 fő.

Ápolási munkánkat a szakmai protokoll szerint, személyre szabottan végezzük. Egyéni gondozási dokumentációt vezetjük, melyben megjelenik az életúttól kezdődően az anamnézis, a szükségletek felmérése, gondozási terv, annak végrehajtása, értékelése, eredmények elérése. Nagy hangsúlyt fektetünk a meglevő képességekre épített gondozásra. A szabadidő hasznos eltöltésére egyéni és csoportos foglalkoztatás szervezett keretek között történt. Mentális gondozás keretében megvalósult a személyre szabott bánásmód, az egyéni és csoportos beszélgetések.

Havi rendszerességgel és ünnepeinken a katolikus egyház tart misét. Évente megrendezzük jótékonysági bálunkat melynek bevételét lakóink életkörülményeinek javítására fordítjuk.

Többek között berendezési tárgyakat, kényelmi eszközöket, textíliát,  vásároltunk. 

A Gondviselés Alapítványnak köszönhetően több rendezvény megszervezésére volt lehetőségünk. 

Az idősek napja a Halottak Napi megemlékezésünk, valamint minden programunk az Ápoló Otthon lakóival közösen valósul meg.  

6. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Fő u. 64.)

- Támogató szolgáltatás, közösségi ellátás:

A támogató szolgáltatás célja a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása, elsősorban a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint életvitelük önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás biztosítása révén. 

A támogató szolgáltatás feladata a fogyatékosság jellegének megfelelően különösen 

· az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása (speciális személyi szállítás, szállító szolgálat működtetése), 

· az általános egészségi állapotnak és a fogyatékosság jellegének megfelelő egészségügyi-szociális ellátásokhoz, valamint a fejlesztő tevékenységhez való hozzájutás személyi és eszközfeltételeinek biztosítása, 

· információnyújtás, ügyintézés, tanácsadás, a tanácsadást követően a társadalmi beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása, 

· a jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása, 

· segítségnyújtás a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javításához, családi kapcsolatainak erősítéséhez speciális, önsegítő csoportokban való részvételükhöz, 

· egyes szociális alapszolgáltatási részfeladatok biztosítása a fogyatékos személyek speciális szükségleteihez igazodóan, 

· segítségnyújtás a fogyatékos emberek társadalmi integrációjának megvalósulásához, valamint a családi, a közösségi, a kulturális, a szabadidős kapcsolatokban való egyenrangú részvételhez szükséges feltételek biztosítása, 

· a fogyatékos személy munkavégzését, munkavállalását segítő szolgáltatások elérhetőségének, igénybevételének elősegítése. 

- Közösségi ellátás A közösségi pszichiátriai ellátás olyan önkéntese igénybe vehető, hosszú távú, közösségi alapú gondozás, amelynek során a gondozás és a pszicho-szociális rehabilitáció az ellátott otthonában, illetve lakókörnyezetében történik.

A közösségi pszichiátriai ellátás a következő szolgáltatásokat biztosítja:

▪ problémaelemzés, problémamegoldás: a személyes célok meghatározásának segítése, 
a változtatásra motiváló tényezők feltárása, problémamegoldó beszélgetések,

▪ készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy közvetítése, az önellátásra való képesség javítása és fenntartása, tájékoztatás a betegséggel kapcsolatos tudnivalókról, az ahhoz való alkalmazkodás és kezelés teendőiről,

▪ pszicho szociális rehabilitáció: a munkához való hozzájutás, a szabadidő szervezett eltöltésének segítése, szabadidős, önsegítő csoportok, támogató hálózatok szerveződésének segítése, tanácsadás, információnyújtás az egészségügyi, szociális, gyermekvédelmi ellátások és szolgáltatások, valamint a foglalkoztatási, oktatási, lakhatási lehetőségek igénybevételéről.

A Támogató Szolgálat és a Közösségi Ellátások, 2009. január 1-től kikerült az alapszolgáltatási körből, működtetésére az intézmény sikeresen pályázott. Az elnyert támogatási összeg három évre, a Támogató Szolgálat esetében 7.500.000Ft/ év, a Közösségi Ellátások tekintetében 8.000.000Ft/év.

Támogató Szolgálat

	
	Kliensek száma
	Személyi segítés óraszáma
	Futott km

	2007. éves összesítő
	33
	395,5
	2433

	2008. éves összesítő
	34
	845
	22892

	2009. éves összesítő
	62
	1479.5
	23032.5


                                       Közösségi Pszichiátriai Ellátás

	Év
	Kliensek száma

	2007. éves összesítő
	4

	2008. éves összesítő
	42

	2009. éves összesítő
	50


További célok a jobb ellátás érdekében 

A Közösségi pszichiátriai Ellátás a kezdeti nehézségek ellenére jól működik, a lakosságnak szüksége van erre az ellátási formára. Problémát jelent a tanyán élő ellátottak meglátogatása, mivel gépjármű nem áll a rendelkezésünkre és a tanyagondnokok segítségével oldjuk meg.

7. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Fő u. 64.)

- Házi segítségnyújtás:
Gondoskodik azokról a személyekről, akik otthonukban önmaguk ellátására saját erőből nem képesek és róluk nem gondoskodnak, valamint azokról a gyermekekről, akik részére nappali vagy bentlakásos intézményben történő állandó vagy időszakos ellátás nem biztosítható (beteg, kórokozó hordozó... stb.) és a szülők a gyermek napközbeni ellátását nem, vagy csak részben tudják megoldani.

A házi segítségnyújtás feladata, hogy fizikai, mentális, szociális segítséget nyújtson az ellátást igénybe vevőnek saját környezetében, életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, meglévő képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével. 

Gondozási tevékenységek különösen:

•
segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása, 

•
az orvos előírása szerinti alapvető gondozási, ápolási feladatok ellátása, 

•
a segítségnyújtás a higiénia megtartásában, 

•
közreműködés az ellátást igénybe vevő háztartásának vitelében (különösen bevásárlás, takarítás, mosás, meleg étel biztosítása), 

•
segítségnyújtás az ellátást igénybe vevőnek a környezetével való kapcsolattartásában, 

•
segítségnyújtás az ellátást igénybe vevőt érintő veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében, a kialakult veszélyhelyzet elhárításában, 

•
részvétel az egyéni és csoportos szabadidős, foglalkoztató és rehabilitációs programok szervezésében, 

•
az ellátást igénybe vevő segítése a számukra szükséges szociális ellátásokhoz való hozzájutásban,

•
előgondozást végző személlyel való együttműködés

·
szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése

Házi segítségnyújtás

Feladatunkat Csongrád, Cs-Bokros és Felgyő területén, ill. a környező tanyavilágban látjuk el.

A munkavégzéshez szükséges feltételek biztosítottak. 

Az igényeket folyamatosan ki tudtuk elégíteni, várakozó lista nincs,
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Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás: 

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló időskorú, valamint fogyatékos személyek részére nyújtott ellátás. Segítségével fenntarthatók a biztonságos életvitel feltételei, krízishelyzetben lehetőséget nyújt az ellátást igénybevevő személynél történő gyors megjelenésre és segítségnyújtásra. 

A szolgáltatást a felelős vezető által meghatározottak alapján a mindenkori ügyeletes házi gondozó, illetve gépkocsivezető látja el.

Gesztor településként koordináljuk Csanytelek, Tömörkény és Tiszasas településeket.

2009.-ben pályázat útján nyertünk 20 készüléket, melyek felszerelése 2010. elején megtörtént.

A gesztor település és egyben a diszpécser központ:

Csongrádi Gondviselés Háza /Csongrád, Vasút u. 92./. ahol a mindenkori műszakos gondozó fogadja és továbbítja a készenlétben lévő gondozónőnek a riasztást. Településenként két, szakirányú végzettséggel rendelkező gondozónő látja el a készenlétet. Valamennyi település biztosítja, hogy a riasztást követően 30 percen belül a helyszínre érkezzen a készenlétes gondozónő.
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8. SZERVEZETI EGYSÉG (Csongrád, Síp u. 3.)

- Fogyatékosok Nappali Intézménye:

A fogyatékosok nappali intézménye a harmadik életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben képes, fogyatékosok napközbeni gondozására, foglalkoztatására, fejlesztésére és nevelésre szolgáló, a közoktatás körébe nem tartozó ellátási forma.

A saját otthonukban élők számára biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, és az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére.

A nappali ellátást nyújtó intézmény szolgáltatásai : 

· igény szerint meleg élelem biztosítása, 

· szabadidős programok szervezése, 

· szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátásokhoz való hozzájutás segítése, 

· fejlesztő foglalkozások biztosítása

· hivatalos ügyek intézésének segítése, 

· munkavégzés lehetőségének szervezése, 

· életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése, 

· speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése. 

 Új szolgáltatás bevezetése: Fogyatékosok nappali Intézménye

Csongrád Város Önkormányzata Képviselő-testülete a 277/2007. (XII. 14.) Ökt. határozata értelmében kiemelten kezeli városunkban a fogyatékkal élők helyzetét.

Önkormányzatunk a szociális törvény 86. §-a alapján a nappali ellátás biztosítására köteles.

Az új szolgáltatás bevezetése a szociálisan nehéz helyzetben élők, fogyatékosok esélyegyenlőségét, családjaik tehermentesítését, szociális biztonságát valósítaná meg.

VI. Az intézmény kapcsolati rendszere

Az intézmény dolgozói munkájuk hatékonysága érdekében együttműködnek és jó munkakapcsolatban állnak az alábbi szervekkel:

Kistérségi munkaszervezet, Polgármesteri Hivatalok, Gamesz, Városi-, és Megyei Gyámhivatal,

Egészségügyi intézmények és dolgozók, Védőnői Szolgálat, Rendőrség, Polgárőrség, Bíróság, Oktatási intézmények, Nevelési tanácsadó, egyéb társintézmények, 

Önkormányzati képviselők, bizottságok, Egyházi és egyéb társadalmi (civil) szervezetek,

Beteg-ellátottjogi képviselő, gyermekjogi képviselő

Módszertanok

VII. Pályázati eredmények

*A Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása 2008. április 30-án, a 9/2008 (I.24.) FVM rendelet alapján EMVA.-ból (Európai Mezőgazdasági és Vidékfejlesztési Alap) nyújtandó, a vidéki gazdaság és lakosság számára nyújtott alapszolgáltatások körében a kistérségi közlekedési szolgáltatások fejlesztésének támogatása jogcímre, pályázatot nyújtott be a II. sz. tanyagondnoki körzet beindításához szükséges gépjármű beszerzése céljából. 

A fenti pályázaton a Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása nettó 5.968.000 -Ft támogatási összeget nyert, Fiat Ducato típusú gépjármű vásárlására, a gépjármű beszerzése folyamatban van.

*Csongrád Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 2008. október 31.-i ülésén döntött,

az I.sz. tanyagondnoki körzet beindításához szükséges gépjármű beszerzéséről, maximum 3.000.000,-+Áfa értékben. A megvásárolt gépjármű, Ford platós terepjáró, forgalomba helyezése folyamatban van. Az I.-és II. tanyagondnoki körzet működési engedélyeztetése folyamatban van. A két tanyagondnok kiválasztása pályázati úton megtörtént. A kötelező képzésre mindkét munkatárs be lett jelentve. 

*Az Ápoló Otthon  felújítása megtörtént, a pályázat a ,,Szociális Ápoló Otthon korszerűsítésére” megnevezésű projektből. A támogatási összeg 14.900.000 Ft. A pályázati összegből megvalósult a tető felújítása, a cserepezés, a külső nyílászárók cseréje. 
Az intézmény saját költségvetéséből az épület belső fal festése, és nyílászárók mázolása. Az ebédlő burkolatát kicseréltük. A külső homlokzati javítások, és festés befejeződött. Fontosnak tartom megjegyezni, hogy az intézményi költségvetésből megvalósított felújítási munkákat közcélú dolgozók foglalkoztatásával tettük gazdaságosabbá.

*A Fő u. 64.sz intézményi telephelyünk tetőszerkezetének, külső homlokzatának felújítására, valamint a külső nyílászárók cseréjére a Felgyői alapszolgáltatási telephelyünk kialakítására beadott DAOP.4.1.3. pályázat támogatást nyert. Az elnyert támogatási összeg 49.670.553ft. A beruházás megindításához a közbeszerzési eljárás lefolytatása folyamatban van.

*Intézményünk sikeres pályázati program megvalósításában vesz részt mint partner intézmény, hátrányos helyzetű nők képzésében és foglalkoztatásában, a képzés helye a Fő u. 64. sz. telephely, a szakmai gyakorlatoknak az intézmény ad helyet. 

A program címe: „Generációk egy témára – projekt a 18-25 év közötti és a 45 év feletti, munkanélküli nők munkaerő-piaci re-integrációjáért, a hátrányos helyzetű csongrádi kistérségben”

A program finanszírozása: a program teljes egészében a Progress Vállalkozásfejlesztő Alapítvány által a Társadalmi Megújulás Operatív Program Alternatív munka-erőpiaci programok támogatása című pályázati felhívására benyújtott és támogatást elnyert, TÁMOP-1.4.1-07-1-2008-0044 azonosítójú pályázat forrásaiból valósul meg, így a programban történő részvétel díjmentes.

A program célja: 20 fő inaktív/munkanélküli, 18-25 év közötti vagy 45 év feletti csongrádi nő foglalkoztathatóságának elősegítése. Ennek érdekében a résztvevők államilag elismert, OKJ-s

Szociális Gondozó és Ápoló képzésen vesznek részt, mely a helyi foglalkoztatási igények figyelembevételével Falu- és Tanyagondnoki képzéssel egészül ki.

A program ezenkívül komplex munkaerő-piaci szolgáltatási csomagot biztosított a résztvevők számára, mely magában foglalja 11 fő foglalkoztatását is, a csongrádi kistérség intézményeinél.

*Támogató Szolgálat eszközfejlesztésére 472.600Ft

*Közösségi Ellátások eszközfejlesztésére 459.940Ft*Az Apponyi u.-i I.sz idősek klubja tető és homlokzat felújítása megújul a Város Rehabilitáció programján belül.

 Az intézmény saját költségvetéséből elvégzi a belső akadálymentesítést, hideg burkolatok javítását, két ablak cseréjét.

Sikeres pályázataink, melyeknek eredményét 2010.-ben tudjuk érvényesíteni.

· Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás működtetésére 4.0Mft /100 készülék

· A Szociális és Munkaügyi Minisztérium 2009. december 29-én megjelentetett, SZOC-IBL-09 kódszámú, a "Idősek tartós bentlakásos intézményeinek kiegészítő támogatására” elnevezésű pályázati felhívására benyújtott ,, Pályázat a Szociális Ellátások Intézménye kiegészítő támogatására „ című pályázati projektjüket a szociális és munkaügyi miniszter 364 664 Ft vissza nem térítendő támogatásban részesítette. 

· Támogató Szolgálat, működtetésére   7.500.000Ft

· Közösségi Ellátások, működtetésére   8.000.000Ft

VIII. Intézményünk elért eredményei:

- Hozzáférhető, valós szükségletre alapuló emberközeli szolgáltatások biztosítottak intézményünk ellátási területén.

- A dolgozók szakmai tudásbázisának folyamatos emelése megvalósult.

- Szolgáltatásaink a családi élet biztonságának növeléséhez hozzájárulnak, csökkentik a kirekesztődés és az elszegényedés kockázatát.

- Az intézményünk tárgyi feltételei a dolgozók munkakörülményei jelentős mértékben javultak.

- Új szolgáltatások kerültek bevezetésre a beszámolási időszakban. (közösségi ellátások, tanyagondnoki körzetek bővítése)

- A támogató szolgálat közösségi ellátások területén a szakmai team sikerre vitte a két                szolgáltatást, (pályázati támogatásból), mely a munkájuk eredményeként maximális kihasználtsággal működik

-   A gazdálkodás eredménye hogy 2009.12.31.-én 30 napon túli kifizetetlen számlánk nem volt.

 -  Sikeresen befejeződött a ,,Generációk Egy Témára „ pályázati programunk, melynek  keretében 20 fő hátrányos helyzetű nő szociális ápoló-gondozó képzése valósult meg. A hallgatók 2009. novemberben OKJ.-s vizsgát tettek. A foglalkoztatásuk megkezdődött a kistérségi szociális intézményekben.

-  Munkatársaink a kötelező képzéseket elvégezték, a szükséges továbbképzéseken részt vettek.

- A szociális munka napja alkalmából, négy dolgozónk kiváló munkájának elismeréséül   Polgármesteri dicséretben részesült.

IX. Gazdasági tevékenység:

Gazdasági, pénzügyi feladatok:

Megállapodás alapján a 2007. április 01.-től a GAMESZ látja el.

Gazdasági tevékenység

Az intézmény 2007. évben 17.703 e Ft települési önkormányzati támogatást kapott az eredeti költségvetésben a működéshez. 2008-tól az intézmény nem kapott települési önkormányzati támogatást, 2008., 2009., 2010. években az intézmény működését az állami normatíva, saját bevétel fedezi, valamint 2009-től a közösségi pszichiátriai ellátás és a támogató szolgálat pályázat útján kapja a finanszírozást, és 2010-től a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás is pályázati összegből van finanszírozva.

2008. évtől lényegesen megnőtt a dologi előirányzatra fordítható összeg, melynek eredményeként évről évre csökkent az intézmény szállítói tartozása.

A gáz- és villamos energia költségek növekedtek, melynek oka, hogy a Bem utcai Idősek klubja megszűnt, helyette a jóval nagyobb alapterületű Fő u. 64. épület lépett. 

Karbantartások anyagköltségére 2007-től folyamatosan és fokozatosan magasabb összeget tudtunk fordítani. 

Az üzemanyag költségek nőttek, hiszen a szolgáltatások bűvöltek valamint ezen költségeket befolyásolja a mindenkori üzemanyagár. 

X. Reánk váró feladatok:

· ésszerű, gazdaságos, hatékony minőségi szolgáltatások megtartása, fejlesztése,

· az átmeneti otthon, tartós bentlakásos intézménnyé alakítása, gazdasági okokból, és szakmai indokoltságból

· a gépkocsik átgondolt üzemeltetése, szerviz költségek csökkentése, 

· az ,,öreg” gépjárművek folyamatos cseréje, (pályázatok figyelése, bevonása)

· a csökkentett normatíva okozta bevételkiesés leküzdésére készített intézkedési program következetes betartása,  

· szolgáltatási kör bővítése (Fogyatékosok Nappali Intézménye működésének beindítása)

· az elnyert pályázati támogatások felhasználása, programok maradéktalan végrehajtása,

épület felújítások, eszközbeszerzések megvalósítása,

· munkahelyek megtartása

· épületeink felújításának, karbantartásának, további folytatása

· részvétel a pályázatokon

· a munkatársak folyamatos képzése, továbbképzése, szupervíziók megtartása

XI. Jövőkép = Idősügyi koncepció

A XXI. század egyik legpozitívabb eredménye és egyben legnagyobb kihívása a születéskor várható élettartam meghosszabbodása. E kihívásra reagálva Magyarországon is szükségessé vált átfogó időspolitika kialakítása, Idősügyi Stratégia készítése. Az Idősügyi Nemzeti Stratégia létrejöttét kormányokon átívelő, több éve tartó kutatások, elemzések, műhelymunkák előzték meg: Idősügyi Charta - melynek alapvető elvei képezik jelen Stratégia vezérfonalát -, Kormányzati Idősügyi Nemzeti Cselekvési Terv, Nyugdíjasok Országos Képviselete 4 éves Érdekvédelmi Stratégiája, Javaslat Nemzeti Idősügyi Stratégia megalkotására. 
A Stratégia az idősügy jelenlegi helyzetéből kiindulva, 25 éves távlatban határozza meg a korszerű időspolitika irányát és az ahhoz szükséges fejlesztési területeket. 
Városunkban is a demográfiai mutatók az idősek számának emelkedését mutatják. 

Ezért javaslom a Tisztelt Képviselő-testület figyelmébe, hogy szakemberek bevonásával készítse el a város idősügyi stratégiáját, amely legyen harmonizációban a Nemzeti Stratégiával. Készüljünk fel a várható feladatokra, és ne feledkezzünk meg arról sem, hogy az idősgondozás új munkahelyeket teremthet.

Csongrád, 2010. április 23.









Szabóné Tóth Irén









intézményvezető

Mellékletek

1. sz. melléklet

	Alapszolgáltatás

megnevezése
	Szakmai létszám
	Szakmai létszámnorma

2010. 01. 01-től
	Eltérés 

	
	2007. XII. 31-én
	2008. XII. 31-én
	2009. XII. 29-én
	
	

	Étkeztetés (I. szerv. egy.) 

Szociális segítő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Étkeztetés (II. szerv. egy.)


	
	
	1 fő
	1 fő
	ø

	Házi segítségnyújtás

Szociális gondozó
	9 fő
	11 fő
	9 fő 
	9 ellátottra vetítve 

9 fő
	ø

	Családsegítés
	
	
	
	
	

	    szakmai vezető
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	    családgondozó
	4 fő 
	4 fő
	5 fő
	5 fő
	ø

	Tanya gondnoki szolgálat

(körzetenként 1 fő)
	2 fő
	3 fő
	5 fő
	5 fő
	ø

	Támogató és közösségi szolgálat
	
	
	
	
	

	    vezető
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	    Támogató szolgáltatás

     személyi segítő
	2 fő 
	2 fő 
	2 fő
	2 fő
	ø

	    gépkocsivezető
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Közösségi ellátás integrált ellátás közösségi gondozó
	2 fő
	2 fő
	2 fő
	2 fő havi 4 óra
	ø

	orvos konzultáns
	-
	Havi 4 óra
	Havi 4óra
	Havi 4 óra
	ø

	Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

40 készülékenként legalább 2 fő szociális gondozó 

rendszergazda
	4 fő

Központi településen

2 fő településenként

1 fő
	4 fő

Központi településen

2 fő 

településenként

1 fő
	4 fő

Központi településen

2 fő településenként

1 fő
	4 fő

Központi településen

2 fő településenként

1 fő
	ø

ø

ø



	Összesen
	29 (jelző)
	31
	33
	33
	

	Szakképzettek száma
	28
	31
	33
	33
	

	Szakképzettek aránya %
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %
	

	Közcélú, közhasznú foglalkoztatott
	2
	4
	6
	
	


2. sz. melléklet

	
	2007.
	2008.
	2009.
	Szakmai létszámnorma

2010.
	Eltérés

(+,-)

	Nappali ellátást nyújtó intézmények

Idősek Klubja I.
	
	
	
	
	

	Nappali ellátásvezető
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Szociális gondozó 30 főre
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Idősek Klubja II.
	
	
	
	
	

	Nappali ellátásvezető
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Szociális gondozó 30 főre
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	ø

	Összesen
	4
	4
	4
	4
	

	Szakképzettek száma
	4
	4
	4
	4
	

	Szakképzettek aránya %
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %
	

	Közcélú, közhasznú foglalkoztatott
	2
	2
	2
	2
	ø


3. sz. melléklet

	
	2007.
	2008.
	2009.
	Szakmai létszámnorma

2010.
	Eltérés

(+,-)

	Szociális Ápoló Otthon

Átmeneti elhelyezés nyújtó intézmény
	
	
	
	
	

	- intézményvezető
	
	
	0,5
	0,5
	ø

	- orvos heti 2 óra 
	Napi 1 óra
	Napi 1 óra
	Napi 1 óra
	Heti 2 óra
	+

	- ápoló gondozó időskorúak gondozása 30 főre
	5 fő
	5 fő
	5 fő
	5 fő
	ø

	- szociális, mentálhigiénés munkatárs 30 főre vetítve *
	0,5
	1
	1
	0,5
	+

	Összesen
	5,5
	6
	6,5
	
	

	Szakképzettek száma
	5,5
	6
	6,5
	
	

	Szakképzetek aránya
	100 %
	100 %
	100 %
	
	

	Közcélú, közhasznú foglalkoztatott
	2
	9
	12
	
	


* Az állás hely fogyatékos személlyel került betöltésre.

4. sz. melléklet

	
	2007.
	2008.
	2009.
	Szakmai létszámnorma

2010.
	Eltérés

(+,-)

	Gondviselés Háza Csongrád Idősek Otthona
	
	
	
	
	

	- intézményvezető 1 fő
	-
	-
	0,5
	0,5
	ø

	- orvos heti 4 óra
	Napi 1 óra
	Napi 1 óra
	Napi 1 óra
	Heti 4 óra
	+

	- ápoló gondozó
	7 fő
	7 fő
	7 fő
	7 fő
	ø

	- szociális mentálhigiénés munkatárs
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	1 fő
	+

	- foglalkoztatás vezető
	0,5 fő
	0,5 fő
	0,5 fő
	0,5 fő
	ø

	- mozgás terapeuta ajánlott létszám
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	ø

	- diétás nővér
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	Heti 4 óra
	ø

	Összesen
	8,5
	8,5
	9
	
	

	Szakképzettek száma
	8,5
	8,5
	9
	
	

	Szakképzettek aránya
	100 %
	100 %
	100 %
	
	

	Közcélú foglalkoztatottak létszáma
	2 fő
	9 fő
	12 fő
	
	


5. sz. melléklet

	
	2007.
	2008.
	2009.
	Szakmai

	Gyermekjóléti Szolgálat Családgondozó
	4
	4
	5
	5

	Gyógypedagógiai tanácsadó *
	Heti 20 óra
	Heti 20 óra
	Heti 20 óra
	Heti 20 óra

	Pszichológiai tanácsadó *
	Heti 15 óra
	Heti 15 óra
	Heti 15 óra
	Heti 15 óra

	Jogász *
	Heti 10 óra
	Heti 10 óra
	Heti 10 óra
	Heti 10 óra

	Családgondozó asszisztens
	-
	-
	Heti 30 óra
	Heti 30 óra

	Közcélú, közhasznú foglalkoztatott
	-
	-
	-
	-


*A munkakörök megbízási szerződéssel vannak betöltve.

6. sz. melléklet

	NappaNappali ellátás fogyatékos személyek részére. Működtetés várható kezdete: 2010. június 01.



	Intézményvezető
	1 fő
	1

	Terápiás munkatárs
	1 fő
	1

	Szociális gondozó ápoló
	3 fő
	3


Az integrált intézményt 1 fő igazgató irányítja.

7. sz. melléklet

	KÖLTSÉGVETÉSI TERV
	
	
	
	

	Kiadások
	
	
	
	

	Megnevezés
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.

	Személyi juttatás
	93801
	102900
	98824
	101233

	Járulék
	30568
	33687
	32331
	26382

	Dologi kiadás
	59303
	83449
	81468
	82891

	Egyéb folyó kiadás
	 
	792
	1320
	4294

	Pénzeszköz átadás
	 
	6607
	10696
	6838

	Ellátottak juttatása
	53
	53
	53
	53

	Összesen
	183725
	227488
	224692
	221691

	 
	 
	 
	 
	 

	Bevételek
	 
	 
	 
	 

	Megnevezés
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.

	Normatíva
	106103
	166755
	155691
	123788

	Települési
	17703
	 
	 
	 

	Saját bevétel
	51943
	51943
	53501
	73003

	Átvett pénzeszköz
	7976
	 
	15500
	24900

	Központosított előirányzat
	 
	8790
	 
	 

	Összesen
	183725
	227488
	224692
	221691

	
	
	
	
	


8. sz. melléklet

	Intézmény működéséhez költségvetésben biztosított állami normatíva feladatonkénti megbontása
	

	
	
	
	
	

	Megnevezés
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.

	Gondviselés Háza
	21 000 000
	26 600 000
	25 368 400
	23 653 850

	Ápoló Otthon
	21 000 000
	27 090 000
	26 070 000
	24 469 500

	Házi segítségnyújtás
	9 031 500
	23 275 000
	23 698 200
	10 732 775

	Családsegítés
	7 272 345
	15 418 975
	15 351 765
	15 225 210

	Szociális étkeztetés
	13 885 200
	17 700 000
	21 887 250
	18 088 950

	Nappali szociális ellátás
	7 500 000
	14 400 000
	14 172 000
	8 359 738

	Gyermekjólét
	7 272 345
	13 074 575
	12 919 845
	12 749 130

	Jelzőrendszeres házigondozás
	3 300 000
	4 480 000
	4 760 000
	0

	Tanyagondnoki szolgálat
	4 474 600
	4 474 600
	11 011 500
	9 982 750

	Támogató Szolgálat
	8 000 000
	11 500 000
	0
	0

	Közösségi Pszichiátria
	3 000 000
	8 300 000
	0
	0

	Szocális továbbképzés
	366 600
	441 800
	451 200
	526 400

	Összesen
	106 102 590
	166 754 950
	155 690 160
	123 788 303

	 
	 
	 
	 
	 

	Pályázat a működésre
	 
	 
	 
	 

	Támogató Szolgálat
	 
	 
	7 500 000
	7 500 000

	Közösségi Pszichiátria
	 
	 
	8 000 000
	8 000 000

	Jelzőrendszeres házigondozás
	 
	 
	 
	4 000 000


	Összesen
	106 102 590
	166 754 950
	171 190 160
	143 288 303


9. sz. melléklet

	BEVÉTELEK (tény)
	 
	 
	 
	 
	 

	Szakfeladat megnevezése
	2007. önk.
	2007. társ.
	2007. össz.
	2008.
	2009.

	Munkahelyi vendéglátás
	491
	505
	996
	545
	283

	Gondviselés Háza
	7 847
	11 849
	19 696
	19 413
	19 996

	Ápoló Otthon
	5 723
	6 905
	12 628
	20 152
	29 067

	Házi segítségnyújtás
	1 195
	1 777
	2 972
	3 482
	4 349

	Családsegítés, gyermekjólét,  tanyagondnokok
	639
	2 844
	3 483
	326
	168

	Szociális étkeztetés
	5 874
	9 167
	15 041
	14 305
	20 276

	Nappali szociális ellátás
	1 404
	1 854
	3 258
	2 775
	3 141

	Egyéb szociális ellátás (Támogató, Közösségi)
	46
	96
	142
	310
	15 640

	Finansz.
	52 329
	0
	52 329
	179 565
	160 160

	Önkorm.és többc.kist.társ.kis.szolg.
	0
	89 898
	89 898
	0
	 

	Összesen
	75 548
	124 895
	200 443
	240 873
	253 080


10. sz. melléklet

	KIADÁSOK (tény)

	Megnevezés
	2007. önk.
	2007. társ.
	2007. össz.
	2008.
	2009.
	Megjegyzés

	Személyi juttatás
	40 444
	54 763
	95 207
	103 226
	105 349
	 

	Járulék
	13 100
	17 490
	30 590
	33 710
	31 725
	 

	Dologi kiadás
	19 193
	48 239
	67 432
	90 758
	98 048
	 

	Egyéb folyó kiadás
	919
	0
	919
	1 630
	2 772
	 

	Ellátottak juttatása
	16
	38
	54
	69
	52
	 

	Beruházások
	275
	4 353
	4 628
	1 166
	1 117
	 

	Átadott pénzeszközök
	1 601
	859
	2 460
	9 549
	8 977
	 

	Összesen
	75 548
	125 742
	201 290
	240 108
	248 040
	 


11. sz. melléklet

	BEVÉTELEK (tény)

	Megnevezés
	2007. önk.
	2007. társ.
	2007. össz.
	2008.
	2009.
	Megjegyzés

	Normatíva
	 
	89 898
	89 898
	179 565
	160 160
	 

	Önkorm. Támogatás
	52 329
	399
	52 728
	3 968
	7 901
	 

	Átvett pénzeszköz
	1 508
	3 145
	4 653
	928
	15 967
	 

	Saját bevétel
	21 711
	31 453
	53 164
	56 412
	69 052
	 

	Összesen
	75 548
	124 895
	200 443
	240 873
	253 080
	 


12. sz. melléklet

	KIADÁSOK (tény)
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Szakfeladat megnevezése
	2007. önk.
	2007. társ.
	2007. össz.
	2008.
	2009.
	Megjegyzés

	Munkahelyi vendéglátás
	368
	822
	1 190
	0
	47
	 

	Gondviselés Háza
	13 394
	24 943
	38 337
	43 233
	43 723
	 

	Ápoló Otthon
	20 654
	29 261
	49 915
	54 681
	42 787
	 

	Házi segítségnyújtás
	9 977
	13 776
	23 753
	30 210
	23 676
	 

	Családsegítés, gyermekjólét,  tanyagondnokok
	13 851
	22 351
	36 202
	41 105
	57 341
	 

	Szociális étkeztetés
	4 422
	11 352
	15 774
	30 572
	52 330
	 

	Nappali szociális ellátás
	8 467
	12 950
	21 417
	20 887
	11 511
	 

	Egyéb szociális ellátás (Támogató, Közösségi)
	4 415
	10 287
	14 702
	19 270
	16 580
	 

	Önkorm.és többc.kist.társ.kis.szolg.
	 
	 
	 
	150
	45
	 

	Összesen
	75 548
	125 742
	201 290
	240 108
	248 040
	 


13. sz. melléklet

	Projekt címe
	Megvalósítás helye
	Pályázó neve
	Támogatás forrása (pályázat számának megjelölése)
	Beruházás bekerülési költsége(Ft)
	Támogatási igény (Ft) 
	Önerő mértéke (Ft)
	Jóváhagyott támogatás (Ft)
	Pályázat állapota (támogatott- nem támogatott, bírálat  alatt
	Megvalósítás tervezett időpontja (év)
	Pályázati azonosító szám

	Támogató szolgálat 
finansz.
	Szoc. Ell. Int.
	Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása
	SZOC-BF-08-A/K/T
	7.500.000,-
	7.500.000,- - 100%
	0,-
	0
	támogatott
	2009. jan. 1-től 3 év
	SZOC-BF-08-
T-0289
	

	Közösségi ellátás
	Szoc. Ell. Int.
	Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása
	SZOC-BF-08-A/K/T
	8.000.000,-
	9.500.000,- - 100%
	0,-
	0
	támogatott
	2009. jan. 1-től 3 év
	SZOC-BF-08-
K-0167
	

	DAOP Szociális ellátások korszerűsítése
	Cs. Fő u. 64 és 
Felgyő Széchenyi
u. 2. 
	Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása
	DAOP 4.1.3.- A 
	55.189.503
	49.670.553,. - 90%
	5.518.950,- - 10%
	0
	támogatott
	2010. első félév
	DAOP-4.1.3/A-
2008-0032
	

	2008. évi egyszeri kiegészítő támogatás
	Csongrád, Vasút u. 92.
	Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása
	SZOC-EK-08-B
	14.919.280,-
	14.919.280,- - 100%
	0,-
	14.900.000,-
	támogatott
	2009.05.15
	SZOC-EK-08-B-0183
	

	Tanyabusz
	Csongrád külte-
rület-Tanya 446-
814
	Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása
	9/2008. (I.24.) FVM 
rendelet
	7.968.357,-
	5.804.565,- - 73%
	2.163.792,- - 27%
	5.968.000,-
	támogatott
	2009. első félév
	2031926203
	


14. sz. melléklet

	Megnevezés
	Székhely
	Telephely
	Ellátási forma
	Férő-hely
(fő)
	Működési
engedély
időtartama
	Rendelkezik-e előírt helyiséggel
	Akadálymentes-ség
	Előírt dolgozói
létszám-ból
hiányzik
	Szak-képzet-tég
aránya (%)
	Tárgyi feltételek
megléte

	
	
	
	
	
	
	Egészség-ügyi
	Közös-ségi
	
	
	
	

	Szociális
Ellátások
Intézménye-Gondviselés Háza
	Vasút u. 92.
	 
	idősek otthona
	29
	határozatlan idejű
	igen
	igen
	igen
	 -
	100 
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye-Szociális Ápoló Otthon
	Vasút u. 92.
	 
	időskorúak 
gondozóháza
	30
	2012.12.31
	részben
	nem
	részben
	- 
	85,7
	részben

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Gr. Apponyi
 u. 5.
	I. számú
Idősek Klubja
	30
	2012.12.31
	nincs előírva
	igen
	részben
	-
	 100
	részben

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	II. számú 
Idősek Klubja
	30
	határozatlan idejű
	nincs előírva
	igen
	igen
	- 
	100 
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	házi segítségnyújtás
	 
	2012.12.31
	nincs előírva
	iroda van
	igen
	 -
	90,9
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	étkeztetés
	 
	határozatlan idejű
	nincs előírva
	igen
	igen
	 -
	 100
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	jelzőrsz. házi segítségnyújtás
	100
	határozatlan idejű
	nincs előírva
	diszpécser központ 
Csongrád, Vasút u.92.
 szám alatt
	igen
	 -
	100 
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	támogató szolgálat
	 
	2009.11.05
	 
	igen
	igen
	- 
	75 
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	közösségi ellátás
	40
	2009.11.05
	 
	igen
	igen
	- 
	 100
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Fő u. 64.
	tanyagondnoki szolgálat - 5 körzetben
	 
	III. - IV. Körzet
 határozatlan időre
I-II, V. Körzet határozott 
	 
	iroda van
	igen
	- 
	40 
	igen

	Szociális
Ellátások
Intézménye
	 
	Síp u. 3.
	családsegítés
	 
	határozatlan idejű
	igen - orvos részére 
bizt. az iroda
	igen
	részben
	 0,875
	 83,4
	igen


Gépjárművek nettó üzemeltetési költségei

15. sz. melléklet

	
	2007
	2008
	2009

	Üzemanyag költség
	3.384.290
	3.657.578
	3.638.168

	Karbantartás
	874.699
	1.407.082
	1.128.186


Karbantartások nettó költségei

16. sz. melléklet

	
	2007
	2008
	2009

	Ingatlanok
	286.297
	1.025.908
	1.261.605

	Gép, berendezés
	178.007
	413.572
	369.813


Energiaköltségek (nettó)

17. sz. melléklet

	
	2007
	2008
	2009

	Gázenergia
	4.640.844
	6.909.537
	6.795.894

	Villamos energia
	1.139.128
	2.241.892
	1.713.231

	Víz- és csatornadíj
	1.170.260
	1.388.019
	1.445.763
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VIII. szervezeti egység
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