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Tisztelt Palné Bardos Rita!

Hivatkozassal Csongrad Varos Polgarmesteri Hivatal tiikortermében 2017. oktéber 19-
én 09:00 6rakor megtartott egyeztetésre, a Csongrad helyi megallohelyi informéaciékkal,
valamint Csongrad autdbusz-allomas nyitvatartasaval kapcsolatban az aldbbi
tajékoztatast adjuk:

Csongrad, autobusz-allomdassal kapcsolatos észrevételek
Csongrad, autdbusz-allomas informaciés szolgalatanak, pénztaranak és a vardterem

nyitvatartasanak idépontja:
— azinformacios szolgalat nyitvatartasa: munkanap: 04:00 - 18:00 6ra kozott,
— pénztar nyitvatartasa (az informacios szolgalat latja el a pénztari feladatot):
e minden hénap 1-t6l 7-ig: munkanap: 06:00 - 17:00 d6ra kozott,
¢ minden hdénap 8-t6l a honap utolsé napjaig: munkanap: 07:00 - 12:00 dra
€s 12:45 - 17:00 6ra,
— varoOterem nyitvatartasa: hétf6tdl vasarnapig: 05:00 - 22:45 éra kozott.

Tarsasagunk megvizsgalta az egyeztetésen felmertlt azon kérést, hogy a vardterem
zarasa utan is biztositott legyen az autobusz-allomasrol indulé autébuszjaratok indulé
jegyzékének és az autdbusz-allomasra érkezdé autdbuszjaratok érkezd jegyzékének
olvashatdsaga. Tarsasagunk az indul6 és érkezd jegyzékeket autdbusz-allomas kiilsé
oldalfalan is el fogja helyezni A/3 méretli informacids vitrinekben, igy azok a varoterem
zarasa utan is megtekinthetdk, olvashatok lesznek.

Az informacids vitrinek beszerzésére és felszerélésére vonatkozd intézkedéseket
megkezdtik.

Csongrad helyi megalléhelyi informaciék mérete

Tarsasagunk megvizsgalta az egyeztetésen felmerilt azon kérést, hogy a jobb
olvashat6sag érdekében a Csongrad helyi menetrendek a jelenlegi A/6 méret helyett
A/5 méretben keriiljenek kihelyezésre.




A kérésnek tarasdgunk részér6l nincs akadalya, a nagyobb méretli menetrendi
informacié tartok atcsoportositdsara, atszerelésére, illetve minimélisan sziikséges
beszerzésére vonatkozé intézkedéseket megtettik.

Csongrad helyi megalléhelyi informaciok formatuma, adattartalma

Az egyeztetésen kérésként hangzott el, hogy a Csongrad helyi menetrendi informaciok a
jelenleg alkalmazott formatum helyett a regiondlis autébuszjaratok menetrendjéhez
hasonlé formatumban keriiljenek kihelyezésre.

Fentiekkel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a DAKK Dél-alf6ldi Kézlekedési Kézpont Zrt.
a jogeldd Volan-tarsasagok altal hasznalt, szolgaltatasi teriiletenként eltéré formatumu
megallohelyi indulasi jegyzékek egységesitésére torekszik az utastijékoztatas
egységesitésének megvaldsitdsa érdekében. Tarsasagunk is javasolja a jelenleg
alkalmazott megallohelyi informaciés jegyzék formatumanak megujitasat, de a
regionalis formatumu megallohelyi informaciok helyett a mellékelt, 4j formatumu
megallohelyi informacio alkalmazasat javasoljuk.

Tarsasagunk a Dél-alfoldi régioban 14 varosban latja el a helyi személyszallitasi
szolgaltatast, mely varosokban Csongrad, HédmezG6vasarhely és Kecskemét varosok
kivételével az 0j formatumu megallohelyi informaciét alkalmazzuk. Kecskemét Megyei
Jogu Varos tekintetében az 0j formatumt megéll6helyi informaciéra torténd atallast a
soron kovetkezdé menetrend modositas alkalmaval tervezziik megvalésitani.

Szives egyeztetésre mellékelten megkiildjik az 4j formatumui megéllohelyi informacios
jegyzék mintajat. Az Uj formatumd menetrendi informécié Csongradon torténd
bevezetésével kapcsolatban kérjiik szives allasfoglalasukat.

A leveliinkben részletezett fejlesztések megvalosulasa esetén tajékoztatassal lesziink
Onok felé. Kérjiik tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Szeged, 2017. november 15.
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