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Esély Szocidlis és Gyermekjsléti Alapellatasi Kozpont

Szakmai beszamolo 2018. 1. félév
(roviditett valtozat)

Az intézmény szakmai munkdjanak 2018. I. félévi bemutatasa.
Az Esély Szocialis és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont fenntartéja az Also- Tisza-menti Onkormanyzati
Térsulas.

Az intézmény székhelye: Csongrad, Kossuth tér 7.

A beszamoldban érintett szolgaltatasok

1. Szocialis alapszolgaltatasok
- Tanyagondnoki szolgaltatas
- Fitkeztetés
- Hazi segitségnyujtas
- Jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas
- Tamogaté6 szolgaltatas
- Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa
- Szenvedélybetegek kozdsségi ellatasa
- Nappali ellatas- idéskort és demens személyek ellatasa:

L. sz. Id6ések Klubja, II. sz. Id6sek Klubja, III. sz. [dések Klubja
- Fogyatékkal E16k Nappali Intézménye
2. Gyermekjoléti alapeliatas keretében:

- Gyermekek Atmeneti Otthona

Az intézmény feladatkérébol kikeriilt a Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a Csaladsegité és
Gyermekjoléti Kozpont miikodtetése.

Tanvagondnoki Szolgalat

A tanyagondnoki szolgaltatas célja: a kiilteriileti, egyéb beiteriileti, vagy a tanyasi lakott helyek intézményhiényabdl
eredd hatranyainak enyhitése, az alapvet6 sziikségletek kielégitése a szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint
egyes alapszolgéaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa. Az idések és egyediil €16k fokozott védelme, biztonsaguk
ndvelése.
Az ellatottak kore: Csongrad varos kozigazgatasi hataran beliil, a teljes kiiltertilet lakossagara kiterjed.
4 tanyagondnoki kérzetben, 6sszességében 372 fével van megallapodasi szerzddéstink 2018. 06.3C-ig.
Napi szinten végzett feladatok:

- Gyermekszallitas (napi szinten 25 gyermek/4 kirzet)

- Ebédszallitas
Heti szinten végzett feladatok: kedden és pénteken bevésarlas (lista alapjan), ivovizszallitas, éleimiszeradomany
kiszallitasa, gydgyszeriratas, kivaltas, beszallitas rendszeres orvosi vizsgélatra, vérvételre, kdzdsségi ellatas segitése,
gondozdk ellatottakhoz vald széllitasa, védénodk, haziorvosok széllitasa igény szerint.
Egyéb feladatok: szocialis iigyek intézése (lakhatasi tdmogatés, kozgyogyellatas, és egyéb segélyek), gazpalack
csere, takarmany kiszallitas, kozérdeki informaciok, meghivok eljuttatasa a tanyasi emberekhez, hazkoriili munka.

Idéskoruak Nappali Ellatasa

Az intézményekben az ellatast igénybe vevik részére szocidlis, egészségiigyi, mentalis allapotuknak megfeleléen napi
életritmust biztosité kozosségi ellatast biztositunk. Klubjaink témegkozlekedési eszkdzokkel jol megkdzelithetd
helyen talalhatéak. Szolgaltatdsunk nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté modon
miikodik. [déseink be- és hazaszallitasat rugalmasan és z6kkendmentesen tudtuk biztositani.

A nappali ellatast igénybevétele téritésmentes szolgaltatas, téritési dijat az ebédért kell fizetni a mindenkori hatélyos

jogszabalyok, helyi rendeletek és a fenntartd altal hozott dontések alapjan.
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Telephelyei:

L. szamu Idosek Klubja
Csongrad, Gr. Apponyi u. 5.

Ellatottai Iétszam: 30 {6, kihasznaltsag 100%-os.

Atlagos sziikségleti ellatotti 16tszam: 27 5, demens ellatott: 4 £6.

Létszam mozgas:

2018. . félévben 3 6 vj ellatottal kotsttiink szerzOdést.

2018. I. félévben 4 0 ellatdsanak megsziintetésére keriilt sor.

Dolgozoi létszam:

Az ellatast az alabbi személyek végezték: 1 6 nappali ellatdst vezetd, 2 6 gondozd, 1 £6 segitd,
1 f6 mentalhigiénés munkatérs (napi 4 6raban).

IL. sz. Idosek Kiubja
6640 Csongrad, Fo6. u. 64.

Ellatotti 1étszam: 30 {6, kihasznaltsag 100%-os.

Atlagos sziikségletii ellatotti 16tszam: 28 5, demens ellatott: 5 £0.

Létszammozgas:

Evkozben ellatdsba vettiink 3 fét, és 3 6 keriilt ki az ellatasbol.

Dolgozéi létszam:

1 16 nappali ellatast vezetd, 2 {6 szocialis gondozo, 4 draban 1 f& mentalhigiénés munkatérs (4 6raban), 1 {6 osztott
munkakdrben 4 draban segit6, 4 6rdban demens gondozé latja el a Klub feladatait.

HI. sz. Id6sek Klubja
6640 Csongrad-Bokros, Bokros u. 29.

Ellatotti 1étszam: 30 {6, kihasznaltsag 100%-0s.

Létszammozgas:

Evkozben 3 f6 elldtasa megsziint, és 2 £6 G ellatast igénybevevével kotsttiink megallapodast.
Dolgozéi létszam:

1 f6 nappali ellatast vezetd, 1,5 f6 gondozond, 0,5 f6 segitd.

Szocialis étkeztetés

Szocialis étkezésre jogosult:
- aki kora, ill. egészségi allapota miatt 6nmaga, vagy eltartottja részére atmeneti, vagy tartds jelleggel napi egyszeri
étkezésrol gondoskodni nem tud.
- akinek ellatasardl hozzatartozdja, vagy a vele kdzis haztartdsban €16 csaladtagja 6nhibajan kiviil gondoskodni nem
tud.
- jogosult még, akinek egészségligyt allapota indokoltta teszi, és a haziorvosa javasolja.
Fozdéhely: Barsony Istvan Mezbgazdasagi Szakképz6 Iskola
6640Csongrad, Szentesi u. 2/a.
Kioszté konyha: I, II. Idések Klubjai

Szocialis étkezés adagszama 2018. 06,30-4n:

| Telephely helyben elvitel kiszallitas kiszallitas Osszesen 6
Csongrad — 14
fogyaszt Bokros beltertilet tanyavildg
| L.sz. Idosek Klubja 21 13 74 0 108
| 1Lsz. Id6sek Klubja 24 35 40 20 119
dsszesen ‘ 45 | 48 114 20 227
| .
| I




r

yermekiodléti Alapellatasi

Edzpont

&3]
w
o~
i
e
(O p]
N
-
(@)
a5
)
Jo,
w
(‘ I~
w
oy
g

Téritési dij:

Az ellatottaknak a sajat jovedelmiik alapjan allapitjuk meg a téritési dijat, figyelembe véve a mindenkori hatalyos
jogszabalyok, helyi rendeletek és a fenntartd altal hozott dontéseket.

2018. aprilis 01.-t8] az szocialis étkezés téritési dija: 525.- Ft/adag, kiszallitas 0.- Ft/adag

Szocialis étkeztetés ITL. klub, Bokros:

Szakmai létszam:
1 6 nappali ellatast vezeto,
0,5 {6 asszisztens.

Intézményiink, 2015.01.01. napjatol 2017. 03. 31-ig a Gasztro Csongrad Kft.-t8] vasarolta, 2017. 04. 01-t6l a
Gazdasagi Ellaté Szervezett§l vasarolja az ebédet. A III. sz. Iddsek Klubjahoz tartozd kérzetbdl az ellatottak
helyben fogyasztéssal (a Bokrosi Altalanos Iskola ebédlojében), elvitellel és tanyagondnoki gépjarmiivel
torténd hazhozszallitassal tudjak igénybe venni a szolgaltatast.

Ezzel az igényiinkkel még nem meritettiik ki a foz6konyha kapacitésat, ezért varakozas nincs, minden igényt
ki tudunk elégiteni.

2018. I félévben elégedettségi vizsgalatot végeztiink.

A téritési dijak feltilvizsgalatat elvégeztiik. 2018. 04. 01-t61 a téritési dij 6sszege 525.- Ft/adag.

A 2018. . félévi létszém:
e 418 uj ellatott felvételére Keriilt sor
o 710 ellatasat szintettiik meg.

Hazi segitséenvyujtas
6640 Csongrad, Fo6 u. 64.

A szolgaltatas célja, feladata: Gondoskodni azokrdl az idéskort személyekrol, akik otthonukban Snmaguk
ellatasara sajat er6bdl nem képesek, és roluk nem gondoskodnak.

Dolgozdi létszam:

13 16 szocialis gondozo, ebbdl 1£6 szakmai vezetd.

Ellatottak dsszesen: 85 £6

Téritési dij ellenében 45 fének, téritésmentesen 40 fének biztositjuk szolgaltatdsunkat.

Személyi gondozasi 6raszam: 10236:00 éra+ utidd: 1719:30 éra.

Szocialis segitési oraszam: 49:25 6ra

Téritési dij: 2016.03.31.-ig egységesen 545,-Ft/ ora dijat fizettek az elldtottak, mig 2016.04.01.-t81 a személyi
gondozasi dij 545,-Ft/ éra a szocidlis segités pedig 265,-Ft/éra. 2017. 04. 01 — t61 egységesen 400 Ft/éra. 2018. évben
400 Ft/éra. Szocidlisan raszorult személy esetén, a mindenkori hatlyos jogszabalyok, helyi rendeletek, a fenntarto
altal hozott dontés alapjan.

Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtas
6640 Csongrad, Fo6 u. 64.

A szolgaltats ellatasi terillete Csongrad, Felgy6 Csanytelek, Tomorkény kozigazgatasi teriilete és megallapodas
alapjan Tiszasas kozség kozigazgatasi teriilete. 2017, évben 100 jelzokésziilék milkodtetését vallaltuk.

A segélyhivdsok fobb okai: betegség, rosszullét, illetve téves riasztés.

Dolgozéi létszam: gondozéndk illetve gépkocsivezetdk: Csongradon gondozénd 12-en, ill. 4 gépkocsivezetd,
Felgy6n: 2 {6 csak éjszaka, nappalt a csongradiak latjak el, Tiszasason: 4 8, Témorkény: 2 f6, Csanytelek: 2
gépkocsivezetd és 2 gondozédnd latja el feladatat.

Téritési dij: Fizetendd téritési dij Osszege: 30 Ft/nap/késziilék szocidlisan rdszorult személy esetén, a mindenkori
hatilyos jogszabalyok, helyi rendeletek, a fenntart6 4ltal hozott dontés alapjan.
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Tamogatoé szolgaltatas
6640 Csongrad, F6 u. 64.

A tamogato szolgaltatis célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd elldtasa, elsésorban a lakdson kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik 6nallosaganak megérzése mellett a lakason beliili specilis
segitségnyljtas biztositisa. A tAmogaté szolgaltatds mitkodtetése finanszirozasi timogatas alapjan torténik.

Elldtotti szam: 2018. jinius 30 -4n Ssszesen 56 {6 ellatott vette igénybe a timogatd szolgaltatast:
- 20106 szallitast igényel,
- 21 16 szallitast és széllitashoz kapcsolodd személyi segitést is igényel.
Szallité szolgaltatasra 2.127,5880 feladatmutatot, személyi segités vonatkozasaban 1.571,7500 feladatmutatot
teljesitett a Szolgalat. Osszesen 3.699,3381 feladatmutaté, ez az éves vallalt feladatmutaté 62 %-a.
Téritési dij: Személyi segités ora téritési dija 545 Ft/6ra, Szallitasi km téritési dija: 125 Ft/km., szocidlisan raszoruld
esetén Személyi segités ora téritési dija 60 Ft/6ra, Szallitasi km téritési dija: 100 Ft/km.

Pszichiatriai Betegek Kozosségi Ellatasa
6640 Csongrad, Fo u. 64.

A kdzdsségi pszichiatriai ellatds olyan dnkéntesen igénybe vehetd, hossza tavu, kdzdsségi alapt gondozis, amelynek
soran a gondozas €s a pszicho-szocidlis rehabiliticid az ellatott otthonaban, illetve lakokdrnyezetében torténik.

2018. évre vallalt feladatmutato: 47 {6,

Ellatotti szam: 2018. 1. félévben 3 6 ellatasa megsziint, 4j ellatottak szama 0 6.

Téritésmentes szolgaltatas.

Szenvedélybetegsek Kozosségi Ellatasa
6640 Csongrad, F6 u. 64.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatas célja, hogy az altala gondozott addiktoldgiai problémaval kiizdd ellatottak
integralt és teljes jogl tagjai maradjanak a tdrsadalomnak, illetve, ha betegségiikbdl adédéan mar kirekesztédtek a
tirsadalombol, reintegralodjanak a kozdsségbe. Ennek érdekében a gondozis €s a pszicho-szocidlis rehabilitacio
minden formajat az igénybevevd otthonaban, illetve lakokdmyezetében biztositja

Ellatotti 1étszam: 2018. jinius 30 - an 47 £0.

2018. I. félévben 3 f6 ellatdsa megsziint, 3 0j ellatott keriilt be a szolgaltatésba.

Téritésmentes szolgaltatas.

Fogvatékkal Elék Nappali Intézménve
6640 Csongrad, Sip u. 3

A Fogyatékkal élok Nappali Intézménye elsdsorban a sajét otthonukban €16, harmadik életéviiket betsltstt,
dnkiszolgéldsra részben képes vagy onellatdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékkal €19, illetve
autista személyek részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkézbeni
étkeztetését.

Szakmai létszam: 2,5 f6 gondozond, 1,5 f6 terapids munkatérs, egy {6 nappali ellatast vezetd.

1 & mozgésiban akadalyozott munkatars, heti 20 éraban foglalkoztatis-szervezo.

Ellatotti létszam: 32 6.

2018. L. felévben 1 {0 ellatasa megsziint, 0 £6 4j felvételre Keriilt sor.

Az ellatottaknak biztositjuk a jogszabalyban és szakmai rendeletben eléirt személyiségfejlesztést, a képességek
fejlesztését, melyek soran figyelembe vessziik az individualis kiilonbszdségeket, a személyiség igényeit, sziikségleteit,
az ellatott allapotat.

Az egyéni fejlesztési-gondozasi tervek megvaldsitasa team munkaban torténik. Tevékenységiink végzése soran
elengedhetetien az érzelmi biztonsagot nyujtéd 1égkdr megteremtésére valo torekvés, melyhez sziikségesek az aldbbi
pozitiv személyiségjegyek: tolerancia, nyitottsag, elfogadé attitlid gyakorlasa, kovetkezetesség.
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Intézményiinkben olyan ellatast valésitunk meg, hogy az itt él6 ellatottak részére biztositottak legyenek a
tarsadalomban elfogadott atlagos életfeltételek.

Gyermekek Atmeneti Otthona
6640 Csongrad Széchenyi u.29.

A szolgaltatas kiterjed:

¢ Magyarorszag kozigazgatasi teriiletén, elsdsorban a Csongradi Jaras kozigazgatasi teriiletén é16k szamara.
Csaladban nevelkedd, de onnan atmenetileg kikeriilé - dtmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil maradd, vagy
ellatdsukban veszélyeztetett 18 év alatti gyermekekre. (A gondozast sziikségessé tevd élethelyzet adédhat
lakhatasi, ¢letvezetési, egészségligyi problémakbdl, ill. csaladon beliili konfliktusokbél.)

e Arra a kiskorura, aki lakohelyérdl dnkényesen eltavozott, igy ellatds és feliigyelet nélkiil maradt.

A szolgaltatas célja, feladata:

* Azotthon alapfeladata a gyermekek képviselete, sziikségleteinek minél teljesebb korii kielégitése.

e Az atmeneti elhelyezés okanak megsziintetése érdekében, a sziildk, a csalddok &tmeneti otthoninak
csaladgondozoja, a gyermekjoléti szolgilat, illetve a kapcsolédd szakemberek egyiittmiikddnek, amit
gondozasi-nevelési tervben régzitenek.

e A gyermekek atmeneti otthona torekszik a csaladi kapcsolatok megérzésére, a megromlott csaladi kapesolatok
helyreallitasara, apolasara, eldsegiti a gyermek csalddban t6rténd nevelkedését.

Személyi feltételek
e 16 szakmai vezetd — felsofokt szocidlis alapvégzettség, szocialis szakvizsga
1 £6 neveld — fels6foku szocialis alapvégzettség
1 £6 gyermekvédelmi asszisztens — jogszabalyban meghatarozott OKJ-s végzettség
3 16 gyermekfeliigyeld - jogszabalyban meghatarozott OKJ-s végzettség
1 f6 csaladgondozo 10 éra/hét - felséfoka szocialis alapvégzettség
1 16 pszichologiai tandcsadd 10 dra/hét — felsdfoki szakirdnyG végzettség
e 40 gyermekenként 1 f6 gyermekvédelmi tigyintéz6, vagy névendékiigyi eldadé.
Ellatotti atlag létszam: 2018. 1. féiévben: 12 6.

Osszegzés

Az elmilt évben a szocidlis alap- €s gyermekjoléti ellatdsok munkaja gordiillékeny volt, a szakmai vezetSk
koordinélasival a telephelyeken és székhelyen miikddd szolgaltatdsok folyamatosak voltak. A szakmai vezetés a
szolgéltatdsok igénybevételét egymast kiegészitve, illetve egymasra épiiléen nyujtottdk az arra raszoruldknak, a
személyes szitkségleteiknek megfelel6en.

Minden telephely esetén magas szinvonalt szakmai munka folyik, ennek megtartasa és nivelése érdekében mindent
megtesziink, tovabbképzésekben vettek részt az intézmény dolgozdi, ismereteiket, tudasukat folyamatosan bdvitik.

Fb u. 64. amperndvelés:
A F6 u. 64, szam alatt nagyon kicsi amper keriilt korabban beszerelésre, mely elektromos tiizet, illetve {izemzavart
okozhat. Ennek elharitisara, az amper novelésére megtettilk a szitkséges intézkedést, a szerelési munkalatok
folyamatban vannak. A szerelés kivitelezésétol fiiggéen alakul a koltség (Démasz bevondsa esetén nd a koltség).
tan kovetéses helyszini ellendrzésére keriilt sor 2017.05.08 -4n. Az ellendrzés hianyossagot nem tart fel.

Selejtezés:
2016. évben megtdrtént a leltarozas, 2017 - ben pedig a selejtezést végeztiik el. Minden telephelyiinkon leselejtezésre
keriiltek, szakember altali bevizsgalas utén, azok a targyi eszkdzok, amelyek mar hasznalhatatlanok voltak és a
Gazdasagi Ellato Szervezet koordindldsaval elszallittatasra is keriiltek.
EFOP palyézat:
Megjelent az EFOP-1.8.7.-16 szamu pélyazat a ,,Célzott prevencids programok a szenvedélybetegségek megeldzése
érdekében”. A pélyazat 2017. 12. 14 — én beadasra keriilt.

Rendezvények:
FONI altal szervezett Sportos Egészségnap 2018. 05. 24.
Piink&sdi kerti parti I-II-ITL. klub
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Minden telephely megszervezte a sajat ellatasanak megfeleld éves, aktuélis iinnepeket, eseményeket.

Takarékossagi intézkedések:
Ragesald és rovarirtas szerz6dés maodositasa (Roxin Kft.) évi két alkalomra 2017.06. hénaptol.
Minden telephelyen igyeksziink betartani a takarékossagi szempontok alapjan a koltséghatékony intézményi
mikodést.

Legionella fertdzés:
A legionella fertézés szempontjabdl - 49/2015. (X1.6.) EMMI rendelet értelmében, illetve a szentesi ANTSZ-el,
valamint a munka- és tlizvédelmi feleldssel folytatott megbeszélés értelmében - fokozott kockazatot jelentd helynek
kell tekinteni a Gyermekek Atmeneti Otthonat. Igy az évente kételezd vizmintat, valamint a belsd szabalyzatot is erre
az intézményre vonatkozolag kell elkésziteni.
Helyszinrajz elkésziilt, a munka- €s tlizvédelmi felelds a belsé szabéalyzatot megalkotta, amely tartalmazza a helyes
gyakorlatot, a megeldzést, a szitkséges dokumentaciot stb.

Ellen6rzés:

2018. majus 9 — 10 a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatdésagi Féosztily Szocialis, Igazsagiigyi és
Gyamiigyi Osztilya hatdsagi ellendrzést tartott az intézménylink valamennyi telephelyén (kivéve a Gyermekek
Atmeneti Otthonat). Az ellendrzés soran mindent rendben talaltak, a szakmai munkénkat elismerték.

Az intézménynek lejart esedékességii kifizetetlen szamladilomanya nincs.

Csongrad, 2018. augusztus 6.

f { -
Yol e — Hoxdes Mabeka
Kadar — Kovacs Marta

Intézményvezetd



