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AZ INTEZMENY ALAPADATAL:

Az intézmény neve:

Piroskavérosi Szocidlis Csalad- és Gyermekjéléti Intézmény

Az intézmény keretében mitkidtetett szolgaltatasok:

Szakositott ellatas:

Apolast-gondozast nydjté intézmény: Piroskavarosi Idések Otthona
Szociilis alapszolgaltatasok:

Gyermekjoléti alapellatas keretében;

Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény miukodési teriilete

Piroskavarosi Id6sek Otthona: Csongrad Véros, Felgy6, Csanytelek, Toémorkény
kozségek kbzigazgatasi tertilete.

Csaldd-¢s Gyermekjdléti Szolgalat: Csongrad Varos kozigazgatasi teriilete.

Csalad-¢s Gyermekjéléti Kozpont: Csongrad Vaéros, Csanytelek, Felgys és
Tomorkény kozségek kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény székhelye:

Csongrad, Szent Imre u. 19.

Az intézmény telephelye:

Csongrad, Kis-Tisza u. 4.



A Piroskavdrosi Idosek Otthona célja, feladatai

Célja:

Piroskavarosi Id6sek Otthona szolgaltatdsait igénybe vevs, gondozéasra szoruld ember
sziikségleteihez igazodo segitségnytijtas biztositésa, amelynek mértékét és modjat mindenkor
a segitseégre szorulé ember egészségi-, szocialis és pszichés allapota alapjan hatérozzuk meg

gy, hogy az egyén individualis szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.

Feladata:

Intézménylink feladata, hogy a szocilis gondozast komplexen szervezze a bentlakd idések
szamara, amely Kiterjed az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
szemelyek napi legaldbb otszori étkeztetésére, sziikség szerint ruhizat, illetve textilia

ellatasra, mentalis gondozasra, a kiilon Jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasra,

valamint lakhatés biztositdsara.

Az intézmény altal nyujtott ellatasok formai:

szakositott elidtas keretében: 50 férdhelyes idések otthona mikddtetése.

Egészségiigyi elldatds

Intézményiink biztositja az ellatdst igénybevevé részére:

az egészseg megdrzését szolgals felvilagositast,
rendszeres orvosi feliigyeletet,

szitkség szerint apoldst,

szakorvosi ellatashoz valé hozzajutast,

korhazi kezeléshez vald hozzajutast,

a rendeletben meghatérozott gyégyszer ellatast

Fizikai ellatas

- Az intézmény lakéi részére, napi 6tszori étkezést biztositunk.

- Orvos altal rendelt diétat (epés, cukros,fehérje szegeény, gyomorkimélé) biztositunk.

- Ruhazatot sziikség esetén potolunk, tisztitasardl az intézmény gondoskodik.

- Lakdk személyi higiénéjének biztositasa.



Fogialkoziatas
A foglalkoztatas dltal megtarthatoak a képességek, a szunnyadé készségek felébreszthetoek,
illetve, az értelmi és fizikalis leépiilés megallithato.
Programjaink, foglalkoztatdsaink az elmiilt beszdmoldsi évben:
® negyedévente megiinnepeltik az aktudlis L}'{énapban sziiletettek sziiletésnapjat, és
névnapjat
e minden nap volt valamilyen foglalkoztatas, kis csoportos, vagy nagy csoportos, €s
egyéni beszélgetés formdjaban
* a naptarban piros betiivel jelzett linnepet megiinnepeltiik, és azokra mér elétte
késziiltiink, rdhangolddtunk
e 2018. januarjiban vizkeresztkor lebontottuk a fenyéfat, valamint Januar 22.-én
meglinnepeltlik a Magyar Kulttra Napjat.
e 2018. februdrban megiinnepeltiik a Farsangot, zenés, tancos mulatsag keretében,
valamint interaktiv médon a hozzétartozdk bevonasaval, kviz-kérdéssort allitottunk
Ossze. Kozosen fankot stitéttiik, és a régi hagyomanyokra emlékeztiink.
* Marciusban megemlékeztiink a Nénaprol, a férfi lakok kdszontstték, a néi lakokat az
tinnep alkalmébdl.
o Aprilisban megemlékeztink a Koltészet napjardl, versek illetve felolvasasok
formajaban.
* Az Anyék-napjat megiinnepeltiik a lakékkal, iinnepi mfisort tartottunk.

* Juniusban sétat szerveztiink a gaton, és az elénk tarul6 t4jrol beszélgettiink.

Szakmai munka értékelése

Intézménytinkben mikods team Osszetétele: Orvos, intézményvezetd, féndvér, szocialis és
mentélhigiénés munkatars, gondozdnék. Az intézményvezets a team munkajat koordinalja, és
a feladatok teljesitésérol gondoskodik. A szocidlis team megbeszéléseket tart, felvetik a
problémdkat, kozosen kidolgozzdk a megoldasi mddokat, és értékelik az eredményeket. A
problémék koézds megbeszélése, a kozos feleldsségvallalas olyan munkaforma clsajatitasat
koveteli meg a tagoktol, melyben a mellérendeld viszony dominal. Kozéppontban az ellatast
igénybevevé dll a sajat sziikségleteivel, korilotte pedig egylittmikddésben a kompetens
szocialis szakemberek. Az ellatas biztositdsa soran fokozott figyelmet forditottunk arra, hogy
az ellatdsban részesiild személyek emberi jogai ne sériiljenck, az allampolgari jogok

érvényesiiljenek, egyén autonémidjat minden eszkozzel segits, humanizalt kérnyezetben



valésuljon meg az elldtds. Mindent megtettiink az ellatdst igénybevevé testi-lelki
aktivitisdnak fenntartdsa érdekében. Az clogondozas sziikségessége, és fontossdga a
beilleszkedés folyamatdban nyert megerésitést. Nagyon fontosnak tartottuk, hogy a korabbi
szocidlis stitusz ismeretében nagy empatiaval segitsiik a korabbi alkalmazkodasi
mechanizmusok miikddését. Az elmdlt évben minden alkalommal elvégeztik az
elégondozast, és a szikséges tdjékoztatast megadtuk a leendé ellétast igénybevevék, illetve
hozzitartozdik részére. Az ellatast igénybevevok részére az egyéni sziikségleteiknek
megfelelden biztositottuk a fizikai cllatdst,egészségligyi, mentalhigiénés ellatast, figyelembe
vettiik a megmaradt képességeiket, és igyekeztiink az elvesztett képességeket a megfelels

rehabilitdciés eljarassal visszahozni, illetve szinten tartani.

A Csalad és Gyermekjoéléti Kozpont Szakmai Munkaja

A Csalad- és Gyermekjéléti Kzpont esetmenedzsereinek tevékenysége:

A Csalad — és Gyermekjdléti Kézpont a Gyvt. értelmében szolgaltatasi, szervezési és
gondozasi feladatot 14t el. Az intézményiinkben a Gyvt. 40/A.§-ban meghatarozott feladatait
a Csalad - és Gyermekjoléti kézpont szervezeti egysége Utjan latjuk el. A gyermekek
csalddban vald nevelkedésének el§segitése, a gyermekek veszélyeztetettségének
megel&zése érdekében, igényeiknek és szikségleteiknek megfelels 8nail6 egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujtunk.

A hat6sagi tigyeket (védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés) mind a kdzpont
munkatarsai végzik. Mindemellett a gyermekekkel és csaladtagjaikkal a szocidlis munka
eszkozeivel (csaladgondozassal) folytatjak a szakmai munkat. A gyermek csaladban
nevelkedésének el6segitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését a gyermek
igényeinek és sziikségleteinek megfeleld onallo egyéni €s csoportos specialis szolgaltatasokat
nydjtunk, mely keretében biztositjak a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozs hatdsagi intézkedésekhez kapcsol6ds, a
gyermekek védelmére irdnyul6 tevékenységet lat el, amelynek keretében:

- kezdeményezzitk a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb  foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatélyt elhelyezését, neveléshe
vételét,

- javaslatot készitiink a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban térténd
nyujtdsdra, a gyermek tankdtelezettsége teljesitésének el6mozditasara, a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel8z6 pértfogasdnak mellézésére,
elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,



egyuttmikédink a partfogs felugyelsi szolgalattal és a megel6z8 partfogd
fellgyel6vel a blinismétiés megelézése érdekében, ha a gydmhatdsag elrendelte a
gyermek megel6z8 partfogésat,

csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat
koordindlunk és végziink - az otthont nyuijté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz8 intézménnyel egyittmikddve - a csaldd gyermeknevelési
kériilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a sziil6 és a gyermek k6z6tti kapcsolat
helyredllitasahoz,

utégondozast végziink - a gyermekvédelmi gyammal egylttmiikodve, a gyermek
csalddjaba torténd visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkészitjiik a gondozési-nevelési tervet, szocidlis
segitémunkat koordindlunk és végzink illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formdban térténd nyujtasihoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalssi terv) készitiink e,

szakmai tdmogatdst nydjtunk az elldtasi terlletén miikéds gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai munkaja

A Csalad- és Gyermekjéiéti Szolgalat, A csaldd- és gyermekjoléti szolgélat elldtja a Gyvt. 39. §
(2)-(4) bekezdése, 40. §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A csaldad- és gyermekjéléti szolgdlat célja/feladatai

Figyelemmel kiséri a lakosség életvezetését, az egyén és csaldd kozétt feimerils
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi maédjat

A csaladsegités — és gyermekjoléti szolgdltatas feladatait tajékoztatas nyujtasaval, szocidlis
segité munkaval valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok,
ellatasok kdzvetitéssel latja el.

A szolgdltatds az elldtdsi terlileten éI6 valamennyi gyermekre, csalddra, gyermektelen

csaladra és egyediilallo személyre terjed ki rendszerszemléletii szocidlis munkaval.

Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési onkormdnyzat segitséget nyuijt a
szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakékornyezetilkben 6nallé
¢letviteliik fenntartisaban és egészségi allapotuk, mentélis allapotukbol, vagy mas
okbdl szdrmazd problémaik megoldésaban.

A csaladgondozés célja, hogy megeldzze, enyhitse, és lehetéleg akadalyozza meg, az
egyének, csalddok, csoportok, kozosségek nélkiilozését és szenvedését.

Tajékoztatni a szil6t- ha azt a gyermek védelme szitkségessé teszi 6ndlldan, a térvényes
képvisel§ tudomasa nélkiil is, fejlettségétdl fliggéen- az itél§ képessége birtokiban lévé
gyermeket, mindazon jogokrél, tdmogatdsokrdl, és elldtasokrdl, amelyek 8sszefliggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csalddban torténd nevelkedésének
vagy szamara szlikséges védelem biztositdsanak elGsegitésével.



- valsdghelyzetben 1év6 vérandés anya tdmogatdsa, segitése, tandcsokkal vald
ellatésa,valamint szocidlis szolgaltatdsokhoz és a gyermekjoléti alapelldtidshoz, kilbndsen a
gyermekek atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz vald hozzdjutés szervezése

- tdjekoztatni az trokbe fogadd szulét, az 6rokbefogadds utdn-kdvetése kdrébe igénybe
vehet6 szolgdltatasokrol, és segfti az utdn-kdvetést végzd szervezet felkeresését.

- a csalddtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalthigiénés, a kdros
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadds vagy az ezekhez vals hozzdjutds megszervezése,
hivatalos ligyek intézésének segftése.

- segfteni az igénybevevéket a csalddban jelentkezé miikodési zavarok ellenstlyozaséban, a
szocidlis, a csalddban é16 gyermekgondozaséban, elldtadsdnak megszervezésében.

- az igénybevevd szikségleteinek kielégitése, problémajdnak megoldédsa, célja eléréseinek
érdekében szamba venni és mozgésitani az igénybevev( sajat és kdrnyezetében jelentkezs
erbforrésait, tovdbba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhaté a célok elérésébe, Gjabb
problémak megel&zésébe.

- koordindlni az esetkezelésbe m(iksdd szakemberek valamint a kbzvetitett ellatasban,
szolgaltatdsban dolgozék egylttmiikédést.

- Az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban érintett Gsszes szakember bevonasaval, a
kdz6s probléma definidlds, a vallalt feladatok tisztdzdsa, a segitd folyamat egyiittes
megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve esetkonferencist szervezni.

- A szolgdltatast igénybevevs személy, csalad, illetve gyermek és sziil§,kdzremikddésével
szikség szerint, de legaldbb 6 havonta értékelni az esetkezelds eredményességét.

- Kozremiikédnia valsaghelyzetben 1évé anya problémdinak rendezésében,

- Agyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében - a veszélyeztetettséget észleld és
jelz6 rendszer m(kddtetése, a nem allami szervek, valamint magdnszemélyek részvételének
eldsegitése a megel6z8 rendszerben, az egylttmUikodés megszervezése és tevékenységiik
6sszehangoldsa, - a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltdrdsa és ezek megolddsara javaslat
készitése,

- folyamatosan figyelemmel kisérni az érintett személyt, illetve a csalddot veszélyeztetd
kériiményeket és a veszélyeztettet szemely illetve csaldd szolgaltatdsok és elldtasok iranti
sziikségleteit.

- amas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatdsok, ellatdsok kézvetitése érdekében
egyuttmdkodik a teriiletén talalhatd szolgdltatdkkal, segitséget nydjt, a szolgéltatasok
elldtasok igénylésében.

- figyelemmel kisérni a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltdrni a nagyszamban
el6forduio probiémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelezni azokat az illetékes
hatésdg, vagy szolgéltatast nyujtd szervek felé, - fogadja és meghallgatja a Szolgalathoz
érkezéket, meghaligatja a gyermek panaszat és annak orvosldsa érdekében megteszi a
szlikséges intézkedéseket, - segiti a nevelési-oktatdsi intézmények gyermekvédelmi
feladatanak ell4tdsat, - felkérésre kdrnyezettanulmany készitése, - kezdeményezi a telepiilési

onkormadnyzatndl ] elldtds bevezetését, - biztositja a gyermekjogi képvisel§ munkavé zéshez
szilkséges helyiséget. . Ska"aros{ Sz,o.ﬂ‘ihs, Csalég-
¢s Gyermekjéléti Intézmény
6640 Csongrad, Szent Imre 1.19.
Telefon: (63) 570-307
Adbszdm: 15250135-2:06

Tisztelettel:

Kallainé Fodor Marianna
intézményvezetd

2018.07.20.



