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AZ INTEZMENY ALAPADATAL:

Az intézmény neve:

Piroskavarosi Szocialis Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény

Az intézménv keretében miikodtetett szolealtatasok:

Szakositott ellatds:

Apolést—gondozést nyujto intézmény: Piroskavarosi Idések Otthona
Szociilis alapszolgiltatdsok:

Gyermekj6léti alapellitas keretében:

Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézménv miikodési teriilete

Piroskavérosi Idések Otthona: Csongrad Viros, Felgyé, Csanytelek, Tomorkény
kozségek kdzigazgatasi teriilete.

Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat: Csongrad Véros kozigazgatasi teriilete.

Csaldd-és Gyermekjéléti Kozpont: Csongrdd Véros, Csanytelek, Felgyé és
Tomorkény kozségek kozigazgatasi teriilete,

Az intézmény székhelye:

Csongrad, Szent Imire u. 19.

Az intézmény telephelye:

Csongrad, Kis-Tisza u. 4.



A Piroskavdrosi Idések Otthona célja, feladatai

Célja:

Piroskavédrosi Iddsek Otthona szolgaltatasait igénybe vevo, gondozdsra szoruldé ember
sziikségleteihez igazodo segitségnyUjtas biztositisa, amelynek mértékét és médjat mindenkor
a segitségre szoruld ember cgeészségi-, szocidlis és pszichés allapota alapjan hatdrozzuk meg

gy, hogy az egyén individualis szabadsaga a lehet§ legteljesebb mértékben €rvényre jusson.

Feladata:

Intézménytink feladata, hogy a szocidlis gondozast komplexen szervezze a bentlaks idések
szaméra, amely kiterjed az Onmaguk elldtasdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb 6tszori ¢tkeztetésére,

ellatasra, mentalis gondozasra, a k

valamint lakhatas biztositasdra.

Az intézmény éltal nyujtott ellatdsok formai:

szakositott ellatas keretében: 50 féréhelyes iddsek otthona miikédtetése.

Egészségiigyi ellitds

Intézménytink biztositja az ellatast igénybevevé részére:

az egeszség megdrzését szolgalo felvildgositast,
rendszeres orvosi feltigyeletet,

szlikség szerint apolast,

szakorvosi ellatdshoz valg hozzéjutast,

korhéazi kezeléshez valé hozzéjutast,

a rendeletben meghatarozott gyogyszer ellatast

Fizikai elldtas

- Az intézmény lakoi részére, napi 6tszori étkezést biztositunk.

- Orvos 4ltal rendelt diétat (epés, cukros,fehérje szegeény, gyomorkimélé) biztositunk.

- Ruhdzatot sziikség esetén potolunk, tisztitasarol az intézmény gondoskodik.

- Lakok személyi higiénéjének biztositasa.

szilkség szerint ruhézat, illetve textilia

lildn jogszabéalyban meghatarozott egeszségligyi ellatasra,



Foglalkoztatis
A foglalkoztatis 4ltal megtarthatoak a képességek, a szunnyado készségek felébreszthetdek,
illetve, az értelmi és fizikalis leépiilés megallithats.

Programjaink, foglalkoztatisaink az elmult beszdmoldsi évben:

® negyedévente megiinnepeltik az aktualis hénapban  sziiletettek sziiletésnapjat, és
névnapjat

* minden nap volt valamilyen foglalkoztatas, kis CSOportos, vagy nagy csoportos, és
egyéni beszélgetés formajaban

® a naptirban piros betiivel jelzett Unnepet megtinnepeltiik, és azokra mar el6tte
késziltlink, rahangolddiunk

* 2019. janudrjaban vizkereszikor lebontottuk a feny0fét, valamint Januar 22.-én
megiinnepeitiik a Magyar Kulttra Napjat.

* 2019. februarban megiinnepeltiik a Farsangot, zends, tancos mulatsag keretében,
valamint interaktiv médon a hozzatartozok bevondasival, kviz-kérdéssort allitottunk
Ossze. Kozosen fankot siitottiik, és a régi hagyoményokra emlékeztiink.

e Marciusban megemlékeztiink a Noénaprol, a férfi lakok kdszontotték, a néi lakokat az

Unnep alkalm4baél,

Szakmai munka értékelése

Intézményiinkben miksds team Osszetétele: Orvos, intézményvezetd, t6névér, szocidlis és
mentalhigiénés munkatars, gondozéndk. Az intézményvezets a team munkdajat koordinalja, és
a feladatok teljesitésérsl gondoskodik. A szocidlis team megbeszéléseket tart, felvetik a
problémékat, kizosen kidolgozzak a megoldasi modokat, és értékelik az eredményeket. A
problémadk kozos megbeszélése, a kozos felelésségvallalas olyan munkaforma elsajatitdsat
koveteli meg a tagokiél, melyben a mellérendeld viszony dominal. Kézéppontban az ellatast
igénybevevd 4ll a sajat sziikségleteivel, koriilétte pedig egyiittmiikédésben a kompetens
szocidlis szakemberek. Az ellstds biztositasa soran fokozott figyelmet forditottunk arra, hogy
az cllatdsban részesiil személyek emberi jogai ne sériiljenek, az allampolgari jogok
¢rvényesiiljenek, egyén autonomidjat minden eszk$zzel segitd, humanizalt kérnyezetben
valosuljon meg az ellatas. Mindent megtettink az ell4tast igénybevevd testi-lelki
aktivitdsanak fenntartisa érdekében. Az elégondozas sziikségessége, és fontossiga a

beilleszkedés folyamataban nyert megerdsitést. Nagyon fontosnak tartottuk, hogy a korabbi



szocialis  statusz ismeretében nagy empatiaval segitsik a kordbbj alkalmazkodasi
mechanizmusok  miikodését. Az elmult évben minden alkalommal elvégeztiik az
elégondozast, és a sziikséges tajékoztatast megadtuk a leendd ellatast igénybevevok, illetve
hozzétartozéik részére. Az ellatast igénybevevdk részére az egyéni sziikségleteiknek
megfelelden biztositottuk a fizikaj ellatast,egészségiigyi, mentalhigiénés ellatést, figyelembe
vettiik a megmaradt képességeiket, és igyekeztiink az elvesztett képességeket a megfelels

rehabilitacios eljarassal visszahozni, illetve szinten tartan.

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont Szakmai Munkaja

A Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont esetmenedzsereinek tevékenysége:

A Csaldd ~ és Gyermekjéléti Kdzpont a Gyvt. értelmében szolgdltatasi, szervezési és
gondozasi feladatot lat el. Az intézménylinkben a Gyvt. 40/A.§-ban meghatdrozott feladatait
a Csaldd - és Gyermekjéléti kdzpont szervezeti egysége Utjan latjuk el. A gyermekek
csaladban val6 nevelkedésének elGsegitése, a gyermekek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében, igenyeiknek és sziikségleteiknek megfeleld 6ndll6 egyéni és
Csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nydjtunk.

A hat6sagi tigyeket (védelembe vetel, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés) mind a kozpont
munkatarsai végzik. Mindemellett a gyermekekkel és csalddtagjaikkal a szocidlis munka
eszk6zeivel (csaladgondozassal) folytatjék a szakmai munkat. A gyermek csaladban
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését a gyermek
igényeinek és szitkségleteinek megfeleld 6nallé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatdsokat
nyjtunk, mely keretében biztositjdk a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

A gyermekvédelmi gondoskod4s keretébe tartozo hatdsdgi intézkedésekhez kapcsolddd, a
gyermekek védeimére irdnyulé tevékenységet I3t el, amelynek keretében:

- kezdeményezziik 3 gyermek  védelembe  vételét vagy sulyosabb  foku
veszelyeztetettség esetén g gyermek ideiglenes hatalyy elhelyezését, neveléshe
vételét,

- javaslatot készitink a veszélyeztetettség mértékének megfeleiGen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaldadi pétiék természetbeni forméaban torténg
nydjtasara, a gyermek tankGtelezettsége teljesftésének elémozditdsara, a gyermek
csaladjabdl  torténs kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annhak
megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z8 pértfogdsanak mell&zésére,
elrendelésére, fenntartasara és megszlntetésére,

- egyuttmdkodiank a3 partfogd fellgyel6i szolgdlattal és a megeléz8 pdrtfogd
felligyel6vel a blnismétlés megel6zése érdekében, ha 3 gyamhatdsag elrendelte a
gyermek megel8z6 pértfogdsat,



csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat
koordinalunk és végzlink - az otthont nyujté elldtast, illetve a terileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzé intézménnyel egyittmdkodve - 3 csalad gyermeknevelési
kérilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a sz(il§ és 3 gyermek kdzotti kapcsolat
helyreéllitasahoz,

utégondozast végziink - a gyermekvédelmi gydmmal egyuttmdkodve, a gyermek
csalddjaba torténd visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkészitjiik a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitémunkat koordinalunk és vegzink illetve a gyamhatosdg megkeresésére 3 csaladi
potiék természetbeni formaban torténd nydjtasahoz kapcsoldds pénzfelhasznalssi
tervet (a tovébbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készittink el,

szakmai tdmogatést nydjtunk az ellatasi teriiletén maksds gyermek|oléti szolgalatok
szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai munkaja

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat ellstja a Gyvt. 39. §
(2)-(4) bekezdése, 40. §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A csaldd- és gyermekjéléti szolgdlat célja/feladatai

Figyelemmel kiséri a lakosség életvezetését, az egyén és csaldd kozott felmeriildg
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi médjat

A csaladsegités — és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tdjékoztatas nyujtasdval, szocislis
segité munkaval valamint mas személy, illetve szervezet 4ltal nydjtott szolgdltatdsok,
elladtdsok kdzvetitéssel latja el.

A szolgaltatds az eflatasi terlileten é1§ valamenny;j gyermekre, csalddra, gyermektelen

csalddra és egyediilallo szemelyre terjed ki rendszerszemlélet(] szocidlis munkaval.

Az alapszolgaltatasok megszervezesevel a telepiilési Onkormanyzat segitséget nytjt a
szocidlisan részoruldk részére sajat otthonukban és lakokoryezetiikben  6nallé

¢letvitelitk fenntartdsaban és egeszségi allapotuk, mentalis allapotukbdl, vagy mas
okbol szarmazo problémaik megoldédsgban.

A csaladgondozds célja, hogy megeldzze, enyhitse, és lehetsleg akadalyozza meg, az
egyének, csaladok, csoportok, kozosségek nélkiilozését és szenvedését.

Tajékoztatni a szilét- ha ast 3 gyermek védelme sziikségessé teszi ondlléan, a térvényes
képvisel§ tudomdsa nélkil is, fejlettségétél fuggden- az el képessége birtokdhan lévé
gyermeket, mindazon jogokrol, tdmogatdsokrdl, és ellatdsokrdl, amelyek Osszefliggéshen
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csalddban torténd nevelkedésének
vagy szamadra sziikséges védelem biztositésdnak el@segitésével.

valsaghelyzetben évé  varandds anya tamogatdsa, segitése, tandcsokkal vald
elldtdsa,valamint szocigiis szolgdltatdsokhoz és a gyermekjdléti alapellatashoz, kildnssen g
gyermekek dtmeneti otthonaban igénybe vehetd elldtashoz vald hozzajutas szervezése
tdjékoztatni az Srékbe fogadd szilét, az 6rékbefogadds utdn-kévetése kdrébe igénybe
vehet6 szolgaltatasokrol, és segiti az utdn-kdvetést végz§ szervezet felkeresését,



- a csaladtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentadlhigiénés, a kdros
szenvedélyek megel6zését célzd tandcsadis vagy az ezekhez vald hozzajutés megszervezése,
hivatalos ligyek intézésének segitése,

- segiteni az igénybevevdket a csaladban jelentkezd mikodési zavarok ellenstlyozéséban, a
szocialis, a csalddban é16 gyermekgondozdsiban, elldtasanak megszervezésében.

- az igénybevevs szikségleteinek kielégitése, probléméajinak megoldasa, célja eléréseinek
érdekében szamba venni és mozgositani az igénybevevd sajit és kdrnyezetében jelentkezs
erdforrasait, tovébbd azokat a szolgdltatésokat, amelyek bevonhaté a célok elérésébe, Ujabb
problémak megeifzésébe.

- koordindIni az esetkezelésbe mdkdds szakemberek valamint a kdzvetitett elldtashan,
szolgdltatdsban dolgozdék egyiittm(ikodést.

- Az eset szerinti aktudlis probléma megolddsaban érintett dsszes szakember bevonaséval, a
kézbs probiéma definialds, a valalt feladatok tisztdzdsa, a segité folyamat egylttes
megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat szervezni.

- A szolgéltatdst igénybevevd személy, csaldd, illetve gyermek és sziil6,kozremtkadésével
szikség szerint, de legalabb 6 havonta értékelni az esetkezelés eredményességét.

- Kdzrem(kédnia valsighelyzetben 1évé anya problémainak rendezésében.

- Agyermek veszélyeztetettségének megel&zése érdekében - a veszélyeztetettséget észleld és
jelz6 rendszer mikédtetése, a nem &llami szervek, valamint maganszemélyek részvételének
elBsegitése a megel$z6 rendszerben, az egyittmiikodés megszervezése és tevékenységiik
Osszehangoldsa, - a veszélyeztetettséget elSidézé okok feltédrdsa és ezek megoldésara javaslat
készitése.

- folyamatosan figyelemmel kisérni az érintett személyt, illetve a csalddot veszélyeztetd
kériiményeket és a veszélyeztettet személy jiletve csaldd szolgditatdsok és elldtasok iranti
szlikségleteit,

- amads személy, illetve szervezet 3ltal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése érdekében
egyuttmikodik a tertletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nydjt, a szolgdltatdsok
ellatdsok igénylésében.

- figyelemmel kisérni a lakosség szocidlis és mentélhigiénés helyzetét, feltarni a nagyszamban
el6forduld problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelezni azokat az illetékes
hatésédg, vagy szolgaltatast nyujté szervek felé, - fogadja és meghallgatja a Szoigdlathoz
érkezéket, meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvosldsa érdekében megteszi a
szlikséges intézkedéseket, - segiti a nevelési-oktatdsi intézmények gyermekvéde!mi
feladatanak elldtdsat, - felkérésre kornyezettanulmény készitése, - kezdeményezi a telepiilési
Onkormanyzatnal 4j elidtas bevezetését, - biztositja a gyermekjogi képvisel§ munkavégzéshez
szikséges helyiséget.
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Kallainé Fodor Marianna
intézményvezet
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