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AZ INTEZMENY ALAPADATALI:

Az intézmény neve:

Piroskavérosi Szocialis Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény

Az intézmény keretében miikddtetett szolgaltatasok:

Szakesitott ellatas:

Apolast-gondozast nydjté intézmény: Piroskavérosi Idsek Otthona
Szocialis alapszolgaltatasok:

Gyermekjoéléti alapellatas keretében:

Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény miikodési teriilete

Piroskavarosi Idések Otthona: Csongrad Varos, Felgyd, Csanytelek, Témorkény

kozségek kozigazgatasi teriilete.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat: Csongrad Varos kbzigazgatasi teriilete.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont: Csongrad Varos, Csanytelek, Felgyé és

Tomorkény kozségek kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény székhelve:

Csongrad, Szent Imre u. 19.

Az intézmény telephelye:

Csongrad, Kis-Tisza u. 4.



A Piroskavdrosi Iddsek Otthona célja, feladatai

Célja:

Piroskavarosi Idések Otthona szolgéitatdsait igénybe vevd, gondozéasra szorulé ember
szlikségleteihez igazodd segitségnyujtas biztositasa, amelynek mértékét és médjat mindenkor
a segitségre szorulo ember egészségi-, szocialis és pszichés dllapota alapjan hatdrozzuk meg

ugy, hogy az egyén individualis szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.

Feladata:

Intézménylink feladata, hogy a szocialis gondozast komplexen szervezze a bentlakéd iddsek
szamara, amely kiterjed az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb oOtszori étkeztetésére, sziikség szerint ruhazat, illetve textilia
ellatasra, mentélis gondozasra, a kiilén jogszabdlyban meghatirozott egészségiigyi ellatasra,
valamint lakhatas biztositasara.

Az intézmény altal nyvjtott ellatdasok formai:

szakositott ellatas keretében: 50 fér6helyes id6sek otthona miikodtetése.

Elldtds igénybevétele

Minden esetben a szolgaltatas igénylése, erre a célra késziilt, kérelem beadasaval torténik,
majd a kérelmezd lakdsan, elégondozast végziink, amikor felmérjiik az igénylék sziikségleteit.
A gondozasi sziikséglet felmérésének eredményérél, értesitjiik az igénylét. A szolgéltatas

igénybevétele el6tt, megallapodas megkotésére kertiil sor.

Ellatottak kore

Otthonunkban €lnek olyan id6sek, akiknél jelen van a demencia korkép valamely fokozata. A
demens betegek dpolasa- gondozasa komoly kihivést jelent, az 4polok és mentalhigiénés
szakember szaméra egyarant. A demencia az emlékezet olyan mértékli hanyatlisa, mely
¢llehetetleniti a mindennapi &néll6 életvitelét. A gondolkodésban, tervezésben, mindennapi
cselekvésekben, hanyatlds kovetkezik be. A kdrnyezetben torténd tajékozodas besziikiil

id6ben és térben.

A beszamolasi idészakban 15 £ demens, és 35 {6 id6s a lakok 6sszetétele.



Egészségiigyi elldtds
Intézménytiink biztositja az ellatast igénybevevé részére:
- az egészseég meglrzését szolgdld felvilagositast,
- rendszeres orvosi feliigyeletet,
- sziikség szerint apolést,
- szakorvosi ellatashoz valé hozzajutast,
- korhazi kezeléshez valo hozzéjutast,
- arendeletben meghatarozott gyogyszer ellatast
Fizikai elldtds
- Az intézmény lakdi részére, napi 6tszori étkezést biztositunk.
- Orvos altal rendelt diétat (epés, cukros,fehérje szegény, gyomorkiméld) biztositunk.
- Ruhézatot sziikség esetén potolunk, tisztitdsardl az intézmény gondoskodik.

- Lakdk személyi higiénéjének biztositasa.

Foglalkoztatds
A foglalkoztatds altal megtarthatoak a képességek, a szunnyado6 készségek felébreszthetéek,
illetve, az értelmi és fizikalis leépiilés megallithatd.
Programjaink, foglalkoztatdsaink az elmuilt beszdmoldsi évben:
e negyedévente megiinnepeltiik az aktudlis hénapban sziiletettek sziiletésnapjat, és
névnapjat
e minden nap volt valamilyen foglalkoztatas, kis csoportos, vagy nagy csoportos, és
egyéni beszélgetés formajaban
e a naptarban piros betlivel jelzett linnepet megiinnepeltiik, és azokra mar elétte

késziiltiink, rahangolédtunk

Szakmai munka értékelése

Intézményiinkben miikddd team osszetétele: Orvos, intézményvezetd, fondévér, szocidlis és
mentalhigiénés munkatars, gondozéndk. Az intézményvezetd a team munkajat koordinélja, és
a feladatok teljesitésérol gondoskodik. A szocidlis team megbeszéléseket tart, felvetik a
problémakat, kézosen kidolgozzdk a megoldasi médokat, és értékelik az eredményeket. A
problémdk kozos megbeszélése, a kozos feleldsségvallalas olyan munkaforma elsajatitasat
kdveteli meg a tagoktol, melyben a mellérendeld viszony dominal. Kézéppontban az ellatast
igénybevevé 4ll a sajat sziikségleteivel, koriildtte pedig egyiittmikodésben a kompetens

szocialis szakemberek. Az ellatds biztositasa soran fokozott figyelmet forditottunk arra, hogy



az ellatasban részestilé személyck emberi jogai ne sérilljenek, az allampolgéari jogok
¢rvényesiiljenek, egyén autonomidjat minden eszkozzel segité, humanizalt kdrnyezetben
valésuljon meg az ellitds. Mindent megtettiink az ellatast igénybevevd testi-leiki
aktivitdsanak fenntartdsa érdekében. Az elégondozéds szitkségessége, és fontossiga a
beilleszkedés folyamatdban nyert megerésitést. Nagyon fontosnak tartottuk, hogy a korabbi
szocidlis stitusz ismeretében nagy empdtidval segitsik a kordbbi alkalmazkodasi
mechanizmusok miikodését. Az elmalt évben minden alkalommal elvégeztik az
elégondozast, és a sziikséges tajékoztatast megadtuk a leendd ellatast igénybevevok, illetve
hozzatartozoik részére. Az ellatdst igénybevevOk részére az egyéni sziikségleteiknek
megfelelden biztositottuk a fizikai ellatast,egészségiigyi, mentdlhigiénés ellatast, figyelembe
vettik a megmaradt képességeiket, €s igyekeztiink az elvesztett képességeket a megfelel

rehabilitacids eljarassal visszahozni, illetve szinten tartani.

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont Szakmai Munkdja

A Csaldd — ¢s Gyermekjoléti Kézpont a Gyvt. értelmében szolgaltatasi, szervezési és
gondozasi feladatot 14t el. Az intézményiinkben a Gyvt. 40/A.§-ban meghatarozott feladatait a
Csalad - és Gyermekjoléti kozpont szervezeti egysége itjan latjuk el. A gyermekek csaladban
valo nevelkedésének eldsegitése, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében,
igényeiknek és sziikségleteiknek megfelelé 6nallo egyéni és csoportos specialis

szolgaltatasokat, programokat nyajtunk.

A hatésagi tigyeket (védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés) mind a kozpont
munkatdrsai végzik. Mindemellett a gyermekekkel és csaladtagjaikkal a szocialis munka
eszkozeivel (csaladgondozassal) folytatjdk a szakmai munkat. A gyermek csaladban
nevelkedésének elOsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését a gyermek
igényeinek ¢és sziikségleteinek megfelel6 6nallo egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat

nyujtunk, mely keretében biztositjak a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez kapcsolodd, a

gyermekek védelmére iranyulé tevékenységet 14t el, amelynek keretében:

- kezdeményezzik a gyermek védelembe vételét vagy stlyosabb fokli veszélyeztetettség

esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,



Javaslatot készitlink a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni forméban torténd nyujtasara,
a gyermek tankdotelezettsége teljesitésének eldmozditasira, a gyermek csaladjabol
torténd kiemelésére, a leendd gondozisi helyére vagy annak megvaltoztatdsara,
valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartasara

€s megsziintetésére,

egylittm{ikddiink a partfogé feliigyeldi szolgalattal és a megeléz6 partfogd feligyeldvel
a blnismétlés megel6zése ¢rdekében, ha a gyamhatdsdg elrendelte a gyermek

megel6z6 partfogasat,

csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat
koordindlunk és végziink - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6é intézménnyel egyiittmlikddve - a csaldd gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitisihoz, a sziild és a gyermek kozotti kapesolat

helyreallitasahoz,

utégondozast végziink - a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikddve, a gyermek

csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkészitjik a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitémunkat koordindlunk és végziink illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formédban torténd nyGjtasdhoz kapesolodé pénzfelhasznalasi

tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készitiink el,

szakmai tdmogatast nydjtunk az ellatasi teriiletén miiksd6 gyermekjoléti szolgalatok

szamara.



A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat Szakmai munkdja

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat célja/feladatai

Figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriild
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi modjat

A csaladsegités — és gyermekjoléti szolgdltatas feladatait tdjékoztatds nyujtasaval,
szocidlis segitd munkaval valamint més személy, illetve szervezet altal nyujtott
szolgaltatasok, ellatasok kozvetitéssel latja el.

A szolgéltatds az ellatasi tertileten él6 valamennyi gyermekre, csalddra, gyermektelen

csaladra és egyediilallo személyre terjed ki rendszerszemléletii szocilis munkaval.

Az alapszolgaltatdsok megszervezésével a telepiilési Snkormanyzat segitséget nyujt a
szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 6nalld
életviteliik fenntartdsaban és egészségi allapotuk, mentélis allapotukbol, vagy mds

okbol szarmaz6 problémaik megoldasaban.

A csaladgondozas célja, hogy megel6zze, enyhitse, és lehetdleg akadalyozza meg, az

egyének, csaladok, csoportok, kozdsségek nélkiilozését és szenvedését.

Téjékoztatni a szilét- ha azt a gyermek védelme szilkségessé teszi onalldan, a
torvényes képviselé tudomasa nélkil is, fejlettségétol fiiggben- az itéld képessége
birtokdban 1évé gyermeket, mindazon jogokrol, tamogatisokrdl, és ellatasokrol,
amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval,
csalédban torténd nevelkedésének vagy szdmara sziikséges védelem biztositasanak

elosegitésével.

valsaghelyzetben 1évé varandos anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valéd
ellatdsa,valamint szocialis szolgaltatisokhoz és a gyermekjoléti alapellatashoz,
kiilonosen a gyermekek atmeneti otthondban igénybe veheté ellatdshoz valod
hozzéjutas szervezése

tdjékoztatni az 6rokbe fogado sziilét, az srokbefogadas utdn-kovetése korébe igénybe
vehetd szolgaltatasokrol, €s segiti az utdn-kovetést végz6 szervezet felkeresését.

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés, a
karos szenvedélyek megel6zését célzd tanicsadas vagy az ezekhez vald hozzijutis

megszervezese, hivatalos tigyek intézésének segitése.



segiteni az igénybevevoket a csaladban jelentkezé mikddési  zavarok
cllensulyozasaban, a szocialis, a csalddban €16 gyermekgondozasiban, ellatasanak
megszervezésében.

az igénybevev® sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, célja
eléréseinek érdekében szdmba venni és mozgositani az igénybevevd sajat és
kornyezetében jelentkezd erdforrasait, tovabbd azokat a szolgaltatdsokat, amelyek
bevonhato a célok elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe.

koordinalni az esetkezelésbe miikodd szakemberek valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgaltatdsban dolgozok egyiittmitkodést.

Az eset szerinti aktudlis probléma megoldasdban érintett sszes szakember
bevonasaval, a kozos probléma definidlas, a vallalt feladatok tisztazdsa, a segitd
folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat
szervezni.

A szolgaltatast  igénybevevd  személy, csalad, illetve gyermek  és
szil6,kozremikodésével sziikség szerint, de legaldbb 6 havonta értékelni az
esetkezelés eredményességét.

Ko6zremiikddni a valsaghelyzetben 1€vé anya problémainak rendezésében.

A gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében - a veszélyeztetettséget
észlelé és jelz6 rendszer miikSdtetése, a nem 4allami szervek, valamint
maganszemélyek  részvételének  eldsegitése a megeléz6 rendszerben, az
egyiittmiikdés  megszervezése ¢és  tevékenységilk  Osszehangoldsa, - a
veszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése.
folyamatosan figyelemmel kisérni az érintett személyt, illetve a csaladot veszélyeztets
koriilményeket és a veszélyeztettet személy illetve csaldd szolgaltatasok és ellatasok
iranti sziikségleteit.

a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatdsok, ellatasok kozvetitése
érdekében egylttmiikodik a teriletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nyujt, a
szolgaltatasok ellatasok igénylésében.

figyelemmel kisémi a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarni a
nagyszamban el6forduldé problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelezni
azokat az illetékes hatdsag, vagy szolgiltatdst nyujté szervek felé, - fogadja és
meghallgatja a Szolgalathoz érkezbket, meghallgatia a gyermek panaszat és annak
orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket, - segiti a nevelési-oktatasi

intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat, - felkérésre kornyezettanulmany



készitése, - kezdeményezi a telepiilési onkorményzatnal uj ellatis bevezetését, -

biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéshez sziikséges helyiséget.

A csalddsegité Kozpont és Szolgilat szorosan egyiittmikodve végzi  szakmai

tevékenységiiket, figyelembe véve az ellatotti célcsoport sajatossagait.

2019. évben megvalosult beruhdzdsok:
Az Intézményben az adott évben , kisebb feltjitasok zajlottak, tobbségében a vizesblokk
vonatkozasaban.

Plroskavéros Szonitlic
Tisztelettel: & Gy ermeklx __1‘7 § Csaléd

Kallainé Fodor ‘\/Iananna

intézményvezetd

2020.04.23.



1. melléklet a 370/2011. (XTI 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A4)Alulirott Kéllainé Fodor Marianna, a Piroskavérosi Szocidlis Csaldd és Gyermekjoléti
Intézmény koltségvetési szerv vezetdje jogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az
eléirasoknak megfelelden 2019. évben/idészakban az éltalam vezetett koltségvetési szervnél
gondoskodtam

- a belsd kontrollrendszer kialakitasardl, valamint szabalyszer(i, eredményes, gazdasagos és
hatékony mikodésérol,

- olyan szervezeti kultira kialakitasarol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti
célok és értékek irant, valamint alkalmas az integritds érvényesitésének biztositisara,

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznilatiba adott vagyon rendeltetésszerti
hasznalatar6l, az alapité okiratban megjelolt tevékenységek jogszabéalyban meghatérozott
kovetelményeknek megfeleld ellatasardl,

- a rendelkezésre 4ll6 elbiranyzatok célnak megfelels felhasznéldsarol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysag, eredményesség és a gazdasigossag
kovetelményeinek érvényesitésérol,

- a tervezesi, beszamoldsi, informdcioszolgéltatasi kotelezettségek teljesitésérél, azok
teljességérdl €s hitelességérol,

- a gazdalkodasi lehet6ségek és a kotelezettségek 6sszhangjardl,

- az intézményi szamviteli rendr6l,

- olyan rendszer bevezetésérol, amely megfeleld bizonyossagot nydjt az eljardsok
jogszerliségére ¢és szabalyszerliségére vonatkozban, biztositja az elszamoltathatosagot,
tovabba megfelel a hazai és k6z6sségi szabalyoknak,

- arrdl, hogy a vezetdk a szervezet minden szintjén tisztdban legyenek a kitlizott célokkal és
az azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjdk hajtani a
meghatarozott feladatokat és értékelni tudjak az elért eredményeket. E tevékenységrol a
vezetdi beszdmoltatds rendszerén keresztil folyamatos informdicidéval rendelkeztem, a
tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozd jogszabalyok belsé kontrollrendszerre vonatkozé eldirdsainak az aldbbiak
szerint tettem eleget:

Kontrollk&rnyezet:

Integralt kockdzatkezelési rendszer:

Kontrolltevékenységek:

Informacids €s kommunikacios rendszer:

Nyomon kovetési rendszer (monitoring):

Kijelentem, hogy a benyujtott beszdmoldk a jogszabalyi elbirdsok szerint a valdsdgnak
megfelelden, atlathatoan, teljes korfien €s pontosan titkr6zik a szdban forgd pénziigyi évre
vonatkozé kiadasokat és bevételeket.

Az édltalam vezetett koltségvetési szerv gazdasagi vezetdje eleget tett targyévben esedékes
tovabbképzési kotelezettségének a belsd kontrollok témakorében: igen-nem

Kelt: Csongréad, 2020.05.07.

alairas



