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Szdma: 7-103/2020. Targy:szakmai beszamolo 2020. I félév
Csongrad Vérosi Onkormanyzat

Csongrad

Kossuth tér 7.

6640.

Bedé Tamas

Polgarmester Ur

részére

Tisztelt Polgarmester Ur!

Megkeresésére kiildom, a Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény szakmai
beszadmolojat 2020. évi . félévrol.

Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény (tovabbiakban; Intézmény),
Székhelye: 6640 Csongrad, Gy6ngyvirag utca 5.

Intézmény telephelyei:

telephely megnevezése telephely cime

1 | Gondviselés Haza, Szocialis Apolé Otthon 6640 Csongrad, Vastt utca 92.

2 | Reumatoldgiai Jarobeteg Szakellatas 6640 Csongrad, Dob utca 3-5.

3 | Kézponti Orvosi Ugyelet 6640 Csongrad, Jozsef Attila utca 1

4 | Védonoi Szolgalat 6640 Csongrad, Sz6l8hegyi utca 19.

5 | Védondi Szolgalat 6648 Csongrad, Haman Katd utcai.

6 | Védondi Szolgalat 6640 Csongrad, Kossuth tér 1,

7 | Védénoi Tanacsadd 6645 Felgyd, Széchenyi utca 3.

8 | Széchenyi uti ,,Kuckd-macko" Bolesdde 6640 Csongrad, Széchenyi ut 27,

9 | Templom utcai ,,Mesevar" Bolcséde 6640 Csongrad, Templom utca 4-8.

10 | Védoéndi Szolgalat 6646 Tomorkény, Kossuth Lajos utca 69.

11 | Egészségpont 6640 Csongrad Kereszt tér 1.
Feladatai:

e Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény ideiglenes jelleggel, teljes korii ellatast biztosit azon
idéskort, valamint 18. életéviiket betsltott személyek részére, akik Onmagukrol
betegségiik, illetve egyéb okok miatt otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.

® Az idbsek otthondban elsésorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltstt személyeknek dpolasa,
gondozasa valdsul meg, akik egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti kezelést nem
igényel. Az idOsek otthondba az a 18. életévét betsltstt személy is felvehetd, aki betegsége miatt
nem tud dnmagardl gondoskodni.
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e Védodndi szolgaltatas korzeti bontdsban, teriileti véddéndi ellatds, dvodai, altalanos iskolai
ellatas.

e A kézponti orvosi tigyeleti rendszer a napi munkarenden kiviil bekévetkezd
stirgOsségi esetekben az egészségiigyi ellatas folyamatos igénybevételének lehetoségét
biztositja.

o Kizarolag jardbetegek részére biztositott folyamatos egeszségiigyi szakellatas, mely a
beteg folyamatos szakorvosi ellatasat, gondozasit végzi.

o Megeldzd egészségiigyi ellatas a betegségek kialakuldsanak megel6zésére tett
intézkedések Gsszessége

e Gyermekek bolcsodei ellatasa:

- Személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatas -
gyermekek napkdzbeni ellatasa.

- Enyhe értelmi fogyatékos, enyhe mozgaskorlatozottsadg miatt
akadédlyoztatott gyermekek ellatasa.

- Hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek integralt

Szamviteli, pénziigyi, munkatigyi feladatait megallapodas alapjan a Csongradi Polgarmesteri
Hivatal latja el.

1. Szervezeti egységek:

1.1.Védénéi Szolgalat

A Védoénbi Szolgalatnal jelenleg 8 védond dolgozik, 7 kdrzeti védond és 1 iskola védénd. A Védonsi
Szolgalat Csongrad, Felgy6 és Tomorkény lakossdganak véddndi gondozasat latja el.

A védo6ndi ellatas finanszirozasat az egészségiigyi szolgaltatasok Egészségbiztositisi Alapbdl torténd
finanszirozasanak részletes szabalyairdl szol6 43/1999 (I11.3.) Korm. rendelet szabalyozza. A védoénoi
szolgéltatd havi dijazasanak mértéke az ellatottak szdma alapjan szamitott pontértéknek megfelelden és
a teriileti sajatossagot figyelembe vevo havi fix 6sszeg alapjan torténik.

Tevékenységiink szakmai iranyitasat és ellendrzését a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Szentesi
Csongradi Népegészségligyi Intézetének Vezetd Védondje latja el.

A véddndi szolgalat munkdjaval segiti a csaladokat gyermekeik egészségének megérzésében és a
nevelési problémak megoldasaban.

Feladatainkat a 49/2004. (V.21) ESZCSM rendeletnek megfelelden végezziik.

A szolgalatban 2020. februar 24.-én vezetd védond valtas tortént. A vezetd védoénd csaladi okokra
hivatkozva kérte kdzos megegyezéssel a munkaviszonyanak megsziintetést 2020. janudr 31.-vel. Az
allashelyet meghirdettiik, és 2020. februar 24.-én kivalasztés alapjan munkéba allitottuk az 0j vezetd
vedonot.

Magyarorszdg Kormanya az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést
okozo6 humanjarvany kdvetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és
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életének megovasa érdekében, Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki,
2020. mércius ! 1-én, a 40/2020. (1I1. 11.) - Korm. rendelettel.

A veszélyhelyzet feliilirta a szakmai munkat és a mindenkori naprakész Operativ Torzs altal
bejelentett rendelkezések, illetve az EMMI. (Embert Er6forrasok Minisztériuma) altal és NNK.
(Nemzeti Népegészségligyi Kozpont) altal megkiildott utasitasok voltak az iranyadok. A
véddéndi szolgdlatban meg kellet szervezni az online munkavégzést, tanacsadast, ¢s
minimalizalni kellett a személyes kontaktusokat, oly mddon, hogy a szakmai munka ne
sérliljon, a csalddok ne keriiljenek veszélyeztetés ald, és a biztonsigos szakmai feladatellatas
teljestiljon. Az (jsziilottek latogatdsa az édesanydk tamogatdsa a csaladlatogatasok
gyermekorvos jelenlétében, védofelszerelés ¢s a higiénés szabalyok betartasaval teljesiiltek.

Ennek megfelelden a szolgélat részére biztositani kellet a teljes védofelszerelést, a fertdtlenitd
szereket, az informatikai telekommunikacios eszkdzrendszer bovitését.

A védondk tigyeletet tartottak és folyamatosan biztositottak a telefonos konzultacio lehet6ségét.

L2. Kézponti Orvosi ligyelet

A szakmai munka folyamatosan teljesiilt, a kihirdetett veszélyhelyzet szabdlyai szerint. Mivel
minimalizalni kellet az orvos-beteg talalkozas lehetdségét, ezért ezen feladatellatasban is 0j szabalyok
kertiletek bevesztésre, szem elott tartva a biztonsagos betegellatast. Elsésorban a telefonon torténd
konzulticié alapjan megvalositott orvos beteg kapcsolatfelvételt kellett teljesiteni. Az iigyeletes orvos
feladatta volt a telefonon tortént kikérdezés utan a dontés a beteg ellatasaval kapcsolatosan. Azon
betegek, akik személyesen megjelentek az ligyeleten felvilagositast kaptak, kikérdezték Oket, és csak
azutan keriilhetett sor szakmailag indokolt eflatasra.

A feladatellatis eredményesen teljesiilt, betegpanasz nem volt. Betegjogi képviselsi intézkedés nem
tortént. A térség haziorvosaival a kozponti orvosi ligyelet munkatarsainak a kapcsolattartasa jonak
mondhato.

Az orvosi tigyeleten dolgozok védelme érdekében a megfeleld védofelszerelést, a sziikséges fertotlenitd
szereket és az érintésnélkiili testhdmérséklet mérdt biztositottuk. A betegtajékoztatisra nagy hangslyt
fektettiink.

1.3. Jarobeteg szakellatas

Kizardlag jaré betegek részére biztositott folyamatos egészségiigyi szakellatds, mely a beteg
folyamatos szakorvosi ellatasat, gondozasat végzi.

A veszélyhelyzet kihirdetése ellenére a rendelSintézet nem zart be. A 65 év feletti orvosaink az elsd
utasitdsra otthon maradtak, hidnypotld orvosi elldtast belsd helyettesitéssel szerveztiik at. Majd
amikor az EMMI. engedélyezte sajat dontésiik alapjan a munkavégzést résziikre, orvosaink
nyilatkoztak irasban, és sajat kérésiikre visszaalltak a munkéba.

Az épiiletben a dolgozok és a betegek biztonsaga és védelme jelentette a legnehezebb feladatott. Elsd
lépésben a recepcids pult elé plexi falat allitottunk a dolgozoink egészségének megvédése érdekében.
A betegek védelmére azonnal kialakitottunk a bejarat mellet egy ,.elkiilonitd rendelét” mely a
Jarvanyligyi el6irdsoknak, eszkdzfelszerelésében és anyagfelszerelésében teljes korlien megfelel.
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Amennyiben a megfertézédottségre vonatkozo gyanu felmeriilt a beteget az elkiilénité rendelSben
helyeztiik el. Ott latta el az orvos az eldirdsoknak megfeleld védéfelszereiésben. Majd a beteg
tavozasa utan a fertotlenités szabalyait betartva takaritottuk ki a rendelOhelyiséget.

Bevezetésre keriilt az intézményi ,triazs” rendszer mely szigoru szabaly szerint [atja el feladatat.
Beléptetésnél valamennyi betegre vonatkozdan kotelezd a labbeli fertStlenitd talcan torténd
athaladas, az ingyenes kézfertbtlenités, az orrot és szajat eltakard maszk hasznalata, melilyel
betegeinket el is lattuk, ha sziikséges volt. Az épiiletben tartozkodas esetén a 1.5 m —es tavolsagtarto
szabalyt be kell tartani. Kotelez6 a testhomérséklet mérd kamera eldtt valo elhaladas. A kamera
beszerzése ebben az évben tortént a COVID-19. jarvany kialakuldsa kapcsan, betegség atadas
megelozésének elkeriilése végett, védekezesi érdekbol. Az épiiletbe belépd valamennyi személynek
»Csekklista COVID-19 fert6zésre gyanis személyek megitélése” megnevezésli nyomtatvany
kitoltése kotelezd. A szakrendelésekre kizardlag telefonon tortént eldre egyeztetett idopontban lehet
jelentkezni.

A SARS-CoV-2 virus atvitel szempontjaboél magas kockazati beavatkozasok végzésénél,
dolgozdinkra nézve kotelezd az FFP2 maszk, arcvédd plexi, milanyag véddszemiiveg, miitGssapka,
egyszer haszndlatos gumikesztyl, egyszer haszndlatos véddkopeny, overall, cipovédd. A
védofelszerelések elhelyezésére specialis badellak beszerzésére volt sziikség.

A védbeszkozoknek a biztositésa, a beléptetd rendszer tizemeltetése, a fertOtlenités, jelentGsen
megndvelte az intézmény ezen iranyi tervezett koltségeit.

1.3.1. Higiéné, takaritas

A kihirdetett veszélyhelyzetnek megfeleloen a takaritasra €s a higiénés feladatellatasra kiilon figyelmet
keliet forditani. Nagy gondot forditottunk az esetieges fertdzodés atadasanak megelézésére.
Szabalyozott és ellendrzott keretek kozott zajlott az intézmény takaritdsa, protokollok szerint. A napi
rendszeres takaritdson és fertdtlenitésen fellil hetente egy alkalommal fertdtlenitd permetezést
végeztettiink, éplileten beliil ¢s a bejaratnal épuileten kiviil. Kiemelve a beteg ttvonalakat. Az épiiletbe
kizardlag labbeli fertStienitd talcan torténd athaladas utan lehetett bejutni. Az ellenbrzést az
intézményvezetd végezte.

Kozegészségiigyi, jarvanyiigyi, valamint higiénés szempontbdl a Rendeldintézet biztonsagos és tiszta.

1.3.2. Az Egészség fejlesztési Iroda feladatrendszere- kiegésziilve a Lelki Egészség Kozpont
munkajaval

A kozOsségi prevencios egészségfejlesztési munkat a Kormany a veszélyhelyzet kihirdetésével
egyidejlileg felfiiggesztette. A munkatarsak Home - Office — ban dolgoztak. Annak érdekében, hogy a
lakossag mentalis tamogatasa, mozgasprogramjai, betegségeinek gondozasa tanacsadas ne szakadjon
meg, azonnal bevezetésre keriiletek online szolgaltatasaink.

Az online szolgéltatasok mellet két szakpszicholégusunk bevonasaval telefonon nydjtottunk lelki
tanacsadast segitségnyujtast.

Online szolgaltatasaink koziil kiemelném a mozgasos programokat, a diétds tanicsadast és a lelki
segélynynjtast. Gydgytornaszaink online forméban tartottak kapcsolatot a betegekkel, és tanitottak a
tornagyakorlatokat.



Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
rg e

l o

‘\‘d;&\;fj/
><: Csongrad, 6641 Pf. 50. & /fax: 63/ 570-900 E-mail: titkarsag@csongradrendelo.hu

1.3.3. Kommunikacio

A kommunikacios tevékenység mérhetetlen fontossaggal birt az elmult idGészakban. A lakossag
folyamatos elmaradhatatlan naprakész tajékoztatasa Iétfontossagih volt és jelenleg is az. A folyamatosan
valtozd elbirdasok kozmédidban valé megjelentetése elmaradhatatlan. Feladat volt valamennyi
intézményi telephelyen adott szolgaltatasokra vonatkozé tajékoztatds naprakész, értheto,
figyelemfelhivd megjelentetése.

1I. Az Intézmény személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatast, dpolast, gondozast
nyGjto idések otthonat mikodtet az 1993, évi II1. torvényben, az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeletben,
valamint egyéb jogszabalyok és a fenntarto hatalyos helyi rendeletében szabalyozott eléirasok szerint.
1.) Apolast, gondozast végzé intézmény
2.) Atmeneti elhelyezést nyuijto intézmény

II.1. Goradviselés Haza Csongrdd (ldosek Otthona)
I1.2. Szocidlis Apolo Otthon

A Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi €s Szocidlis Intézmény Gondviselés Haza és Szocialis
Apolé Otthon szakmai munkajat, céljat, feladatait a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasardl sz616
1993. évi IIL. térvény hatarozza meg.

A torvény értelmében az életkoruk, egészségi allapotuk, szocialis helyzetiik miatt raszorult személyekrdl
allapotuknak és helyzetiiknek megfelel® szocidlis alapszolgaltatasi formaban kell gondoskodni.

Az el6z8 szakmai beszamoloktol eltérden a két idGsek otthonardl egylitt szeretnék irni, mert a
veszélyhelyzetben lefolytatott védekezés mindkét intézményre nézve kotelezden valosult meg. Az
idések otthonaban a veszélyhelyzet kihirdetését megel6zéen bevezettiik a latogatasi tilalmat, és ezzel
egyidejlileg megtiltasra keriilt a csomagok bekiildése az intézménybe. Szigord szabélyok keriiletek
bevezetésre. A két intézmény teljes lezarasra keriilt, (a két épiiletet egymastol is elzartuk) csak a
miiszakban dolgozok Iéphettek be az épiiletbe illetve hagyhattak azt el. Az ételszallitasra kiilon gondot
forditottunk. Szabalyozott ellendrzott dokumentalt keretek kozott tortént az ételszallitasa, a jarvanyligyi
szabalyok betartasaval. Mivel nem lehetett latogatni lakoinkat, plusz éielemmel lattuk el Oket. Kaptak
csemegeket, gyiimolcsoket, stiteményeket, vitaminokat.

Higiénés szabalyok az EMMI utmutatasok szerint valosultak meg. Elkiilénitd szobékat alakitottunk ki.
A kérhazbdl visszatérs lakdinkat minden esetben elvégeztiik a COVID-19 tesztet. Az épiilet kiilso részét
udvart, udvari padokat, kapaszkodokat rendszeresen fertdtlenitd permetezéssel védtiik. 2020. prilis 25.-
én a Magyar Honvédség mindkét épiiletrészben - ahol lakék nem tartézkodtak -, teljes koriien
fertotlenits permetest alkalmaztak. A lakdk kikoltdztetéséhez nem jarultunk hozza.

Az épiileteken beliil vigyazni kellett a lakok kozotti tavolsdgtartasra, az étkeztetésre, a dolgozok
védelmére. Ugy kellett megvaldsitani a jarvanyiigyi védekezést, hogy lakdink ebben a legkevésbé
sériiljenek lelkileg. A kapcsolattartisra 2 db tabletet vasaroltunk, mellyel a hozzatartozokkal térténd
kapcsolattartast biztositottuk. Lathatova tettilk egymas szaméra Oket. Folyamatos kommunikacié
biztositott volt. Azon lakok esetében, akik stlyos egészségi allapotuk miatt igényelték a hozzatartozok
megjelenését, a hozzatartozot beoltoztettikk védofelszerelésbe, és ily modon el tudott bucsuzni
szerettétdi. Orvosi ellatas folyamatosan megvaldsult. Az intézmény orvosa személyesen jelen volt az
osztalyokon. A panaszos betegeket megvizsgalta. Az egészségiigyi ellatasban fennakadas nem volt.

A Vasit u.-i két iddsek otthondban a jarvany fert6zés kialakulasdnak megel6zése érdekében a
védbeszkdzok hasznilata, a tisztito és fertbtlenitd szerek hasznalata jelentdsen eltért, megndvekedett a
korabbi évekhez képest.
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1I1. Gyermekek bolcsiddei ellatasa

A veszélyhelyzet kihirdetésével a bolesodék kitiriltek. A dolgozok otthoni
munkavégzésben  keriiletek  foglalkoztatasra, Zomében  adminisztracios  és
dokumentaciés munkat végeztek. Folyamatosan tartottdk a kapcsolatot a
kisgyermekekkel az online adta lehetoségekkel. Jatékokat, meséket toltottek fel a
kisgyermekek részére az intézmény honlapjara. Telefonon szamitégépen keresztiil
foglalkoztattdk a gyermekeket és tartottak a kapcsolatot a csalddokkal. Nem hagytak
magukra Oket, A bolcsddei dolgozok jelentdés munkat végeztek a varos lakossaganak
védelme érdekében. Csomagoltak és osztottdk a maszkokat. A bolcsdde vezetdje minden
héten figyelemmel kisérte a felligyeletre szorulo gyermekek létszamat melyet jelentett a
fenntarto6 részére. Amikor felligyeleti igény jelentkezett a jarvanyiigyi szabalyok szigori
betartds amellett fogadtak a gyermekeket kis csoportos létszamokban. Majd lassan majus
végén Gjranyitottak a bolcsdédék. A Bolcsodei ellatasban eldirt szabalyokat betartjuk. A
labbeli fertdtlenitést, a testhOmérséklet mérést, a sziilok nyilatkozatait bekértiik, a
csoportokban figyeltiink a zsufoltsag elkeriilésére, a gyermekeket a szabad leveg6n
foglalkoztattuk.

IV. Hatosagi ellenorzés:

A veszélyhelyzet ideje alatt Intézményiinket ellendrizte, a Csongrdd - Csanad Megyei
Kormanyhivatal Szocialis és Gyamiigyi Osztalya, és a Csongrad - Csanad Megyei Kormanyhivatal
Népegészségiigyi Osztalya.

V. Az Intézmény személyi és targyi feltételei
Személyi feltételek: szakma tekintetében rendelkezik a torvényi elbirasoknak megfeleld
minimumfeltételekkel, szakemberek és targyi feltételek tekintetében is. Valamennyi szolgéltatasunk
tekintetében hatdrozatlan ideji mikddési engedéllyel rendelkeziink. Intézményiink logisztikai
feladatainak teljes korii eliatasat sajat gépkocsijaval végzi. Foglalkoztatott dolgozdk Iétszama 105 6
A szakorvosi feladatelldtast intézményi alkalmazottak, és a Csongradi Kistérségi Jardbeteg Szakellatd
Kft. biztositja.
Gazdasagi feladatainkat Csongrad Varosi Onkorményzat pénziigyi csoportja latja el.

VI. Az Intézmény feladata Csongrad Varoes jarvanviigvi helyzetében kialakult
védekezésbhen

Csongrad Viros Polgarmesterével és az Operativ Torzzsel szoros egyiittmitkodésben az intézmény
koordinalta ¢és raktarozta a védekezéshez szitkséges eszkozoket. Gépkocsinkkal rendszeresen
szallitottuk megadott helyszinekre a védekezés eszkozeit. Ellattuk a varos intézményeit és szolgaltatdit
az altaluk igényelt véddfelszerelésekkel és fertdtlenitd szerekkel. A nehezen beszerezhets eszk6zdk
esetében minden intézkedést megtettiink annak érdekében, hogy a varos ne nélkiilzze semminek a
hidnyat és ezaltal ne sodorjuk veszélybe az itt é16 embereket és dolgozdkat. A hianyzd, ill. fogytan 1évd
védofelszerelésekre azonnal reagéltunk és pl. maszkokat, overallokat varrattunk. Szerveztiik a szitkséges
anyagok beszerzését, a varrdsat, és a helyszinre szallitdsat. A varrasba bevontuk a Home — Office - ban
dolgozdkat és az Onkéntes jelentkezOket. Figyelemmel kisértik a varos sziikségleteit a jarvany
megelézésével kapesolatban és az informécidkat azonnal kozsltiik a Polgarmester Urral. Ennek a kdzos
egylittmiikodésnek koszonhetSen kijelenthetd, eredményesen védekeztiink és Csongrad Varos
felkésziilt egy esetlegesen kialakuldé masodik hullamra is. Raktarkészleteink feltsltSttek.



Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény

D<: Csongrad, 6641 Pf. 50, ‘@/fax: 63/ 570-900 E-mail: titkarsag(@csongradrendelo.hu

Gondoskodtunk egyes szolgaltatasok tjrainditisa esetén a teljes védekezési eszkzokrol, tajékoztatast
adtunk a jarvanyiigyi szabalyokrdl, képzést tartottunk a fertotlenité eljardsok betartasardl. A
kommunikacid eszkdzeivel folyamatosan tdjékoztattuk a lakossdgot a varos egészségiigyi és szociilis

ellatasarol.
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