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AZ INTEZMENY ALAPADATAIL:
Az intézmény neve:

Piroskavérosi Szocialis Csalad- és Gyermekjéléti Intézmény

Az intézmény keretében miikodtetett szolgiltatisok:

Szakositott elldtas:

Apolést—gondozést nyQjté intézmény: Piroskavérosi Idések Otthona
Szocidlis alapszolgaltatasok:

Gyermekjoléti alapellatas keretében:

Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat

Az intézmény miikidési teritlete

Piroskavarosi Idések Otthona: Csongrad Varos, Felgyd, Csanytelek, Tomérkény

kozségek kozigazgatasi tertilete.

Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat: Csongrad Varos kézigazgatasi teriilete.

Csaldd-€s Gyermekijoléti Kozpont: Csongrad Véros, Csanytelek, F elgy6 és Tomorkény

kozségek kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény székhelye:

Csongrad, Szent Imre u. 19.

Az intézmény telephelye:

Csongrad, Kossuth tér 7.



Piroskavirosi Idések Otthona:

Célja:

A Piroskavarosi Idések Otthona szolgaltatasait igénybe vevd, gondozasra szorulé ember
szitkségleteihez igazodo segitségnyjtas biztositasa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a
segitségre szoruld ember egészségi-, szocialis és pszichés allapota alapjan hatirozzuk meg ugy,

hogy az egyén individualis szabadsdga a lehet6 legteljesebb mértékben érvényre jusson.
Feladata:

A Piroskavarosi Idések Otthona illetékességi, miksdési kore Csongrad, Csanytelek, F elgy6,

Tomorkény kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

Intézménylink feladata, hogy a szocialis gondozast komplexen szervezze a bentlaké iddsek
szamadra, amely kiterjed az onmaguk elldtdsira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalabb 6tszori ctkeztetésére, szitkség szerint ruhazat, illetve textilia ell4tasra,
mentalis gondozasra, a kiilén Jogszabélyban meghatérozott egészségligyi ellatasra, valamint

lakhatés biztositasara.

Intézményi mitkddésiink soran lakoink ell4tésat holisztikus szemléletben, komplex gondozas
keretében valositjuk meg, kiilsn hangsulyt adva a lakok Onallosaganak s rehabiliticiojanak.
Gondozasi szemléletiink elméleti és gyakorlati keretét az adja, hogy téreksziink lakoink
jolétének fokozasara, igy ¢letmindségiik maximalizdldsara. E feladatnak alarendelve

szervezzik, végezzik apolasi/gondozasi feladatainkat,

Munkank soran az id6s ellatasban toreksziink:

* abiztonsigos kérnyezet kialakitdsdra,

¢ az éallapot rosszabbodis lassitasara,

¢ azegyeni szikségletek kielégitésére,

* abent él6k szocializaltsaganak fenntartdsara,

* alakd és kdrnyezete kdzotti kommunikécid elsegitésére,

e afoglalkoztatds és a szabadidés programok szervezésére,



Az intézmény altal nyjtott ellatasok formai:

* szakositott cllatds keretében: 50 fér6helyes id6sek otthona mikadtetése

Elldtottak szdma /2023.06.30.-i dlldspont szerint/
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Nemenkénti megosztds tekintetéhen: 33 ne, ésl9 férfi.
Az intézményben nyijtott szolgiltatiselemek:

A Piroskavérosi 1dések Otthona az igénybe vevd részére teljes kort ellatdst biztosit, amely
takarja a fizikai, mentalis, életvezetési segitséget, amelynek sordn az igénybe vevé szociélis,
testi és szellemi 4llapotanak megfeleld egyéni bandsmodban vald részesitése keretében a

hianyzo, vagy csak korlatozottan meglevd testi, szellemi funkcidinak helyreéllitasara keriil sor.

A feladatelldtds szakmai tartalma, mddja:
Komplex gondozas alapjai:

A lakoink koranak, egeészségligyi allapotanak megfelels fizikai, egészségligyi ellatas, pszichés

ellatas, foglalkoztatas, célszerti és hasznos elfoglaltsag megszervezése.
Alapelviink:

- Jo koz6sség, csaladias 16gkor,
- alakok kozotti dsszetartozds, a kiz6sségi érzés fejlesztése.

Ennek érdekében fontos:

- azelégondozis,
- aszobakozosségek kialakitasa,

- k0z8sségi mentalhigiéné fejlesztése.

A vdrakozo listdn szerepls, kérelmezdk szdma, 2023.06.30.-i dllapot szerint:54 fé.



Csongrad Véros Onkormanyzat képviseld testiilet elfogadott dontése alapjén a tervezett
energetikai beruhdzdsok megvaldsulasra keriiltek. A beruhdzasok a kévetkezdk voltak:

Piroskavdrosi Idések Otthona kiilsé szigetelése 375 m2

Nyilés zarok cseréje milanyag fehér ablakok szinyoghaldval elldtva 12 db; bejérati
ajtd 3 db

Intézményiink sajat koltségvetés terhére a régi épiiletrész teljes festését illetve a
konyha teljes festését elkezdte melynek befejezési hatarideje 2023. 06. 31.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja:

Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében az intézmény ellatasi teriiletén a teljes
lakossdgra részére személyes gondoskodaést nyujt6 ellatas biztositdsa, Csaldd - &s
Gyermekjoléti feladatok ell4tdsa, ellatasok kozvetitése, és szervezési tevékenység végzése.

A Csaldd- és Gyermekjoléti kdzpontnak az a jaras székhely telepiilésen miik6dd
gyermekjoléti szolgalat mindsiil, amely 0nallé intézményként, illetve szervezeti és szakmai
szempontbol 6nalld intézményegységként miikodik. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatdsrél szolé 1997. évi XXXI. t6rvény alapelvként fogalmazza meg a gyermekek
csaladban t6rténd nevelését, ennek elésegitését, vagy a csaladba torténd visszahelyezést.

A Csalad - és Gyermekjoléti Kdzpont szolgéltatésainak biztositasaval célunk, hogy

a miikddési terilletiinkon €16, szocidlisan hatranyos helyzet, egészségligyi,
mentalhigiénés allapotuk miatt raszorult emberek intézményi  szolgaltatisok
keretében térténé ellatisban részesiiljenek.

Célunk tovabba a gyermekek torvényben foglalt jogainak €rvényesitéséhez,
a sziléi  kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének
megelzéséhez és megsziintetéséhez nyvjtott széleskorli, sziikség esetén alternativ

eszkozoket is alkalmazé szocidlis munka biztositasa.

Tamogatast nyujtunk a gyermekek ellatasdra, gondozasara, testi, szellemi fejlédésére,
szocializacibjara vonatkozé sziiléi, gondozdi, tamogatdi tevékenységhez,

ellatdsahoz az Alapité6 Okiratban rogzitett szolgaltatdsok nyujtasa utjén.

Szocidlis és gyermekvédelmi feladataink végzése soran tiszteletben tartjuk  a
csaladok életmodjat, Cletstratégidjat, szokasrendszerét és tradicidit.

Hangsulyos feladatunk, hogy szervezziik és Osszehangoljuk az intézményi ellatisban
részestilok szocidlis biztonsaganak megorzése érdekében nytjtott szolgaltatasokat,

Informaciot nyujtsunk és megismertessitk ¢ tevékenységek €és egyéb szocidlis
szolgaltatasok tartalmat és eljarasi rendjét, timogassuk az azokhoz valé hozzaférést.



- Feladataink teljesitése érdekében egyiittmiikédiink a szocilis és gyermekjoléti ellatd
tevékenységhez kapcsol6dé més szervezetekkel és intézményekkel.

- tevékenységlink eredményessége érdekében figyelemmel kisérjilk a szocidlis ¢és
gyermekjoléti ellatasok jogszabalyi kérnyezetének valtozasat, mas szolgéltatok
eredményeit.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont feladata:

A Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont a Gyvt. értelmében szolgaltatasi, szervezési és
gondozasi feladatot 14t el. Az intézményiinkben a Gyvt. 40/A.§-ban meghatarozott
feladatait a Csaldd - és Gyermekjoléti kdzpont szervezeti egysége utjan latjuk el. A
gyermekek csalddban valé nevelkedésének eldsegitése, a gyermekek
veszelyeztetettségének megelézése érdekében, igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld
0nall6 egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nytjtunk, amelynek
keretében biztositjuk.

- A gyermekekkel és csaladtagjaikkal, a szocialis munka eszkdzeivel
(csaladgondozéssal) folytatjuk a szakmai munkét.

- Aszolgilatok szakmailag 6nallé, egymassal mellérendeltségi viszonyban 1évi
szervezeti egységekben latjak el a feladatokat. A teleptilés k6zigazgatasi teriiletén &l
lakossdg korében az egyének és csaladok szocialis és gyermekvédelmi érdekeinek,
sziikségleteinek feltérképezése, és azok javitdsa érdekében az intézmény:

- a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézesét a gyermek igényeinek és sziikségeleteinek megfeleld 6nallé egyéni és
csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nytjtunk, mely keretében biztositjuk a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat Szakmai munkaja

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat célja/feladatai

- Figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén €s csalad kozott felmeriil
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldési modjat

- A csaladsegités — és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tdjékoztatis nyUjtasaval,
szocialis segftd munkdval valamint mds szemely, illetve szervezet altal nyujtott

szolgaltatdsok, elldtasok kozvetitéssel latja el.



A szolgaltatds az ellatasi teriileten é16 valamennyi gyermekre, csaladra, gyermektelen

csaladra és egyediilallo személyre terjed ki rendszerszemléletit szocialis munkaval,

Az alapszolgaltatdsok megszervezésével a telepiilési Onkormdanyzat segitséget nytijt a
szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikkben 6nalld
¢letvitelik fenntartdsaban és egészségi allapotuk, mentélis allapotukbdl, vagy mas

okbol szdrmazo6 problémaik megoldasaban.

A csaladgondozis célja, hogy megeldzze, enyhitse, és lehetéleg akadaiyozza meg, az

egyének, csaladok, csoportok, kozosségek nélkiilozését és szenvedését.

Téjckoztatni a sziilét- ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi 6nalldan, a
torvényes képviselé tudomdsa nélkil is, fejlettségétsl fiiggben- az itéld képessége
birtokdban 1évé gyermeket, mindazon jogokrol, tamogatasokrol, és elldtasokrol,
amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasival,
csalddban torténd nevelkedésének vagy szamdara sziikséges védelem biztositasanak

elOsegitésével.

vélsaghelyzetben 1évé varandos anya tdmogatésa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és a gyermekjéléti alapellatashoz, kiilondsen a
gyermekek atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz valo hozzéjutas szervezése
taj¢koztatni az 6rokbe fogadd sziilét, az orokbefogadds utdn-ksvetése korébe igénybe
vehetd szolgaltatasokrol, és segiti az utan-kévetést végz szervezet felkeresését.

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés, a karos
szenvedélyek megelézését célzd tanacsadds vagy az ezekhez vald hozzajutas
megszervezése, hivatalos tigyek intézésének segitése.

segiteni  az igénybe vevOket a csaladban jelentkezé mikédési  zavarok
cllenstlyozasaban, a szocialis, a csalddban €16 gyermekgondozasaban, ellatasanak
megszervezésében.

az igénybe vevd szilkségleteinek kielégitése, problémdjdnak megoldasa, célja
eléréseinek érdekében szamba venni és mozgésitani az igénybe vevé sajat és
kdmyezetében jelentkezé erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat, amelyek
bevonhaté a célok elérésébe, Gjabb problémék megelézésébe.

koordindlni az esetkezelésbe m(ikddé szakemberek valamint a kozvetitett ellatasban,

szolgaltatasban dolgozok egytittmiiksdést.



- Az eset szerinti aktuslis probléma megoldasdban érintett Gsszes szakember
bevonasaval, a kdzos probléma definialds, a vallalt feladatok tisztazasa, a segitd
folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat
szervezni.

- A szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziild,
kozremiikodésével szitkség szerint, de legalabb 6 havonta értékelni az esetkezelés
eredményességét.

- Kozremikodni a vélsaghelyzetben 1év6 anya problémadinak rendezésében.

- A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében - a veszélyeztetettséget
észleld és jelz rendszer miikodtetése, a nem allami szervek, valamint maganszemélyek
részvételének elosegitése a megel6z6 rendszerben, az egylttmiikodés megszervezése és
tevékenységiik dsszehangolésa, - a veszélyeztetettséget el8idézé okok feltarssa és ezek
megoldédséra javaslat készitése.

- folyamatosan figyelemmel kisérni az érintett személyt, illetve a csalddot veszélyeztetd
koriilményeket és a veszélyeztettet személy illetve csaldd szolgaltatasok és ellatasok
iranti sziikségleteit.

- a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése
érdekében egyiittmikodik a teriiletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nyujt, a
szolgaltatdsok ellatasok igénylésében.

- figyelemmel kisérni a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltirni a
nagyszamban el6fordulé problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelezni
azokat az illetékes hatdsag, vagy szolgaltatast nyujto szervek felé, - fogadja és
meghallgatia a Szolgdlathoz érkezoket, meghallgatja a gyermek panaszit és annak
orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket, - segiti a nevelési-oktatasi
intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat, - felkérésre kdmyezettanulmany
készitése, - kezdeményezi a telepiilési onkorményzatnal 0j ellatds bevezetését, -

biztositja a gyermekjogi képvisels munkavégzéshez sziikséges helyiséget.

A csalddsegitdé Kozpont és  Szolgdlat szorosan egylittmiikddve végzi  szakmai

tevékenységtiket, figyelembe véve az elltotti c€lesoport sajatossagait.

Intézménylink idén is palyazatot nyert az Erzsébet tabor, gyermekek taboroztatasa kapesan. A

beadott turnusok mindegyike nyert, igy dsszesen 6 turnus megvalositasara lesz lehetdségiink.



Csongrad Varos Onkormanyzat képvisel§ testiilet elfogadott dontése alapjan a tervezett
energetikai beruhazasok megvaldsulasra keriiltek. A beruhazasok a kivetkez8k voltak:

- nyildszarék cseréje miianyag ablak 3 db

2023.07.13.

riroskavirosi Szocidlis Csalad-
és Gyermekjoléti Intézmény
6640 Csongrad, Szent T u. 19,

Telefon: (63) 570-307
Addszam; 153 913'{ 2-06
Kallainé Fodor Marianna

intézményvezetd



