Magyar Maltai

Szeretetszolgalat Egyesiilet

GONDVISELES HAZA ARANYSZIGET IDOSKORUAK OTTHONA

CSONGRAD

SZAKMAI BESZAMOLO

2025.6v

Készitette: Majorné Marik Gyodngyi
Intézményvezetd



Tartalom

1

Az intézmény alapdokumentumai és targyi feltételei ..............ccoerrieniici e, 4
1.1 Az intézmény alapmikddését meghatarozé dokumentumok, hatésagi engedélyek ............. 4
1.2 Az Intézményben az aldbbi ellenGrzések tOrtéNtek: ......cvvvevcvveeeeiiieieeciee e 4
1.3 Az INtEZMENY tArgyi TRILELRIRI....cccceiiee e 4
1.4 Az épileten az aldbbi feldjitasok torténtek a 2025. évben:......cccceeviieriiiiiieeniec e, 5
1.5 FOglalkoztatdsi fEItELEIEK: ..o s 6

Humaner6forrds azdalKodaAs .............coocuiiiiiiiiiiicee e e e e e e 7
2.1 A létszammozgas, felmonddas okai és a tavolléti napok kimutatadsa .........ccceecvveeeeiiveeeciineenn, 8
2.2 TAVOIlEti NAPOK KIMULATASA ...evveeiiiiiiiciee e e e e e s aaeeas 10
2.3 Foglalkozds egészs@glgyi VIZSBAlat......ccivviiii it 11
2.4 TOVADDKEPZES ... et e e e b e e e e araeas 12

Az intézmény szemeélyi fEltEtel@i..............oooveiiiiiiiieeeee e e 12

MUKOAEST FRIEETEIEK......... oot st 13
4.1 Az intézmény altal nyUjtott szolgaltatdasok........ccecviiiiiiiiii e, 13
4.2 IEENYDEVELEI EIJATAS. . cii it e e e araeas 14
4.3 PAV A=Y lef=JoTaVe loF- 13N o =1 o] o1 VZ= ISR 15
4.4 A megallapodds tartalMazza: ........cueei e et 17
4.5 GONAOZASI NAPOK SZAMA .. .eviiii it e e e et e e e e bt e e e e e bt e e e s ebteeeeebraeaesanes 17
4.6 Férdhely KihasznaltSAga......cccivcuieiiiiiiie et sbee e e 18
4.7 Létszamokban tOrtént VAItOZASOK ....cc.eiiuiieiiiieiee et 21
4.8 GONANOKOITAK SZAMA ...ttt st 23
4.9 Az intézményi téritési dijat érintG VAITOZAS .......cccvveiieciiiieceee e 24

CAdASZOIGAITATAS. ... e e e et e e e et e e e e e bte e e e e bteeaeerraaaeaanes 25

EZESZSEGUBYI @IIALAS..........ooiiiiiii e e e areeas 26
5.1  Szakrendel8be tortént beutaldsok 2025. EVhen .........ccceceevieneiniiinieeeee e 26
5.2 EVES SZUIGVIZSGAIATAINK .....vvevieiececeecee ettt ettt ettt et snenananas 29

5.2.1 VBIVELEL ..ttt sttt et et e bt she e st e e be e bt e st 29

522 TUABSZUNES.....ceeeeeieeieee ettt sttt sre e st s e ne e b e e sreesane e 30

5.2.3 Ortopédiai SZUrGVIZSEAlAt ....vveeeieiiiee e e e aae e 30
LT T V= To [ To | = TSRO PP UP PR PSSO 31
5.4 SZAKAPOIAS <.t e e et e e e e eba e e e et bae e e e abaeaeeabaaeeeaaraeeeeanraeaaans 31

5.4.1 (oY E Y =1 |- | o] 47 T USRS PP 31

54.2 Infuzids kezelésben részestltek SZAMA .......ocveviiriiriieieeee e 32
5.5 [a 1o T g N T =T o Lol = PSSR PPOPROPRRT 33
5.6 GYOBYSZEIEIIATAS: ..t e et e e e et e e e e e bt e e e e e bt e e e e eataeaeerreeaeaanes 33



10
11
12
13

BEKEZEELES ..ottt b bbb a ettt b bbb s 37
6.1 DIBTAK TaJtaAT .veeueeeeeeteertee ettt s st s b e b b saeeeare s 38
MUiSZaKi tEVEKENYSEGEK.............ooeiiiieiee ettt e e e re e s te e e ra e e st e e e nnae e eree e 39
7.1 1Y/ [T oTo - F TS PP PUTOPUROPPTOPI 39
7.2 Kimutatasok a karbantartasi, feldjitasi munkak elvégzésérll:........cooovviviiiiiiieeiiccieeeeen, 39
7.3 Gépjarmuvekkel kapcsolatos KimuUtatas:.......ccccveeiieiiiee it 39
BeISG @IIENGIZESEK: ...eeuteeeiiiiieeteeee ettt st b e b aeeeare s 40
MentalhigiENés tEVEKENYSEE. ..........cocvii et rre e st e et e e s are e ebaeesreeeaes 40
9.1 Targyi feltételek, KOrUIMENYEK......cuvii i 41
9.2 A [akOk Mentalis AllAaPOTa .....cc.vieiieiiiee e et e e e 42
9.3 KisCSOPOItos fOGIalKOZAS.....cccicrieeeeiee et e e e e e eabae e e e nraeas 42
9.4 Nagycsoportos fOglalkozZtatas ........ccueeiiiiiie i e e 42
9.5 EgYEni- €S €Seti DESZEIGELES .....uevii e e 42
9.6 Egyéb kulturalis és szorakoztatd szabadidGs programok:.......ccccevecieiieecieiiccciee e, 43
9.7 AV T =y Y = Lo 1 - | SR 44
9.8 T A AT ] 012 =Y - PSSR 44
9.9 Muzeumpedagdgiai fOgIalkOzZas .......uuviiiiiiiiiieie e 44
10 O B £ (=T o To [T A=Y o =T o | PSSP 44
L2008 R 01| - 1o [ o - JO PSR 44
9.10.2  Intézményen Kivili renNd@ZVENYEK .........uviieeciiieeeiee ettt e 45
18 R V. [T Y [V =] (o o PSP 45
EZYED SZOIGAILAtAS...........eeeeiice e e ae e 45

€T T o] -1 - | - -3 USSP 45
Intézménylatogatasok, szakmai tovabbképzések, konferenciak, egyéb rendezvénye.......... 46
OSSZEEZES ...ttt ettt ettt n et n ettt ene et et e 46



1 Azintézmény alapdokumentumai és targyi feltételei

1.1 Az intézmény alapmiikodését meghatarozo dokumentumok, hatosagi engedélyek

Dokumentum Kiallitas/Jovahagyas ideje
Hatalya

Ellatasi szerz8dés: SZGYF-IKT-604-1/2021
SZMSZ: 2024.november 04.
Hazirend: 2024.november 04.

Szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés: 2023.01.01.
Hatarozatlan
Egészségligyi szolgaltatas nyujtasara jogositd 2021.08.16.

Hatarozatlan

1.2 Az Intézményben az alabbi ellenérzések torténtek:

2025.02.10 Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi Hivatala az
intézmény fézokonyhaja altal biztositott egész napos étkezés taplalkozas vizsgalata a 70
éves és 70 év felett, valamint a 19-69 éves korcsoport részére.

2025.09.17 Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi Hivatal
Népegészségugyi Osztaly helyszini szemlét tartott az ortopédiai tevékenység lefolytatasa
elott a rendeld minimum feltételének meglétéral.

2025. 08.25.-n Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Tiizvédelmi és Viziigyi
Hatosagi Foosztaly Tiizvédelmi és Iparbiztonsagi Osztaly helyszini ellenérzése.

2025.12.02. a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi Hivatal
Népegészségugyi Osztaly helyszini ellendrzést tartott, melynek oka a tomeges
virusfert6zésbol eredd enterdlis tiinetek megjelenése.

1.3 Az intézmény targyi feltételei

Az intézmény targyi feltételei megfelnek az 1/2000 (1.7.) SzCsM. rend. 4.8a), b), és c) pontok
és a41.8(1)-(4) bekezdései szerinti eldirasoknak.

e Az otthon kdnnyen megkozelithetd, akadalymentesitett

e Az intézmény rendelkezik az el6irt kozosségi terekkel

e A lakai létszamhoz viszonyitott megfeleld aranyu vizesblokkal

e valamint az egészségiigyi tevékenység lefolytatasahoz az NNK megfeleloségi
szabalyzata alapjan miikodé helyiségekkel



e Ruhézat/Textilia (Azoknak a bekoltozoknek az intézmény biztosit ruhazatot,
textiliat, akik nem rendelkeznek megfelelé mennyiségii és mindségii ruhazattal.)

1.4 Az épuleten az alabbi feltjitasok torténtek a 2025. évben:

A nagyobb beruhazésok és azok értéke az alabbi felsorolasban olvashato:

Fagyaszto kamra teljes cseréje: Bruttd: ..., 6.948.932 Ft
NOi flirdé teljes felQjitas: Bruttd: ... 16.244.320 Ft
Lakdi l1égkezeld felljitds: Bruttd:............cooooiiiiiiiiiiii, 1.994.408 Ft
Termalviz cs6vezeték rekonstrukcidja (Flités, : Bruttd:............. 35.890.962 Ft
FOZO TSt CSEI@: ..ot 3.853.815 Ft

Konyha f6z6tér és kiszolgald helyiségek armatlra cseréje: Bruttd: 3.867.300 Ft
(a munkat 2025-ben kezdték meg a felszerelések beszerzésével, a teljes
munkaterilet atadasa 2026. évre athzodik)

Osszesen: 68.797.737.- Ft értékben tortént korszeriisités, feltjitas az intézmény esztétikai és
miikodés béli fejlesztésével.

Az épiilet miikodésével és a lakoellatassal kapcsolatos tovabbi fejlesztési lehetoségeinket,
melyhez az intézmény koltségvetési fedezettel rendelkezik, az alabbi tablazat 1.szamu tablizat

mutatja be:
2026.évi beruhazasi, eszkdzbeszerzeési igények:
1.szamu tablazat 2026. évi beruhazés, eszkdzbeszerzés
Eszkoz/project Indoklas grs"’z‘{azg'at
Agytalmos6 vésérlasa Eszkdzpotlas, amortizacio 2.000.000 Ft
Emelet férfi fiird6szoba felujitasa Amortizacio 21.000000 Ft
Internetes haldzat és kamerarendszer fejlesztése Eszkdzpotlas, amortizacio 7.650 000 Ft
Fodzbiist vasarlasa, belizemeltetése Eszkdzpotlas, amortizacio 3.500 000 Ft
Ipari mosogép vasarlasa Eszkdzpotlas, amortizacio 5.000 000 Ft
Konyhai gépek vésarlasa Eszkozpotlés, amortizacid 2.000 000 Ft
Konyhai egyéb felszerelések vasarlasa Eszkdzpotlés, amortizacio 1.200 000 Ft

A személyes gondoskodast nyujto intézmény kialakitasa megfelel az 1/2000 SzCsM rendelet
4.8(1) pontjainak, amit az alabbi 2.sz&mu téblazat mutat be.



2.szam0 tablazat Targyi feltételek

Az alaptertileti el6iras (6 m2/16) teljesiil-e? (igen/nem) oo
Amennyiben nem, ez hany féréhelyet érint? =

A 4 agyasnal nagyobb szobaban 1évd férdhelyek szama 40
10 ellatottra legalabb egy fiirdokad vagy zuhanyzo6, valamint nemenkénti illemhely biztositott-e? | .
(igen/nem) 'gen
Amennyiben nem, hany fiirdékad vagy zuhanyzo, valamint nemenkénti illemhely hianyzik? (db) -

Az étkezés céljabol kialakitott helyiség elegend6-e valamennyi ellatott szdmara? *1 igen
Biztositott-e a folyamatos fiités- és melegvizszolgaltatas? (igen/nem) igen
Sorfalja fe!, milyen a_z 1/200(?._(I. 7.) Sz’CsM ren(’je,let 41_. § (2) belf. d) pontja szerinti egyittlétre, nem
tevékenysegre, valamint mentalis gondozésra szolgald helyiség hianyzik? *2

Héany db egészségligyi ellatds celjara rendelkezésre all6 helyiség taldlhaté az intézményben? (orvosi 5
szoba, beteg szoba) *3

G.ondqzési egységenként a legalabb 20 m? alapteriiletii kozOsségi egyiittlétre szolgald helyiség o
biztositott-e?

Amennyiben nem, hany db ilyen helyiség hianyzik? -
Latogatok fogadasara alkalmas helyiség biztositott-e? *4 igen
Héazasparok (élettarsak) elhelyezésére a kiillon lakdszoba biztositott-e? igen

Az intézmeny kialakitdsakor és az azOta is a mikodtetés soran szem el6tt tartjuk a
lakdkornyezet biztonsagos kialakitasat. Az évek soran hasznalatbdl ered6 értékcsokkenést,
amortizaciot az ingatlan karbantartasaval és az ingosagok cseréjével, esztétikai és komfort
fokozat novelése erdekében rendszeresen vegezzik.

1.5 Foglalkoztatasi feltételek:

Intézményvezeto:
Rendelkezik a 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet alapjan el6irt vezetoképzéssel.

2022.04.05 napjan szocidlis agazati mestervezetéképzést teljesitette.

Szakmai képzések: 2025.-ben indult pilot program keretén belll részt vett a ,,Demencia
koordinatori ,,képzésen.

Egészségiigy terén: A pontszerzd képzésen a sziikséges kreditpontot megszerezte.

Vezeté Apolod: Féiskolai tanulmanyait (SZTE) 2026. évben fejezi be.
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Humaneroéforras gazdalkodas

Az intézmény humanerdforras gazdalkodasat az alabbi 3.sz&mu tablazat mutatja be.

3.szaml tabldzat humdanerdforras gazdalkodas

Engedélyezett allashelyek szama 2025.12.31-én (f6) 90
Engedélyezett  Allashelyek  szdméanak  véltozésa | O
2024.12.31-éhez képest 2025.12.31-én (f5)

Engedélyezett allashelyekbdl szakmai 1étszam

2025.12.31-¢n (f6) 50
Engedélyezett allashelyekbdl a szakmai Iétszam valtozasa | O
2024.12.31-éhez képest 2025.12.31-én (f6)

Betoltott allashelyek szama 2025.12.31-én (f6) 88,5
Betoltott allashelyekbdl szakmai 1étszam 2025.12.31-én | 49

(f6)

Valtozasok és okai

Csokkenés és okai Szakmai létszam Funkcionalis létszam Osszesen
2024.6v 2025.év | 2024.6v 2025.6v | 2024.év 2025.év
K6zos megegyezés 8 5 5 2 13 7
probaidd alatt azonnali hatalyd felmondas 1 4 - 3 1 7
munkaltatoi felmondas - - -
Probaid§ alatti felmondas - - -
munkakorvaltas - - -
rendkivili lemondas -
hatarozott idejii szerzodés lejarta 2 3 1 3
Koz0s megegyezéssel megsziind, nyugdijba
vonulas
Kisréti Otthonba torténd athelyezés 1 1 1 1
Egyéb/ munkatéars elhalalozasa 1 1
Osszesen 14 12 26
Novekedés okai
Uj belépd hatarozott idére 4 19 7 11 11 30
Ebbél nyugdijas munkavallalo tovabb 1 1 1
foglalkoztatasa
Uj belépd hatarozatlan idére
athelyezés
munkakorvaltas 1 1
megbizasi szerzodés
Osszesen 19 12 31




Szakmai munkakorben foglalkoztatottak szama megfelel az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet
elOirasainak.

- Engedélyezett &llashelyeink szama: 90 6

e Szakmai létszam: 50 6

e Funkciondlis letszam 40 6

o Szakképzettségi arany: 86%

- Megvaltozott képességii munkavallalok:

Az intézményben 2 {0 rehabilitdcios jaradékban részesiild munkavallalot tudtunk

alkalmazni az alabbi munkakdrokben:

o | {0 takaritd

e | f6 portai szolgalat

Minden munkavallal6 rendelkezik munkakari leirassal, mely a személyre szabott részletes

leirast tartalmaz a kotelez6 tartalmi elemeken kiviil.

2.1 A létszammozgas, felmondés okai és a tavolléti napok kimutatéasa

Osszesen 26 f6 munkavallalo mondott fel.
Funkcionalis l1étszamon belul:
- 216 k6zos megegyezéssel
- 316 kdzésmegegyezéssel, nyugdijba vonulas miatt.
A nyugdijazott 3 f6 munkatars koziil 1 6 az intézmény munkavallaloja maradt
tovabbra is.
- 4 {6 hatarozott idejli szerz6dés lejarta
- probaidé alatt 3 {6
A szakmai létszam tekintetében az alabbiak szerint alakult a munkaviszony megsziintetése, 14
f6 munkavallalo esetében:
- kozOsmegegyezéssel: 5 16
- hatarozott idejli szerz6dés lejarta: 3 6
- probaid6 alatti azonnali hatallyal: 4 {6
- dathelyezés Kisréti Otthonba: 1 {6
- egyéb ok: Sajnalatos haldleset miatt: 1 f6

A megfelelden képzett, hidnyz6 szakmai létszamot ,,bérndvérek™ alkalmazasaval potoltuk az
elmult évben. Az Oxyvital Kft. alkalmazéasaban all6 szakemberek, a Kft. altal kiadott
megbizéssal végzik a tevékenységiket. Alkalmazasuknak elényei kozott felsorakoztathato,
hogy Ok tobbségében aktiv egészségiigyi ellatorendszerbdl érkeznek, ezzel magukkal hoznak
olyan Iényeges tapasztalatokat, amiket at tudnak adni a munkavallal6ink részére.



Az alabbi (4. szamu tablazat) mutatja az éves kimutatast ebben a témaban, honapra és a teljesitett
oOrak ellenértekeének feltlintetésével.

4. szam tablazat Oxyvital Kft ltal biztositott 6rak szama/ellenértéke

Hénap teljesitett | Ellenértéke hénap teljesi | Ellenértéke
orak tett
szama orak
szama
. , augusztus 744 2.232.000
januar 444 1.332.000
5 szeptember 622 1.866.000
februar 376 1.128.000
L. oktdber 672 2.016.000
marcius 412 1.236.000
L november 948 2.844.000
aprilis 439 1.318.500
» december 252 756.000
majus 465 1.395.000
junius 600 1.800.000
o Osszesen 20.080.500
jalius 719 2.157.000

Amint a fenti tdblazat adatsoraibdl kiolvashatok, hogy a szakmai Iétszdm hianyzasai névelték
a bérndvérek alkalmazasanak sziikségességét. Az év utolsé honapjaban nem volt lires allasunk,
(6sszesen 1), amivel mér stabilan tudtunk a sajat dolgozdinkra alapozni a tuléra
figyelembevétele mellett. A ,,bérn6vérek” tevékenysége mellett sziikség volt azonban a talorak
alkalmazésara is a sajat dolgozdink bevonasaval, mivel a nagyszamu gondozasi egységekben a
feladatellatas pontos elvégzéséhez napi szinten toébb szakemberre van szlikség, mint korabban.

Sajat munkavallaléink altal teljesitett talérak szdmanak havonkénti bontasat az alabbi (1.szému
diagram) mutatja be.

1.szamu diagram Tal6rak kimutatasa

4 - N\
| Tulordk kimutatdsa | o4
0
12
OSSZSSE]’] 21
217 6ra
0
0 0
= Februar Marcius Aprilis Méjus
= Jinius = Julius = Augusztus = Szeptember

= Oktober = November = December  Osszesen

A talorék kialakuldsa mogott altalaban szervezési, gazdasagi vagy egyéni motivacids okok
allnak. Az idésellatasi szektorban ez kiilondsen égetd probléma a kronikus 1étszamhiany miatt.
A tulora kérdése tobb kérdest is felvet, aminek alkalmazasat pontos mérlegelés utan vezetjiik



be, mivel az a munkavallalénak bevételi forras vagy kiégési faktor, az intézménynek pedig a
miikodés zaloga vagy eppen pénziigyi teher.

2.2  Téavolléti napok kimutatésa

Az id6sotthonok nehézségei kozott emlithetd a munkaeréhiany, (kiemelten a jol képzett
szakemberek hianya) ami akar tartds is lehet, illetve a munkavallalok atlag életkoranak
emelkedése és az ezzel egyltt jaro egészségugyi kockazatok miatti tartds tavollét. Ezek a tények
valamilyen szinten még a fluktuacioit is magyarazzak a hianyzé szakmai létszam tekintetében,
a fizikai leterheltség kdvetkezmeényeként. Az aldbbi (5. szdmU tablazat) mutatja a tavollévd
napok 4 évre visszamenodleges kimutatasat.

5. szamli tablazat Tappénzes napok kimutatasa 4 év 6sszehasonlitasaval

2022. évi tappénzes napok Osszes/abbdl | 2023. évi tappénzes napok | 2024. évi Osszes tappénzes 2025.évi 6sszes tappénzes
gondozoi tavollét Gsszes/abbol gondozoi tavollét | napok /abbdl gondozoi napok/abbél gondozoi
tavollét tavollét

Gondoz6i Gondoz6i Gondoz6i Gondoz6i

tavollét tavollét tavollét tavollét
hénap nap fo nap 6 nap 6 nap o nap fo nap fo nap 6 nap fo
januar 159 24 34 6 140 13 74 7 118 16 17 7 108 19 66 11
februar 244 38 89 15 | 193 27 94 12 130 17 58 8 141 22 53 10
marcius 98 17 54 8 164 19 116 11 98 9 43 4 122 18 63 9
aprilis 98 17 57 9 144 16 94 12 101 13 64 9 102 13 44 6
majus 135 13 41 3 211 28 126 13 110 11 58 6 119 16 56 6
janius 73 9 25 3 83 10 69 8 50 9 25 7 126 10 95 6
jalius 87 17 45 8 78 7 49 4 66 10 19 4 {55 17 115 11
aug. 51 13 25 7 76 6 76 6 88 10 58 6 195 16 139 12
szept. 101 14 20 4 98 14 66 8 59 10 32 6 116 14 106 10
oktober 95 17 33 8 112 12 70 7 75 16 26 7 116 14 106 10
nov. 116 16 19 7 166 16 101 10 68 14 27 7 67 11 42 6
december | 102 15 46 7 136 18 66 10 80 18 29 9 99 17 82 13
0ssz.: 1359 | 210 488 85 | 1601 | 186 1001 | 108 1043 | 153 456 80 | 1466 | 187 967 110

Amint a fenti adatokbol egyértelmiien kitlinik, hogy a 2024. évhez képest 2025. évbe nétt a
tappénzes napok szdma, ami abbol adodik, hogy 2 dolgozd olyan jellegii balesetet szenvedett,
melynek koOszonhetéen tobb honapot érinté keresOképtelen allomanyban volt, mert
gyogyulasuk tobb hetet vett igénybe. Szerepet jatszik meg, 2 {6 tartds és sulyos betegséggel
tavollévd hianyzasa is, a kiugréan magas cellaértékhez, akik szintén a szakmai létszamhoz
tartoznak. Sajnos az elmult 2 évben megfigyelhetd volt a munkatarsak korében is a
mozgasszervi, sziv-érrendszeri, és daganatos betegségek szamanak emelkedése, valamint a
meglévo betegségeik sulyosbodasa.
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Az elmult 4 év hidnyzasait a 2. szamu diagram is mutatja.

2. szamu diagram Tappénzes napok szama

r

Tappénzes napok szama 4 év adatainak bemutatasaval

1800 1601
1466

1600 [ oco

1400

1200 1001 1043 967

1000

800

600 488 456

400 210 186 187

- 85 108 153 80 110
0 I || I [ | I || I [ |
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2.3 Foglalkozas egészségugyi vizsgalat

Dr. Csatari Péter 2025. januar 1-jét6l végzi intézménylinkben a foglalkozés-egészségligyi szolgaltatast,
megbizési szerz6dés mellett. A 2025. év sordn 6sszesen 99 6 munkavallalé részesult foglalkozas-
egészségligyl vizsgalatban és kapott munkakori alkalmassdgi mindsitést. 4 f6 munkavallalo
részleges alkalmassagi véleményezést kapott az elmult évben, az egészségligyi allapotuk miatt, valamint
tovabbi vizsgalatokra kaptak javaslatot. Az aldbbi (6. szdmu tablazat) a munkavallalok vizsgélaton
torténd megjelenését mutatja, havonkénti felsorolasban.

6. szamu tablazat Foglalkozas egészségugyi vizsgalat

Hénap 6 egy évnél révidebb
idétartamra kapott
véleményezést

Januér 2

Februér 21

Aprilis 7

Majus 7 2

Julius 8

Augusztus 9

Szeptember 19

Oktober 7 2

November 17

December 2

Osszesen 99 8 4 £6
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2.4 Tovabbképzés

e 2025-ben intézményiink munkavallaloi
tovabbképzéseken az aldbbiak szerint vettek részt:

jogszabalyban

eléirt  pontszerzé

e A szocialis tertleten 17 {6 munkavallalo Osszesen 21 alkalommal vett részt
munkakorhoz kotott tovabbképzésen, amelynek soran, egyiittesen 800 tovabbképzési

pontot teljesitettek.

e Az egészségugyi terlleten 1 f6 munkavallalo vett részt kotelezd tovabbképzésen 1

alkalommal, ahol 30 tovabbképzési pontot szerzett.

A tovabbképzéseken vald részvétel hozzajarult a szakmai ismeretek bdvitéséhez, a
jogszabalyi megfeleléshez, valamint az ellatds szinvonaldnak fenntartdsdhoz és

fejlesztéséhez.

3 Azintézmény személyi feltételei

Az alabbi tablazat az intézmény szakmai feltételeit mutatja be.

7. szaml tablazat Az intézmény szakmai feltételei

Képzési, tovabbképzési tervvel rendelkezett-e 2025-ban az intézmény: igen
Tovabbképzésben részt vevs dolgozdk szama (f6) 17
Ebbdl:

kotelezd tovabbképzésen vett részt 0
munkakorhoz kotott tovabbképzésen vett részt 17
vélaszthatd tovabbképzésen vett részt 0
Vezet6i képzésben résztvev6k szama (f6) 0
,MESZK"-es tovabbképzésen résztvevék szama (f6) 1

A 2025-ban szerzett kreditpont értékei (pont) 800
Képzés, tovabbképzés koltsége (eFt) 372.000
képzés 2025-ben kezd6dott és athuzddott a 2026-as esztenddre) 0

Intézményen bellli képzések 2025. évben:

e Magyar Méltai Szeretetszolgalat Egyesilet altal szervezett Els6segélynyujtas
e Infekcidkontrol Imagine project \ Dr. Balint Andras

e Nosocomidlis fert6zések ismertetése

o Intelligens kotszerek hasznalata és elmélete

e Tisztitészerek alkalmazasa és elmélete

e Komplex gondozasi folyamatok ismertetése

e Tépszerek hasznalata Medifood Kft szakembere altal megtartva

o Egeszségugyi alapismeretek/ alapapolas
e Kommunikacids ismeretek bovitése
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4  Mikodési feltételek

Az intézmény rendelkezik az /2000 (I.7.)SzCsM rendelet altal eldirt kotelezo feltételekkel:
1. Hatérozatlan idejii miikddési engedéllyel
2. Ellatasi szerzodéssel
3. Munkakori leirassal
4. ElGirt szabalyzatokkal:
e lratkezelési szabalyzat
o FErdekképviseleti Forum miikodésének szabalyzata,
e Szamviteli szabalyzat,
e Pénzkezelési szabalyzat,
e Anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat,
e Vagyonkezelési szabalyzat,
e Munkavédelmi szabalyzat,
e Tlzvédelmi szabalyzat,
e Gépjarmiihasznalati szabalyzat

5. Alapdokumentumokkal:

e SzZMSz
e Hazirend és mellékletei
e Szakmai program

4.1 Azintézmény altal nydjtott szolgéltatasok

A szolgaltatas nyujtasa soran fokozott figyelmet forditunk az ellatasban részesiilok emberi €s
allampolgari jogainak maradéktalan biztositasara. Teljes korii ellatast nyujtunk az 1993.¢évi IIL
tv. 67.§ (1) bekezdésének megfeleléen; az étkeztetés, sziikség szerint ruhdzattal, illetve
textiliaval vald ellatasarol, mentélis gondozasarol, egészségligyi ellatasarol, és lakhatasarol
gondoskodunk. Az intézményben folyd szakapolasi tevékenységgel tobb esetben eredményesen
kezeltink — f6leg infuzids terapiaval — olyan &llapotl lakdkat, akiknek ezzel a korhazi dpoléasat
eléztiik meg.

Az intézmény altal nydjtott szolgéltatasok sora:

24 0Orés gondozoi/szakapoloi feltgyelet

Kiépitett ndvérhivo rendszer

Rendszeres belgyogyaszati szintii intézeti orvosi ellatas, tanacsadas és felugyelet,

szakapolasi tevékenység

Jogszabalynak megfelelé gyogyszer-és gyogyaszati segedeszkoz ellatas

Sajat konyha (h&zias ételek, a lakoknak alkalmanként lehetOségiik van siitemények
elkészitésére)

Napi 3 — 5 étkezési lehet6ség, egyedi igények figyelembevételével, diétas étkezés biztositasa
Az épulet akadalymentesitett, lifttel és mozgassériiltek életét megkonnyitd vizesblokkal
rendelkezik

A lakok tisztalkodo szerekkel, papiraruval vald alapellatasa

A lakdszobakban téritésmentes kébeltelevizid
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2 x 2 f0s vendégszoba az igényld latogatdk €s tarsintézmény kirdnduloi szamara

Fiistjelz6 minden helyiségben megtalalhatd

Mentalhigiénés ellatas

Videokameraval megfigyelt teriiletek: az intézmény 2 bejarata, udvar egy részlete, fobejarat az
épuleten belll és annak kdzosségi tere

parkold, a latogaté csaladtagok részére

Igény szerint érték és vagyon megdrzés

Mentalhigiénés munkatars altal szervezett szinvonalas szabadidds programok hézon beliil
/kiilonbo6z6 foglalkozasok (sakk, kartya, tarsasjaték, rendszeresen szervezett linnepekrdl vald
megemlékezés/

Hetente torna lehetdség

Ruhézat, textilia mosésa, vasalésa, javitasa

Konyvtarhasznélat, tarsalgdk, hdzon belli kulturalis rendezvények

Gondozott parkositott teriilet pihendszigetekkel, kertészkedési lehetdség foleg az apartman
lakésokhoz tartozo kertben

A lakoszobak teljes kozmiiellatasa (viz, villany, fités)igény esetén egyedi elbiralds utan
klimatelepitési lehetéséget engedélyeziink

A szobak, lakrészek rendszeres karbantartasa, takaritasa

lgény szerint lakdk széllitasa, foleg egészségiigyi intézménybe, segitség a bevasarlasban,
bevasarlo utak szervezése

Hitélet gyakorlas feltételeinek biztositasa (reforméatus/katolikus)

Fodraszszolgaltatas

A fenti feladatink biztositasaval és kulonos figyelmet forditva a lakokat érinté nehézségek
megoldasara, mint pl. magany és elszigetelodés, egészségigyi kihivasok, bizonytalansag
mielGbbi orvoslasaval team munkaban probaljuk szebbé tenni id6seink napijait.

Gyogytornasz / orvosi indikacié alapjan, havi 10 6raban

4.2 lgénybevételi eljaras

Az intézményiinkben néhany év alatt jelentésen megvaltozott az ellatast igényl6k korében a
kérelem beadas idépontjaban tapasztalt allapotuk és a felvételkor észlelt allapot. A fennjaro,
részben Onellatasra képes lakoink szdma jelentdsen csokkent, még a demencia korképpel €16k
¢és a 4 oras apolasi igényt meghalado sziikséglettel rendelkezd igényldk szdma ndtt.

Az mtézménybe torténd felvétel dokumentacios kovetelménye a maradéktalanul kitoltott
kérelem és az értékeld adatlap benyujtasa. Az elégondozas ezt kovetden valosul meg a
9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelete alapjan. Az elégondozast 1 {6 szocialis munkatars végzi az
intézményvezetdvel. Az elégondozas alkalmaval hasznos informaciokat tudunk atadni, illetve
a felmeriild kérdésekre is pontos valaszt adunk. Nem biirokratikus ¢és felesleges
tevékenységkeént tekintlink az elégondozasra, hanem az egyik legfontosabb informacioforrasra,
ami a gondozasi szlikségleteket és a felénk tamasztott igényeket jelenti.
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4.3 Azelégondozas fo elonyei

Pontosabb szikséglet-felmérés soran az egészségligyi elézmények megismerésével: a
megalapozott ismeretek birtokaban fel tudunk késziilni a megfelel6 ellatasra, ami lehetové teszi
szemelyre szabott gondozast.

Zokkenomentes atmenet: az elogondozo6 személyek a latogatés soran tapasztaltakat megosztja a
gondoz6 egységgel, akik fel tudnak fizikailag is készilni a lakd fogadasara az otthonosabb
kornyezet lehetdség szerinti kialakitasdval. Ez a baratsagosabb kornyezet hozzasegiti a
bekoltozot az intézményi élethez torténd alkalmazkodashoz, mivel az otthoni életet,
kornyezetet hatra hagyni érzelmileg nagyon megterheld.

Felkészités a kozosségbe valo beilleszkedés folyamatara: a kérelmezé és a csaladtagok
tamogatasa mellett a leendd lakotarsakat is fel kell késziteni az 1) lakotars érkezésére, ami
megkdnnyiti a tarsas kapcsolatok kialakitasat es csokkenti a kornyezet altal okozott artalmakat.

Jogosultsdg megallapitasa: a beérkez6 dokumentacid mellett a személyes tapasztalat is
mérvadd abban, hogy az ellatasra valo jogosultsadg fennall-e, és az igénybe vevd valdban
jogosult a szolgéltatasra?

Az intézménybe beérkezett kérelmek szamat (1993.évi lll. térvény (68 8) alapjan befogadhato)
az alabbi 8.szamu tablazat mutatja.

8. szamu tabldzat a 2023. év, 2024. év és a 2025. év elvégzett elégondozdsok szamat tiikrozi

2023. év kérelmek 2024.évi kérelmek 2025.évi kérelmek szama
széma szama

|3 g i 8 e £ i Z 7
januar 19 1 20 13 1 14 13 2 15
februar 12 1 13 13 1 14 12 2 14
marcius 18 2 20 12 0 12 23 1 24
aprilis 11 1 12 15 2 17 15 1 16
majus 8 1 9 14 4 18 8 8
janius 10 1 11 12 0 12 21 21
jalius 10 0 10 11 1 12 9 9
augusztus 16 0 16 11 1 12 15 15
szeptember 17 1 18 16 2 18 19 19
oktober 13 1 14 13 1 14 21 1 22
november 16 1 17 22 1 23 8 5
december 10 1 11 14 1 15 12 12
Gsszesen 160 11 171 166 15 181 176 7 183
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A fenti tablazatban 3 év adatai lathatoak, melyek tiikrozik a lassu tendenciaju emelkedést a
beérkezett kérelmek szdmaban. Tobb évi érdekessegként tapasztajuk, hogy vannak honapok,
mikor rendkivili szamu igénybeadast iktatunk és vannak hénapok, melyek ennek téredékei.

A kérelem beadéasa és a bekoltdzés kdzott atlagosan 5-6 honap telt, telik el. Ez az id6intervallum
a megel6zo évekhez képest elhanyagolhatd, mivel mar nem éveket kell varni az elhelyezésig,
de mégis e rovid varakozasi idészak alatt a beérkezett kérelmezok korében 42 {6 elhalalozott.
Ez a megddbbentd adat is igazolja, hogy milyen sulyos allapotban 1év0 iddsek elhelyezését kell
megoldanunk, valamint ez magéval hozza a rovid dpolasi idétartam mellett a forgalmi adatok
megugrasat is.

Minden évben vannak az intézményiinkben még a bekoltézés fazisaban lemondasok. igy az
elmult évben is, 38 f6 mondta vissza az intézménybe torténé elhelyezését, (irasban) melynek
okai a tovabbi otthoni &polas, illetve masik intézménybe torténd elhelyezés, mert a
lakdhelylikhoz kozelebbi bentlakasos intézményben nyertek felvételt. 2023. évt6l 2025. év
veégeig beérkezett kérelmek a (3. diagram) lathatd.

3. diagram a beérkezett kérelem szamainak dsszehasonlitasa

( )
Beérkezett kérelmek szama 2023-2025 évek

osszehasonlitasaval
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Az intézmenyi elhelyezéshez sziikséges dokumentumok és tartalmi kdvetelményeiben az el6z6
évhez képest nem tortént valtozas.

A 2025. évben kezelt kérelmek beérkezésének madja:

o Kozvetlen az igényl6tdl érkezett kérelem: 149 db
o Egyéb helyrdl érkezett (korhaz, polgarmesteri hivatal, hivatasos gondnok) 34 db
o Az eldgondozas soran siirgésnek itélt kérelem: 171 db

A szocialis raszorultsagon alapulo6 intézményi elhelyezés a 36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet
alapjan az értékeld adatlap alkalmazéséaval torténik, miutan bizonyossagot nyert a rdszorultsag,
vagy az egyéb korulmeny (36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet 4.8.(1.) Az igénybevevével az
intézményi jogviszony megkezdésének napjan kotjuk a megallapodast hatarozott vagy
hatarozatlan iddre.
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4.4 A megallapodas tartalmazza:

- A személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo tudnivalokat

- Az intézményi téritési dij 6sszegét

- Az otthon altal biztositott alapszolgaltatasokat

- Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatasok korét

- Gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok ellatasaval kapcsolatos tudnivalokat
- Az intézménybe Kkerllés egészségligyi Kritériumait

- Bekoltozéshez sziikséges iratok felsorolasat

- A bekoltozo kotelezettségeit, jogait

- Ajogviszony megszuntetesének feltételeit

4.5 Gondozési napok szama

A gondozasi napok szaméanak (9.szamu tablazat) kimutatasaban is tapasztalhat6 az a tébb éves
demografiai adatokbdl lesziirt informacid, miszerint a ndk aranya a férfiakéhoz képest a 75 év
feletti korcsoportban ugrasszertien né. Ebbol adédodan a tarsadalmat jellemzd, nemek szerinti
megosztas az intézményen beluli mintdzatat mutatja. A gondozasi napok férfi- n6 ellatasi
napjainak szamat az alabbi tablazat mutatja be 2 év 6sszehasonlitasaval.

9.szaml tablazat a gondozasi napok szamat mutatja be a 2024. és 2025. évben

2024 .évi Hagyomanyos Demens Osszes Gondozotti napok
Osszesitett | 20256v  [Ferfi | No Férfi N6 | Férfi N6

adatok
Januar 1264 | 2484 348 1383 1612 3867
Februar 1090 2263 300 1238 1390 3501
Marcius 1264 | 2566 285 1296 1549 3862
Aprilis 1207 2575 288 1216 1495 3791
Méjus 1213 2585 368 1368 1581 3953
Junius 1140 2407 387 1477 1527 3884
Julius 1190 2565 393 1542 1583 4107
Augusztus 1121 2435 403 1609 1524 4044
Szeptember 1108 2419 413 1548 1521 3967
Okt6ber 1153 2478 426 1546 1579 4024
November 1047 2512 437 1470 1484 3982
December 1053 2659 434 1519 1487 4178

A fenti tablazat osszesitett adataibol kitlinik, hogy 2024.¢vhez képest gondozasi napok szama
nétt. Intézményi érdek a ,,kihasznaltsag” (gondozasi napok szama) maximalizalasa €s a gyors
féréhely-feltoltés, de tébb szempontot is figyelembe kell venni a gondozotti Iétszam
alakitasanal, mint pl.: a munkavéllaldi szempont (miiszakbeosztas) a személyi minimumfeltétel
megvaldsulasa, talorak szamanak szikségessege, kiégés/ kifaradas kockazatanak novekedése,

lakoi kornyezet/ szobatars ,,megfelel0sége”, biztosithato-e az ellatashoz sziikseges felszerelés?

17



A 4.szamu diagram a gondozasi napok szamat mutatja be az alabbiak szerint.

4.szam0 diagram Gondozasi napok szama

2025.évi gondozasi napok szama nemek és ellatasi formak
megbontasaval

6000
5000
4000

asi napok

Gondozas
= N W
o O O
o O O
o O O

B Hagyomdnyos Férfi B Hagyomanyos N6  ® Demens Férfi Demens NG

4.6 Férohely kihasznaltsaga

A féréhelyek feltoltésénél tobb szempontot is figyelembe veszlnk,
- az ellatott elégedettsége
- ahozzétartoz6 megelégedése
- abiztonsagos lakokornyezet fizikai kialakitasanak lehetdsége
- azonos, vagy kodzel azonos allapotu ellatottak elhelyezése egy gondozasi egységen bellil
- meglévd névéri 1étszam, megfeleld kapacitas megvaldsul-e a fizikai ellatés
biztositasara?
- sziikség esetén, fert6z6 betegnél az izolacios lehet6ségek megléte meg tud-e valosulni?
- hazasparok elhelyezésének lehetdségének megteremtése adott-e?

A lakok felvétele el6tt, minden esetben kérjiik a hozzatartozot, vagy ha a latogatésra alkalmas
allapotban van a kérelmez6, hogy a bekoltozés el6tt minden esetben nézzék meg a felkinalt
férohelyet €s a tapasztalataik alapjan hozzak meg a szamukra legmegnyugtatobb dontést. A
célunk az, hogy a kivalasztott féréhely a legidealisabb legyen mind az ellatott, mind a
gondoz6személyzet szamara, igy az athelyezési igény minimalizalhato.
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Az alabbi (10.szam0 téblazat) tablazat a 2022. évtol 2025.12.31-i allapotot mutatja be a féréhely
feltoltottség tekintetében.

10.szam0 tablazat féréhely kihasznaltsag a hénap utolsé napjan a 2022. évtdl kezdédben a 2025. évre kimutatva

2022.évi adatok 2023.évi adatok 2024. évi adatok 2025.évi adatok
Honap Gon- U,re”s Gondo- U,re”s Gondo- U,re”s Gondo- U’re”s

dozottak | féréh | zottak férchely zottak féréhel | zottak | férdhely
01 157 27 12 12 179 5 178 6
02 152 32 176 8 184 0 174 10
03 149 35 177 7 181 3 176 8
04 150 34 180 4 179 5 178 6
05 158 26 176 8 181 3 179 5
06 161 23 179 5 179 5 181 3
07 159 25 177 7 180 4 181 8
08 162 22 175 9 171 13 180 4
09 167 17 179 5 175 9 183 1
10 167 17 180 4 177 7 177 7
11 169 15 185 0 177 7 182 2
12 175 9 183 1 177 7 182 2

A tablazat cellaértékei tlikrozik, hogy az év folyaman 1 hénapban volt a létszamunk kevesebb
az elvartakhoz képest, melynek oka kozdétt az intézmény szobainak festése és a hidnyzo6 szakmai
létszam is szerepet jatszott. A lakdfelvételek szama viszont magasabb volt a tavalyi évvel
szemben, és a demens gondozottak ardnya is nétt az elézé évekhez képest.

o Atlagos elldtotti létszam 179 f6 vollt,
e Osszes gondozasi napok szama 65.490
o Férohely kihasznaltsag éves atlagban 97%

Az intézményi féréhelyek a szocialis ellatorendszer alapkovei, amelyek lakhatést és szakmai
fellgyeletet biztositanak a raszoruldknak. Intézményiink a kérelmezok és a mi ellatasunkat
ajanlo szakemberek altal hangoztatott tény, hogy kedvezd a napi téritési dijunk, nincs belépési
hozzajarulas, még a preferalt apartman gondozasi egységben sem, valamint a szakapolas ténye
is komoly eldnyok kozott sorolhatd azon amellett, hogy a nagyszamu intézményi féréhely
ellenére a csaladias l1égkor megteremtésére nagy hangsulyt fektetink. A demens ellatottak
felvételében sincs ez masként, talan annyi eldnyt jelent az O esetiikben, ha rendelkeznek a
kérelem benyujtasakor mar demenciat igazolo orvosi szakvéleménnyel a megfeleld sulyossagi
fokozatot tekintve.

A majdnem 100 %-os féréhely feltoltés mellett az intézményben magas a varakozo kérelmezok
szama, melyet a kovetkez6 tablazat mutat be, szintéen 2022. évtél 2025.12.31-ig terjedd
1d6szakot mutatva.
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Varakozék szama:

A 11. tablazat varak6zok szdménak dsszevetését mutatja:

11. tAblazat varakozok szama

hénap 2022.évi 2023.évi 2024. évi | 2025.8vi
vé!'akozék vé!'akozék vé,rakozc’)k vé,rakozc’)k
szama szama szama szama
januar 32 66 93 83
februar 32 63 90 78
marcius 34 69 89 73
aprilis 36 64 91 88
majus 44 68 88 90
janius 44 69 91 96
jalius 35 64 70 88
augusztus 49 66 7 89
szeptember 55 76 76 91
oktdber 51 7 76 97
november 57 85 87 101
december 61 89 87 106

Az intézményi elhelyezésre varakozok sz&mat az 5.szamu diagram tUkrozi.

f

400

5.szamu diagram Intézményi elhelyezésre varakozok szama

Intézményi elhelyezésre varakozdk szama 4 évnyi szamadatok
tikrében

104 10
gl °d 9
8 ol &
e 7
o 7

M 2023.évi varakozok szama

300

83| 7ol 73| 88 o0 °
200
93l ool 89 o1 88 2
100
R —
Az intézmény nyitasa ota (1993.) hatalmas ,,forgalmat” bonyolitott le, ami nem csak az
engedélyezett ellatotti létszamnak koszonhet6, hanem az utobbi 10 évben tapasztalhatd

egészsegugyi allapotromlas, az egeszségligyi korhazi hattér hianya miatt a szocialis bentlakasos
intézményre haruld ,,tehernek”. Az intézmény fentléte alatti forgalom az alabbi:

M 2022.évi varakozdk

2024. évi varakozdk szama 2025.évi varakozok szama

- 1932 lakot lattunk el.
- 250 6 koltozott
- 1899 lako hunyt el.
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4.7 Létszamokban tortént valtozasok

2025. évben az alabbi letszammozgasok torténtek:

81 lako felvételére kertilt sor
67 gondozottunk hunyt el

9 lako kikoltozott, lemondott intézményi féréhelyérdl
a varakozok atlagos 1étszama 90 6
Az intézményi jogviszony megszintetése - 9 f6 esetében a lakéd és a hozzatartozo
kozos dontése alapjan valosult meg, az alabbi okok miatt:7 lakonk egészségi
allapota a felvételt kovetden, majd a gondos apolasnak koszonhetéen oly mértékben
javult, hogy a hozzatartozo a tovabbi apolast-gondozést sajat maga is tudja végezni
a kérelmezd otthonaban.2 f& pedig a lakohelyéhez kozelebbi bentlakéasos

intezménybe koltozott a hozzatartozd kezdeményezésére.

Az aldbbi tablazat (12.sz.) alapjan kiderul, hogy a Iétszammozgas tekintetében a kikoltozések
szama a 2022.évhez képest csokkent, valamint az elmult évben tapasztalhato sajnalatos lako
elhalalozasok szama is mérséklodott.

12. szamu tablazat Kimutatas a gondozottak havi forgalmardl 2022. évtél 2025.12.31-ig

2022.évi adatok

2023.évi adatok

2024. évi adatok

2025.évi adatok

=
é Gondo | Gondozas- . . .
-zasha 0 Gon- | Gondozasbol | Gon- | Gondozasbdl | Gondo | Gondozasbol
vettek | kikerultek | dozasb | Kikertiltek | dozas kikerultek zasba kikerultek
szama és a szdma és okai ba szdma és okai | vettek | szama és okai
okai vettek velzte
Siirgds | Kik | Exit | Siirgés | Kikol- | Exit | siirgé | Kikolto- | Exit | siirgds | Kikolto | exit
ségi ?cIJz ségi tozott sségi | zott ségi -zott
januar |6 4 4 7 1 9 8 1 11 10 1 8
februar | 6 1 9 10 1 5 10 0 6 9 1 11
marciu | 6 1 7 5 0 5 6 1 7 10 1 7
aprilis |8 0 7 7 0 5 5 3 4 10 2 6
majus |9 0 1 6 2 7 8 0 6 3 2
junius |8 0 6 5 0 1 6 0 8 4 1 1
jalius |5 0 6 4 0 6 7 0 6 8 8
auguszt | 6 3 1 6 1 7 3 2 10 6 6
szepte |14 2 7 6 0 3 7 0 3 5 2
oktober | 9 1 7 9 2 5 12 1 9 3 8
novem |8 0 7 7 0 2 7 1 8 4
decemb | 9 0 2 3 1 4 8 0 5 4
Osszes | 94 12 |64 75 8 59 87 9 85 81 9 67

A tablazat adataibdl kideriil, hogy a siirgdsségi felvételek szama minimalisan csokkent a
2024.évi adatokhoz képest.
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Négy év adatainak dsszehasonlitasa a létszammozgés tekintetében, amelyet az alabbi 6.szamu
diagram mutat be.

6. szaml diagram létszammozgas

4 év létszdmmozgasa

F——_ e T fégondozasbol Kikeriilt/exit
9 6 kikoltoz6
2025.6vi adatok Gondozasba vettek :81
I 85 6 exitalt
HEl 9 {6 kikoltozott
2024. évi adatok S d 0z4sba vettek széma: 87 6
IS 59 5 exitalt
8 f6 kik6ltozott

75 £6 . K
2023.évi adatok 5 f6 gondolzasba vette|

S — szama

64 f6 exitalt
12 6 kikéltozott
2022.6vi adatok 9416 gondozdsba
vettek szama

0 50 100

_ J

Eletkor szerinti bontas

A 2025 évi KSH kimutatas szerint: Magyarorszag népességének szama nemek és életkor
szerinti kimutatasaban a férfiak aranya: 39,5 %, még nék 60,5 % a 74 év felettieket tekintve.
Az alabbi tablazat szintén tukrozi, hogy a 75 év, és felettiek korcsoportjaban a férfiak
elhaldlozdsa miatt magasabb a ndk szdma az azonos koru férfiakkal szemben.
Magyarorszag korfaja 2025-ben egyértelmiien regressziv tipust mutat, egyre tobb az idések
szdma. Az intézmenyunkben gondozottak életkori és nemek szerinti megoszlasat az alabbi
(13.sz) tablazat mutatja be.

13.szama tablazat életkor szerinti bontas 2025.12.31. adatok alapjan

40-59 év 60-64 év 65-69 év 70-74 év 75-79 év 80-89 év 90 év felett | 182
Né |Ffi |N6 |[Ffi |[Né |Ffi |N6 |Ffi |[Né |[Ffi |N6 |Ffi | Né | Ffi f6
2 2 - 3 5 7 16 |16 |28 |5 67 |12 |17 |2

Ossz: 416 | 318 12 16 3218 3318 79 16 19 16

Ez a nemenkénti eltolodas kdzvetlendl érinti az intézményi elltast is: az intézmenyunk
lakdinak donté tobbsége nd, akik gyakran egyedulalloként (6zvegyként) kerllnek be a
rendszerbe, mivel a ndék tulélési esélyei magasabbak. KoOzponti Statisztikai Hivatal
adatai alapjan a 65 év feletti magyar n6k mintegy 44%-a €l egyeddil.

Ez a magas ardny a magyarorszagi népessé¢g eloregedésének és a nemek kozotti jelentds
élettartam-kulénbségnek a kdvetkezménye.
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A lakéi létszam nemek és korcsoportomként megoszlasa az alabbi 7.szdmu diagram szerint
lathato.

7.szamu diagram Lakoi létszam korcsoportok és nemek szerinti megoszlasa

e D
Lakoi létszam korcsoportok és nemek szerinti
megosztds alapjan
100 67
50 > 5 16 28 17
: L
) ey 3 e | A = 5 12 2 -

0 -_— s & E —-—

40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90évés

év év év év év év felette

uffi mné

\ J

Lakoink atlagéletkorat az alabbi a 8. szdmu diagram mutatja be.

8. szam diagram Atlagéletkor gondozasi egységek alapjan

N
Lakdink atlag életkora gondozasi
egységek szerinti dbrazolassal
® apartman = emelet = foldszint
& J

4.8 Gondnokoltak szama

A gondnoksag alatt all6 ellatottjaink szdmaban lényeges eltérés nem lathatd, a korabbi
adatokhoz képest minimélis eltérések tapasztalhatok az azonos kategériak kdzott. A hivatasos
gondnokok szerepét az intézményinkben a hozzatartozok tobb esetben latjak el. A
gondnokokkal a kapcsolatunk megfeleld, minden esetben egyiittmiikodést mutatnak. A

gondnokoltak szamat az elmult 3 év Osszehasonlitasaval a kovetkezd (14.szaml tablazat)
lathatjuk.
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14 .szamu tablazat gondnokoltak szama az elmalt 3 évben

2023. év 2024. év 2025.6v
Gondnoksag alatt 46 6 44 6 48 6
Elhunyt, kikoltozott 24 16 15 16 21 16
Ev végén gondnoksag alatt | 44 f5 | 48 5 41 6
Kizér6 gondnoksag alatt 516 318 2 16
Teljes korlatozd 24 8 23 8 21 6
gondnoksag alatt
Részlegesen korlatoz6 12 16 13 16 9 f6
Ideiglenes gondnoksag 3 16 9 6 9 6
alatt
Hivatésos gondnok 20 8 18 8 18 f6
Hozzétartozo latja el a 24 6 30 6 23 6
feladatot

4.9 Azintézményi téritési dijat érint6 valtozas

2025. év aprilis 01.-t61 a fenntartoi dontés alapjan a téritési dij az alabbiak alapjan modosult:
e A féépiiletben torténd ellatasi napi dij: 5500 Ft/nap.
e Az apartman lakasokban torténd ellatas dija 5600 Ft/nap.

Intézménylinkben nincs emelt szintli féréhely, még az apartmanban is minimalis a napi téritési
dij kulonbdzet a nagy gondozaési egysegekhez képest. Az elmult évben sem volt példa arra,
hogy valaki sziikségletvizsgalat nélkil kérelmezte volna az intézményi elhelyezését, vallalva
az intézményi 6nkoltségi dijat.

A tapasztalataink szerint a hozzatartozok egylittmikodnek a személyi téritési dij
Kiegészitésében, ha nincs meg a kérelmez6 jovedelme a biztositott koltépénz megtartasa utan,
az egyéb kiadasok fedezésére. Nem volt példa arra, hogy jogi Uton szolitsuk fel a hozzatartozét,
eltartot a ra eso téritési dij rendezésére. Jovedelem tekintetében sz€élsdséges példak jellemzdek
lakoink anyagi lehetGségeit vizsgalva. A torvényi eldirast, ami az elhelyezéssel és az ellatassal
kapcsolatos, minden esetben betartjuk, nem utasitunk el kérelmez6t, ha nincs kiegészités miatt
felkeresheté hozzatartozo, akkor sem.
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Téritési dijfizetésre kotelezettek szdma 2025.december 31.-n az alabbi (15.sz.) tablazat mutatja
be.

15.szam0 tablazat téritési dijfizetésre kotelezettek szama

Jovedelemvizsgalat alapjan csak a gondozott személy | 2025.év

tériti meg

teljes intézményi téritési dijat fizet jovedelme alapjan 28 6

teljes intézmeényi téritési dijat fizet jovedelme és jelentds ingatlanvagyon -
terhelése alapjan

teljes intézményi téritési dijat fizet jovedelme és jelentds pénzvagyon 218
terhelése alapjan

részosszegll személyi téritési dijat fizet jovedelme alapjan 20 £6

részosszegli személyi téritési dijat fizet jovedelme és ingatlanterhelés 0 f6
Szt.114.8(1).d,-e,pontja szerinti eltart6, 6rokos,..

teljes intézményi téritési dijat fizet 46

Szt.117/B.§ (1)-(2) bek. alapjan torténé onkéntes vallalas alapjan

teljes intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését 128 6
vallalja

téritési dijhatralék dsszege

havi jovedelemre terhelt (Ft) 4.758.150.-
jelentds pénzvagyonra terhelt (hagyatéki teher is) Ft 1.726.281.-
jelentds ingatlanvagyonra terhelt (Ft) 0.-

az alapgyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tulmenden 278.575.-

felmeriil egyéni gyogyszersziikségletbdl fakado gyogyszer dijhatralék.

A hozzatartozok altal tulfizetés a téritési dj tekintetében téves utalas miatt. 1.295.945.-

5. Adatszolgéltatas

e 2012.06.01-t6l a lakoink nyilvantartasardl napi adatszolgaltatast végziink a KENYSZI-
ben.
e 2020-td0l a Nyugdijfolyosito Igazgatosag felé torténik a jelentes.

e 2023.11.28-t6l KENYSZI-IDM jelentés ker(lt bevezetesre a 415/2025 Korm. rend.
128 alapjan.

o 2025.09.19.-t61 a 1étszamvaltozadsokat a NOVOTTHON uj programon keresztiil, de
mellette alkalmazzuk még a KENYSZI felliletét is.
e A koltépénz nyilvantartas az EcoStat programban torténik.
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5 Egészsegugyi ellatas

Az orvosi szobaban 4 {6 szakképzett gondozo latja el az egészségugyi feladatokat az intézményi
orvos és szakorvosaink irdnymutatasa mellett. Feladataik: vizitek lefolytatasa, leletek nyomon
kovetése, dokumentaciok vezetése, lakok beutalasanak, szallitdsdnak koordinalésa,
gyogyszerek felirdsa és kiosztasa, raktarkészlet kezelés, haziorvosokkal és szakorvosokkal
torténd kapcsolattartds. A 4 fobol 2 f6 asszisztensi feladatokat 1at el, 1 & kdzponti
gyogyszerosztast végez a lakoink részére, 1 f6 pedig a gyogyszerek atvételét, valamint a
gyogyszerek raktarkészlet kezelését végzi.

Orvosaink rendelési ideje

e Dr. Kovacs Gyorgy haziorvos, intézményi orvos. Hetente 2x rendel/hétfé-csutortok/ 3-
3 Gréban.

e Dr. Adorjan Andor pszichiater szakorvos. Rendelési ideje havi 5 6ra minden masodik
héten, elére egyeztetett iddpontban.

e Dr. Vamos lldiko neurologus szakorvos. Rendelési ideje: minden honap 2. és 4. hetén,
2 draban, elore egyeztetett idépontban.

e Dr. Klucsai Rébert uroldégus. Rendelési ideje, havi 4 draban, elére egyeztetett
idépontban.

5.1 Szakrendelébe tortént beutalasok 2025. évben
A szakorvosi ellatasokat az alabbi (16. tablédzat) mutatja be.

16. tablazat Szakorvosi ellatasok 2025.-ben

Helyi szakrendelés | Alkalom Fé Szakrendelés mas telepulésen Alkalo | Fé
m
Fogaszat 15 7 PM ambulancia 3 3
No6gyogyaszat 7 7 Sebészet Szentes 10 7
F-0-G 13 8 Szemészet Szeged 15 7
Neuroldgia 2 2 Urologia Szentes 3 1
Sebészet 73 27 Traumatolégia Szentes 25 12
Szemészet 39 26 Bérklinika Szeged 2 1
Uroldgia 25 16 Onkoldgia Szentes 35 21
UH 38 36 Mozgasszervi rehab Szentes 5 5
Bérgyogyaszat 32 19 Ortopédia Szeged 2 1
Ortopédia 26 20 Anesztezioldgia Szentes 3 3
Tiidégondozo 108 84 CT Szentes 24 23
Belgydgyaszat 55 46 Traumatolégia Szeged 2 2
Diabetoldgia 35 29 Neurol6gia Szeged 2 1
Kardiol6gia 20 11 Reumatoldgiai Klinika 1 1
Reumatolégia 19 12 ASET Kecskemét 1 1
RTG 14 7 Onkolégia Budapest 1 1
Endokrinoldgia 40 37 Csontizot6p Szentes 2 2
Gastroenteroldgia 7 7 Nephrol6gia Szentes 21 8
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Az egészségiigyi ellatast a teriiletileg illetékes szakrendelOben és a szentesi korhaz osztalyain
és azok ambulancidin vettik igénybe. A lakdink polymorbiditasanak kovetkeztében rendkiviil
széles a szakorvosi ellatasok kore.

Az akut esetellatdsok mellett a tovabbi okok szerepelnek a betegszallitasok és a szakrendelésre,
ambulanciak felkeresésében:

- gyakran a felvételre keriil6 ellatottak korhazi elhelyezésbdl varjak a felvételiiket, igy az
egészségiigyl intézménybdl elbocsajtott beteget visszakérik tobb esetben kontrol
vizsgalatokra.

- A magas atlag életkornak kdszonhetden a lakoink egy év alatti korhazi ellatasnak szama
az elmult évhez képest nétt a felvételkor mar tapasztalhatd magas apolasi igénynek.

- Krobnikus betegségek megléte , azok sulyosbodasa indikator a szakorvos felé
iranyitasban.

- Demens betegeink szama emelkedd tendenciat mutat, akik pszichés és fizikai
allapotromléaséval emelkedik a korhazi ellatési igény is dekompenzaltsag esetén.

- Gyakran a beteget a korhaz a teljes gyogyulasa el6tt bocsatja el, terapids javaslat mellett
ugyan, de korhazi bels6 fertdzések sulyos fokt kockazataval, vagy annak egyértelmi
diagnozisaval.

A Kkoérhazi ellatdsok leggyakoribb okai az akut megbetegedések, kronikus betegségek
fellangolésa (pl. szivelégtelenség, COPD), elesések miatti sérulések. Gyakori indok még a
fertdzések (tlidogyulladas, hugyuti fertézEs), a kiszaradas, illetve a hirtelen fellépd zavartsag
(delirium) is.

Egészséglgyi intézményben eltdltott napok szdma az alabbi (17. tablazat) szerint lathatjuk.

17. tablazat egészségiigyi intézményben eltdltott napok szama

2022. év 2023. év 2024.6v 2025.év |

X Nap Fé Nap Fé Nap Fé Nap
Januar 11 69 20 174 9 83 18 125
Februar 16 190 13 108 11 105 27 218
Marcius 14 95 13 152 24 202 15 128
Aprilis 17 96 11 102 12 126 13 129
Méjus 13 7 15 153 16 150 9 77
Junius 15 120 14 160 12 71 10 62
Julius 14 107 12 152 18 189 17 169
Augusztus 10 109 13 127 14 125 15 174
Szeptember 15 116 7 91 8 56 10 80
Oktéber 10 71 13 141 11 75 13 127
November 9 61 9 78 11 90 15 171
December 20 149 18 191 18 149 16 155
Osszesen 154 1260 158 1629 164 1421 178 1615
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Az egészségugyi intézményben eltdltétt napok szamat az alabbi (9.szamd diagram) tikrozi.

9.szam0 diagram egészségiigyi intézményben eltoltétt osszesitett napok szama

- )

1800 1629 1615

1600 1421

1400 1260

1200

1000

800

600

:22 154 158 164 178

aANalala

F6 Nap F6 Nap F6 Nap F6 Nap
2022. év 2023. év 2024.év 2025.év

A fenti tablazatban lathatd, hogy kozel ugyanannyi ellatott kertlt korhazba a két év
Osszehasonlitasaban, de a korhazban tolttt napok szdma viszont jelentésen nétt. Ehhez
hozzajarul a fentebbi magyarédzat is, miszerint a teljes gydgyulasi id6 elétt, vagy kronikus
sebekkel, nosocomialis fertézéssel bocsajtjak el a betegeket, igy az allapotromlas esetén vissza
kell utalni az ellatasra szoruldt az akut ellatast igénylok mellett.

10. diagram szabadséagon elt6lt6tt napok szama

Szabadsag okan tavollévé napok
300 268 268
252 238 244

a 216 g 208199

€ 200 171
2 138138 143
S~
-

a

- II\II II\ll

P

0

H Januar = Februdr Marcius m Aprilis

B M3jus M JUnius M Julius W Augusztus
B Szeptember W Oktober B November W December

A jobb allapott lakoéink rendszeresen igénylik a szabadsag lehetdségét is. A pozitiv csalédi
kapcsolatokban ¢l6k koziil minden honapban taldlnak arra alkalmat, hogy egylitt tudjanak
eltdlteni egy, vagy par napot is és nem csupan a neves lnnepek alkalmaval keresik ennek
lehet6ségét. A szabadsagon elt6ltott napok aranyat a fenti (10. diagram) tartalmazza. A
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szabadsag okan megtervezett tdvolléteknek csak a pozitiv eredményérdl tudunk beszdmolni,
hiszen feltoltodést jelent a talalkozas a lakdnak és csalddtagjainak egyarant, aminek hatasa az
intézményben is tapasztalhatd.

5.2 Eves sziirévizsgalataink

Az egészségtudatos ¢letmodhoz hozzatartozik a szlirdvizsgalatokon valo részvétel. A kotelezod
szlir6vizsgalatokat évente 1 alkalommal biztositjuk lakoink szdmara. Orvosi utasitas alapjan
ezen vizsgalatok aranya né, mivel az orvosi diagnozis felallitasdhoz, rejtett betegségek
kizarasahoz nélkiilozhetetlen, valamint ezéltal egyéni szinten tudjuk a lakdink életmindségét
javitani, illetve idejében ki tudunk sziirni kronikus betegségeket.

A szir@vizsgalat az alabbi elemekbdl all:

e Vérvétel évente egy alkalom/ lako

e Vizeletvizsgélat laborral egyidében

e Tiid6sziirés évente

e Vérnyomas ellendrzés havonta 1x, panasz nélkil

e BMI index ellenérzése

e Ortopédiai szlirés elore egyztetetten51 f6 emelet,35 f6 apartmanos laké részvételével

e Hallasvizsgalat helyben 14 laké részvételével

e Dolgozoi szemészeti sziirdvizsgalat MMSZE altal biztositott szlir6busz és
szakszemélyzet altal 21 f6 munkavallal6 részvetelével

oo

o Lakdi szemészeti sziirGvizsgalat, Makrim Kft altal biztositottan: 28 6 részvetelével

5.2.1 Vérvétel

Az intézményben tortént vérvételek szamat az alabbi (18. tablazat) mutatja be.

18. tablazat vérvételek szama 2025.-ben

Vérvétel | 1 h6 |2hé |3h6 [(4h6 |5h6 |6h6 |7hé |8hé [9h6 |10h6 |11h6 |12 ho
INR | 6 4 3 3 1 1 4 4 3 3 3 2

Labor | 36 44 41 44 40 23 38 20 25 16 12 22
Osszesen | 42 48 44 47 41 24 42 24 28 19 15 24

Eves vizeletvizsgalat a laborban torténik Teljes labor sziirés kapcsan, illetve panasz esetén az
orvosiban, Medi — Test Combi 9 teszttel végezziik a mintavételi vizsgalatot. A tablazatban havi
lebontasban kerilt kKimutatasra az elvegzett vizsgalatok szama. Vizeletvizsgalat megvaldsulasat
a (19. téblazat) részletezi.

19. tablazat vizeletvizsgélat 2025.-ben

hénap (1|2 (3|4 (5 (6|7 |8|9|10 |11 | 12

létszém | 6 | 11 |7 |4 |11 |4 |9 |2 8|7 |2 |3
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5.2.2 Tiidoszirés

Az éves tiiddsziirés a Dr. Szarka Odon Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény
Pulmonologiai Szakrendeléséén tortént el6zetes megbeszélés alapjan 72 £6 részvételével.

5.2.3 Ortopédiai sziirovizsgalat

2025. eévben az elsé negyedévben, kiils6 egészségiigyi szolgaltatonal dolgozé szakorvosok
6sszesen harom alkalommal irtak fel gydgyaszati segédeszkizoket az ellatottak részére. 2025.
julius 09.t6l intézményiink szerzddéses jogviszony keretében a Medial Line Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft.-vel biztositja a lakok gyogyaszati segédeszkozokkel torténd folyamatos
ellatasat. Szerz6dott partneriinkkel a gyogyaszati segédeszkoz-ellatds zavartalan biztositasa
érdekében rugalmas, szervezett és folyamatos egyiittmiikddést tartunk fenn. 2025. szeptember
honapban egy alkalommal valosult meg szakorvosi rendelés, oktoberben két alkalommal tortént
gyogycipé méretvétel, valamint egy esetben szakorvosi szakrendelésen vald megjelenés.
November hénapban megtortént a gyogycipdk kiszallitasa, tovabba egy alkalommal kertilt sor
szakorvosi szakrendelésre, illetve egy esetben gyogycipé méretvételre. A beszamolasi idészak
végéig 21 6 lakod vonatkozasdban a gydgycipok kiszallitasa a méretvételt kovetden még nem
valdsult meg. A részletes felirasokat az alabbi (20. tablazat) tartalmazza.

20. tablazat 2025.-ben felirt gydgyaszati segédeszkdzok

Termék neve Medial Helyi
Line | szakrendelé
feliras feliras
Allithato jarokeret 1db 1db
Dinamikus Peroneus emeld 1db
Egyenes kapaszkodd 1db
Elektromos moped - 1db
Fali fiirdetdszék 2db 1db
GM 2 légkamrés antidecubitus 1db
iiléparna
GM Antidecubitus matrac 1ldb
Gyogycipo 44 db
Jobb oldali alkarsin 1ldb
Kerekesszék 9db
Lumbamed 2db
Rollator 4 db
Szoba WC 2db
WC magasito 1db
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5.3 Védooltas

A kozosségi ellatasban felvett idsek részére, kik csokkent immunvédekezéssel birnak, minden
évben elérhetdveé tessziik az influenza elleni véddoltast.

Az alébbi, osztalyok szerinti igények:

Fluval AB vakcina oltas: Covid Spikevax JN.1 vakcina (4.oltas)
e apartmanban : 20 f6...........oiiiiiiiiii 7 6
e emeleten: 3446, o, 10 6
o foldszinten: 3210........ccccoviiiiiiiiiiiii . 20 16
e Osszesen: 86 f6 37 6

5.4  Szakapolas

2021. 08.16. Ota egészségligyi tevékenyseget folytatunk miikodési engedélyhez kototten. Az
egyes egészsegigyi szolgaltatasokhoz szlikséges személyi és targyi feltételek biztositottak 6 6
szakképzett apold jelenléte biztositja az ellatasok szinvonalat orvosi utasitds alapjan. Az
egészségligyi szakapolas elénye, hogy az intézményi orvosunkkal egyiittmiikodve helyben
tudjuk biztositani a vérvételt, a kronikus sebek ellatasat, az infuzids terapiat, oxigén terapiat,
PEG-es beteg szakapolasat.

5.4.1 Kotszer ellatottsag

Mediq Direkt Kft.-vel 2025 aprilisaig voltunk szerz6désben a cég atalakulasa miatt. Jelenleg a
kotszerellatast a szakrendeldben torténd megjelenéssel, szakorvosi indikaciora biztositjuk a
sebész szakorvosok altal.

Az intézményben az alabbi felsorolas és a (11. diagram) a kronikus sebek esetszamait mutatja
be.

Decubitus miatt kezelt:...46 {6

Traumas seb:............... 4 16
Labszarfekély:............. 37 16
Sipoly: ... 2 6

11. diagram kronikus sebek eloszlasa 2025. évben

\
Kronikus sebkezelés kimutatas
intézményi szinten
S 60
é 40 ae 1
= 37
4 2 I %7
\é’\&‘j .,b{\aﬁ C&\
S F o
& NS
Q N &
\_ J
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5.4.2 Inflziés kezelésben részesiltek szama

A szaképolason belll 2025. evben 28 f6 reszesult infuzios terdpidban, folyadékvesztés és
elektrolit potlas miatt, ezzel megel6zve a korhazi ellatast.

Lakoink egészsegligyi menedzseléséhez a szallitdsuk, egészségugyi szolgaltatasra vald
eljuttatas is a feladtunk része, melyet az alabbi (21.szamu tablazat) mutat be.

21.szamu tablazat betegszallitas és intézeti kocsi igény

2025 év alkalom
Betegszallitas 505
Intézeti kocsi 15
Mentoszallitas 252
Szallitas dsszesen 772

A 21.szamU tablazatbol is kidertl, hogy rendkivili nagy forgalmat bonyolitottunk le, melynek
tobbségében a betegszallitas szolgaltatast nyujtdé Polymed Kft.-n keresztiil végeztiik.

Az intézményiinkben a lakoinknak lehetésége van a szabad orvosvalasztassal élni, abban az
esetben, ha Csongrad és vonzaskorzetében talalhato telepiilésrol koltozott be, és a haziorvosa
tovabbra is vallalja az ellatast. A szakorvosi vizitek és az intézményi orvos altal nyujtott
szolgéltatast az alabbi 22. tablazat mutat be, esetszamok tekintetében.

22. tablazat vizitek szama

2023.6v 2024.6v 2025.év
Orvosok neve orvos/lako talalkozasok szama
Dr. Kovéacs Gyérgy 2253 2156 2097
Dr. Adorjan Andor 540 359 361
Dr. Vamos Ildiké 495 190 156
Dr. Klucsai Rébert 35 47 43

Az alabbi felsorolasban az eredeti haziorvosi praxisban kivanok szamat mutatja be.

- Kiilsés orvosok latogatasa a orvos/lako talalkozasok szama:

- Dr. Toth Emilia: 2 f6

- Dr.Zavogyi Zsuzsanna: 8 f6

- Dr.Stengl Eva: 3 f&

- Dr.Torkoly Robert: 3 f6

- Dr. Lészl6 Péter: 1 6
A ,kiilsés” haziorvosok rendszeresen latogatjak betegeiket, vagy Ok maguk mennek 4t a
rendeldintézetbe.
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5.5 Inkontinencia:

Az 1d6s kori inkontinencia gyakori velejardja az oOregedésnek. Az inkontinencidval élok
¢letmindségének biztositasdban a Salus Kft. termékeire szamitunk. Az altaluk forgalmazott
termékek biztositjak az apolondk és a lakok elvarasait.

Magyarorszagon a legfrissebb becslések szerint tébb mint 650 000 embert érint az
inkontinencia. Nemek megoszlasat tekintve 55.7%-ban a nék érintettek. Az allapot sulyossagat
tekintve pedig a sulyos inkontinensek szdma a tobb, természetesen az életkori mutatokkal
parhuzamot lehet hozni ebben a kérdésben is, Ggy, mint a multimorbiditas megjelenésével.

Koltségek tekintetében az inkontinencia nemcsak egészségigyi, hanem komoly anyagi teher is.
Az inkontinencia termékeket az intézmény szerzi be lakoi szd&méra, majd a havi felhasznalt
mennyiség utdlag keriil szamlazasra a téritési dij és a gyogyszerkoltség mellé.

Az aldbbi 23. tablazat mutatja az ellatotti 1étszdmon belll, hanyan hasznalnak higiénés célbdl,
egészségugyi karosodasuk okan inkontinencia termékeket.

23. tablazat inkontinenciamutatd

Ev 2024. 2025.év 2024.év 2025. 2024. 2025.év 2024.évben | 2025.évben
Inkontinencia Enyhe Kozépsulyos Sulyos Osszesen Osszesen
mértéke

6 10 16 24 27 65 57 99 6 100 f6

Azon lakoéink, akik egyéb krénikus betegségek miatt nem tudnak spontan vizeletet Uriteni,
allando katéter hasznalatara szorulnak. Az alabbi 24.szamu tablazat mutatja be a katéterrel
gondozott lakdink szamat:

24.szamU tablazat katéteres lakdink szama 2023. és 2025. kozott

Honap | 1. 2. 3. | 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. | 11. 12.
2023ev | 66 | 3f6 | 7 | 416 3f6 | 616 | 3f6 | 416 |16 | 16| 1f6 | 416
2024.ev | 6f6 | 716 | 6f6 | 9f6 | 106 | 7f6 | 76 | 6f6 | 5f6 | 46 416 416

2025.8v | 516 | 416 | 4f6 | 216 418 416 | 56 | 3f6 | 466 | 416 716 616

Az inkontinencia kezelésére szolgalo termékeket 2025. évben a beszallito cég szallitési
koltséggel terhelten biztositotta tovabbra is.

5.6 Gyogyszerellatas:

Az intézmény gyogyszerellatasat a szegedi Bartok Patikan keresztul biztositjuk. Az intézmenyi
alap gyogyszerkészlet mellett a hazipatika készletiinket is bovitettiik. Ezen kihelyezett készletet
az intézmeny es a beszallito patika kozotti tavolsag miatt javasolt volt megvalésitani. A havi
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megrendelésiink mellett siirgdsségi eseteket is meg kell oldani, amiben a csongradi Pingvin
Patika segitségét kérjik. Azon termékeket vasaroljuk a Kabay patikabol, amiket a két emlitett
patika nem forgalmaz. Altalaban ezek a specialis szondataplas felszereléséhez tartoznak. A
gyogyszerkoltseg alakulasat az alabbiakban (25. tablazat) lathatjuk.

25. tablazat gyogyszerkoltség alakulasa 2024. és 2025.-ben

gyogyszerkdltség Intézmény altal | inkontinenciaa | Kabay patika
vasarolt termékek
gyogyaszati
segédeszkoz
2024.évi 23.264,498.- - 3.922006 Ft
2025.évi 23.616.411.- 392.880.- 4.243.265.- 2984.-

A tavalyi évben folytatott scabies kezelési kdltség miatt, illetve a behurcolt fertézések idébeni
szanalasa érdekében bevezetésre keriilt az az eljards, hogy a bekdltozd és a korhazbol
visszaérkezd lakok borfeliiltét preventiv céllal lekezeljiik.

Az idéskori gyenge immunrendszeri mitkodés és a kozosségi ¢lettér miatt az ellatottak nagyobb
rizikonak vannak kitéve a fert6z0 betegségeknek, és gyakrabban fordul eld naluk
tiidogyulladas, holyaghurut. Ezekben az esetekben sziikséges a célzott antibiotikus terapia
alkalmazésa. Az alabbi 26. tAblazat mutatja be az elmult 3 év gyogyszerfelhasznalasat kiszirve.

26. tablazat AB terapia felhasznalas

év/honap/f6 | 1. 2. 13 |4 |5 |6. 7 ]8 |9 |10.|11. | 12. | 6sszesen

2023.ev 19 22 |17(19|15|9 |14|6 |[12]|24 |15 |15 | 187

2024.év 18 15129 (18|19 |18 | 21|20 |12 |13 |23 |18 | 224

2025.ev 15 181227 |1013|23|19|9 |12 |7 13 | 168

A fenti tablazat mutatja, hogy az elmalt évben csdkkent a felhasznalt antibiotikum mennyisége
az esetszamok tlikrében.

5.7 Demens lakdink szdma

Magyarorszagon a demencia el6forduldsa egyre ndvekvd tendenciat mutat, jelenleg a becslések
szerint mintegy 250 000 embert érint kdzvetlenil. Ha a hozzatartozokat és a kdzvetett
érintetteket is szamoljuk, a probléma kozel 1,5 milli6 magyar mindennapjait befolyasolja. Sok
csaladtag a végsOkig megprobalja az otthondban &polni az idés, demens csalddtagot, de ez a
végelathatatlan rendelkezésre allas fizikailag és pszichésen felemeszti az apolo, gondozo
csaladtagot. Igy kénytelenek segitséget keresni egy bentlakasos intézmény formajaban, miutan
a szocialis alapellatorendszerben mar felhasznaltak a lehetdségeiket.
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27. tablazat Demencia stlyossagi foka

Mértéke 2022.6v 2023. év 2024.év 2025.6v
Enyhefoku 10 f6 13 £6 18 o 35 o
demens

Kozépsulyos 3216 350 3518 17 18
Sulyos demens 1118 1416 17 18 46 6
Osszesen: 53 8 62 8 70 16 98 8

A fenti 27. tdblazat mutatja, hogy emelkedd tendenciat mutat a demens betegek cllatasa
intézményiinkben, mely felveti a demens centrum kialakitasanak sziiksegességét is. Ehhez a
szakképzett kollégak demencia szakapolas elnevezésii képzésen részt vettek. Jelenleg 10 6
demencia gondoz0 szakképesitéssel rendelkezé munkatarssal dolgozunk. Igy tudjuk biztositani
a jogszabalyi kovetelményt, hogy minden miiszakban sziikséges legalabb egy {6 szakképzett
demencia gondozd jelenléte is. Az intézményben ¢él6 demens betegek allapotanak sulyossagi
fokat az alabbi 12. szamu diagram is tartalmazza.

12. szamu diagram Demens betegek létszama stlyossag szerint

N
Demens betegek lIétszama a betegség sulyossaga
szerint, 4 év adatainak 6sszehasonlitasaval
60
40
Sulyos
20
0
2022.6v  2023.év  2024.6v  2025.év
J

Az ellatdsban, a lakdszobadk kialakitdsanal teljes mértékben figyelembe vesszik a
betegbiztonsag szempontjait. A kovetkez6 28.szamu tablazat mutatja, hogy az elmult évhez
képest a rendszeres segitséget igénylok szama milyen nagysagrenddel nétt.
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28.s2am0 tablazat segitséget igénylSk ardnya

Apartman teljes 2025.év | Foldszint teljes 2025.év | Emelet teljes
|étszama (45 f6) |étszama max.72 f6) |étszama (max.72 f6)
Onellatésra = Onellatasra képes: : Onellatasra képes: 15
képes: (0-5p) (0-5p) (0-5p)
Onellata . ..
lne @ asr,a Onellatasra részben Onellatasra részben
részben képes: 19 képes: (6-14p) 26 képes: (6-14p) 15
(6-14p) pes: p pes: P
Onellatasra nem Onellatasra nem Onellatasra nem
képes: képes: képes:
Rend
en, s'zeres Rendszeres Rendszeres
segltseget segitséget igényel segitséget igényel, de
igényel, de 13 giisege” Benvel 25 -8l sepe” BeVe 19
kzisségbe de kézosségbe kozosségbe vihet6
ihet6 (15-23 15-23
viheté (15-23p) vihetd (15-23p) (15-23p)
Renlds,zeres Rendszeres Rendszeres
segltseget segitséget igényel segitséget igényel
igé l, 2 ! 15 / 15
:izzzzkosan id6szakosan fekvé id6szakosan fekvé
24-27 24-27
fekvé (24-27p) (24-27p) (24-27p)
Apolast igényel, Y , (. .
épobaa; fficc}ile 1 Apolast igényel, 4 Apolast igényel, 6
&Yy agyban fekvé (28p) agyban fekvé (28p)
(28p)
Osszesen: 40 Osszesen: 72 Osszesen: 70

2025.év

A fenti tablazat mutatja, hogy a részben onellat6 lakok szama csokkent, még ezzel szemben a
gondozottjaink tobbsége Onellatasra nem képes. Ez az emelkedd szam a dolgozoi leterheltéget
is emeli, fokozza a kiégés kockazatat. Ennek intézményen belili kezelésére a gondozasi
egységek kozotti ,,forgast” alkalmazzuk. {gy a viszonylag konnyebbnek itélt osztalyok dolgozoi
is beosztasuk alapjan 2-2 honapra az apolasi részlegnek kinyilvanitott egységben dolgoznak,
illetve forditva is megvaldsul a gondozasi egységek kozotti valtds. Jarulékos betegségek
megoszlasat az alabbi (29. tablazat) mutatja be.

29. tablazat jarulékos betegségek megoszlasa

Kaorképek: 2023.év 2024.év | 2025.év
Kardioldgiai gondozott 26 f6 1815
Gastroenterologiai gondozott 8 fo 7 fo
Belgydgyéaszati gondozott 43 f6 46 f6
Osteoporosissal gondozott 10 f6 2016
Reumatoldgiai gondozott 1116 24 f6
Pulmonoldgiai gondozott 7 12 fo 18 fo
Onkoldgiai gondozott 12 21 f6
Lataskarosodott 86 62 f6
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Szemészeten gondozott 10 fo 26 16
Hallaskarosodott 58 21
Mozgasszervi megbetegedések 113 112

IDDM 6 12 135
NIDDM 14 29

Hypertdnia 122 137

Vizelet inkontinencia 74 50

Teljes inkontinencia 40 65

Pszichiatriai megbetegedések 65 78 111 f6
dializis 2 1 016
Parkinson kor 8 14

Alzheimer tipust Demencia 11 25

Nefrol6giai gondozott 8 12 8 fo
vascularis Demencia 34 44

Neurolégiai gondozott 84 f6
Demenciaval gondozott 63 f6

6 Etkeztetés:

A 1/2000. (1. 7.) SzCSM rendelet alapjan az intézmény koteles:

. Napi legalabb 6tszori étkezést biztositani (harom f6- s két kisétkezés).

. Meleg vacsorat legalabb heti két alkalommal adni

. Diétas etkeztetést nyujtani, ha azt a kezel6orvos elbirja.
Az étkeztetésben fontos szempont az egészséguigyi, fizikai és pszichés allapot. Figyelembe kell
venni  egyéb meglévé  tényezdket, mint kronikus  betegségek,  esetleges
gyogyszermellékhatasok, a fogazat rossz allapota, taplalékallergiak és —intoleranciak.

Specialis taplalkozasi igényeket is ki kell elégiteni, az ellatasunk lényeges eleme az
alapapolasbhan az étkeztetés is. Az id6s szervezet sajatossagai okan figyellink az alabbi Iényeges
opciokra:

Allagmegdrzés/médositds: Sokan kiizdenek ragési vagy nyelési nehézséggel (diszfagia). Nekik
pépesitett vagy daralt ételeket kell biztositani, amelyek vizualisan is étvagygerjesztok
maradnak.

Hidratacio: Mivel a szomjusagérzet csokken, a folyadékpotlas (viz, tea, gyumolcslé)
folyamatos biztositasa kotelez6 elem az asztalokon és a kozdsségi terekben.

Kognitiv segitség: A demens lakdknak gyakran sziikségilk van a "finger food" (kézzel ehet6
falatok) tipusu ételekre, ha az evOeszkdzok hasznalata mar nehézséget okoz.

Az étlapok 0Osszedllitdsa tovabbra is a Quadrobyt program segitsegével torténik. Az éves
koltsegvetesi élelemre forditott keretet a norma betartasaval nem Iéptik tal, ehhez a Fenntarto
részér6l havi szinti élelmiszeradomanyok is hozzajarultak. Az 1000Ft/ {6 normanak
koszonhetden a diétdknal tobb mindségi terméket €s valtozatosabb ételeket tudunk biztositani.
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Az intézmény 600 adagos fozOkonyhaval rendelkezik, megfeleld6 munkavallaloi létszam
mellett. A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozés-
egészséglgyi eldirasokrol hatalyos jogszabaly szerint jartunk el. A fézékonyhank a Kisréti
Otthon étkeztetését is biztositja. A masik intézménybe torténd ételszallitast a jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelden torténik.

A szakorvosi, haziorvosi javaslat mellett, dietetikus altal dsszeallitott diétakat is biztositunk,

melynek megoszlasat az alabbi tdblazat mutatja be.
6.1 Diétak fajtai
(30. tablazat) mutatja be az intézményben megvalosul6 diéték fajatit.

30. tablazat diétak

Diétak 0sszesen
Normal 89
Normal daralt 13
Pépes 4

175 Ch 29

175 Ch epés daralt 5

175 Ch, zsir-, tejmentes 11
Sertéshls mentes 2

Szigoru epés 7
Szigoru epés daréalt 1
Vordshds mentes 1
Véroshis mentes cukros 1
Véroshds mentes purin-fehérjementes 1
Tartdsitoszer-,laktdzmentes, epés 1
Tejmentes 1
3
1
1
6
5
1

Tejmentes zsirszegény
Tejmentes epés

Hisztamin intolerancia
Purinszegény

Aproémagmentes /colitises diéta
0sszesen:

82 16

Az intézménylink a munkavallaloi részére kedvezményesen biztosit melegétkezési lehetdséget,
amit atlagosan havonta 37 {6 vesz igénybe az idGsek otthonaban, még a Kisréti otthon részérdl
22 16 igényelte ezt a lehetdséget. A dolgozoi ebéd ara 600 Ft/ adag. Vendégétkezésre is van
lehetdséget, amit az évben 4 {6 igényelt.

A f6zO8konyha 2023.¢évben tobb problémat volt kénytelen legydzni, ami a jelentds
hattéreszk6zok meghibasodasanak volt koszonhetd. Két hiitkamrat kellett nélkiilozniink az év
utols6 hoénapjaban, de a nyari kénikula idején is gondot jelentett a régi elavult, egy
kompresszorral miikddé hiitéhaz teljesitmény deficitje. Ezért ezekhez a meghibdsodasokhoz
alkalmazkodva voltunk kénytelenek az alapanyag megrendelést atgondolni és az atmeneti

tarolasi hiany miatt 1 hdnapig napi megrendelés-kiszallitassal dolgozni.
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7 Miszaki tevékenységek

7.1 Mosoda
4 mosond latja el a feladatot az intézmény mosodajaban. Munkajukat tikrézi az alabbi szamok,

(31. téblazat) a kimosott textilia vonatkozasaban:

31. tablazat 2024. és 2025.-ben mosott textiliak

év/hénap 2024.évi 2025. év
e Pipere Osszesen Nagymosoda | Pipere Osszesen
mosoda kg mosoda kg | kg
kg kg
kg
januar 3527 1896 5423 4371 1636 6007
februar 4077 1962 6039 4172 1487 5659
marcius 3722 1547 5296 4389 1495 5884
aprilis 4156 2682 6838 4243 1638 5881
majus 3830 1613 5443 4151 1455 5606
junius 3755 1396 5151 3946 1472 5418
jalius 3820 1481 5301 4445 1495 5940
augusztus 3592 1233 4825 4178 1419 5597
szeptember | 3562 1485 5047 4758 1716 6474
oktober 4364 1807 6171 4850 1762 6612
november 4000 1633 5633 3953 1537 5490
december 3980 1385 5365 4495 1879 6374
Osszesen 46385 20120 | 66 536 51951 18991 70492

Az elmult évben a mosodai koltségeink pontosan: 3.398.013 Ft-ot érte el.
-Szakhat6sagokkal egyeztetve az épllet (zemeltetése jogszabalynak megfelel6en,
folyamatosan montirozva torténik.

7.2 Kimutatasok a karbantartasi, felajitasi munkak elvégzésérol:

- Festett fal fellilet: 2160 m2,

- anyagszukséglet 370 liter
A festési, javitasi, karbantartasi feladatok jelentds részét sajat munkavallaloink végezték.
Nagyobb volumenii beruhazas tekintetében, (mint pl. jelenleg is a Fénylik altal folytatott
lampatestek cseréje a konyhaban) szerz6dott partnerekkel torténik.
A nagy kiterjedésti parkositott udvart a kertész és karbantartd6 munkakdrben foglalkoztatott
munkavallaldk tartjak rendbe. A gépek miikodtetésére felhasznalt izemanyag mennyisége: 23
. volt

7.3 Gépjarmiivekkel kapcsolatos kimutatas:

Gépkocsik éves kimutatéasa:
Rendszam : PZD 479 -5568 km....... felhasznalt izemanyag: 458 1.
Rendszam :RXV927 - 8743 km....... felhasznalt izemanyag: 401 1.
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8 Belsé ellendrzések:
e Higiénés tevékenység ellendrzése/ folyamatos napi szintii
o Gyobgyszerosztas/ szurdproba szeriien
e Munkavédelmi eszkdzOok hasznalatinak ellenérzése/ folyamatos, napi szintl
tevékenység
e Miiszakrend betartasanak ellenérzése/ napi szinten torténik.
e Osztalyos tevékenység ellendrzése napi szintii tevékenység
o Foglalkoztatas ellendrzése heti rendszerességgel.

9 Mentalhigiénés tevekénység

Intézményiink 184 {6 lakojahoz osztalyonként 1-1 {6 terapids munkatars foglalkozik az
ellatottakkal. Ez a két szam Osszevetése tiikrozi, (azzal az ismerettel parositva, hogy a lakdink
allapota egyre tobb lelki torodést igényel) hogy nem bizonyul elégségesnek. A gondozasi
egységekben eltérd allapoth lakokat helyeziink el, torekedve arra, hogy az apartmanban féleg a
még részben dnellatd lakok kapjanak ellatast, még a masik két egységben a magasabb apolasi
igénnyel érkezOk intézményen bellli életGtjat menedzseljik.
Szocialis munkatars személyében valtozas tortét, aki egyben az apratman foglalkoztatasaert
felelt. 2025.10.h6 31.-vel mondott fel, és novemberbe munkaba tudott allni az j munkatars is.
A személyi valtozas pozitivan érintette a lakokozosséget, mivel egy lelkiségében az idések
szeretetét, empatiat tlikroz6 munkavallalo érkezett hozzank.
Viltozatos tematikaju és jellegli csoportos foglalkozasok és a személyre szabott, egyéni
foglalkozéasok valésultak meg a gondozési egységekben. Ezek heti, illetve napi rendszerességii
megvalositasa mellett igyeksziink minél szinesebb programokkal tartalmassa tenni a lakok
mindennapjait, mindenekeldtt torekedve a nyugodt 1égkdr és a jo hangulat biztositasara. A
harom gondozési egységben gondozottak életkorat, fizikai allapotat, valamint mentalis
képeségét tekintve jelentds kiilonbség van, ami keretet ad a foglalkoztatasi lehetdségeinknek is.
Az apartmanban tobb kreativ, készségfejleszté és mozgasra épild (iilétorna), valamint
képzémiivészeti csoportfoglalkozéasokat (rajzszakkor) lehet nagycsoportban végezni, még a
masik két, nagyszamu osztalyon a fentieken kivil, inkabb az egyéni, illetve a kiscsoportos
foglalkozasoknak lett 1étjogosultsaguk. Az emeleti részlegen féleg a magasabb apolasi igénnyel
€16k fizikai korlatjaihoz kell alkalmazkodni, a f6ldszinti részlegen pedig a nagyszamu demencia
diagnozissal ¢lokkel folytatott tevékenységeket kellett egyéni foglalkozasokkal bdvitent,
valamint ugyanezen osztadlyon hagyoméanyos ellatasi formaban gondozott, ellatottakat
érzékenyitni a demens lakotarsuk problémainak elfogadasra.
Az apartmanban nagy sikerli foglalkozasok az alabbiak szerint valosultak meg listazott
formaban bemutatva:

o Kkertészkedes (4-7 f6)

e filmklub (6-11 f6)

e agytorna, kvizjaték, tudasbovités (7-11 6

e Arany ecsetkor képzémiivészeti foglalkozas (6-7 f6)

e Paletta demens komplex miivészeti foglalkozas (3-5 £6)
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A) F6bb események, programok féleg a jeles innepekhez kothetok::

- farsangi miisor

- Valentin napi vetélkedd

- Megemlékezés mércius 15-r6l

- két képzémiivészeti kiallitds megtekintése a csongradi Galériaban (11, ill. 9
16)

- latogatés az Opusztaszeri Nemzeti Torténeti Emlékparkban

- Csaladi nap

- Kirandulas Szegedre, a Dom és a Mora Ferenc Muzeum megtekintése (5 6)

- részvétel a ,,TUDOM, HOGY VAN JOGOM 2025! — OSSZEKOT AZ
UNNEP” cimii palyazaton (7 £6)

- Augusztus 20. tinnepi miisor

- Malta Got Talent tehetségkutatdn részvétel

- Kerekitsd fel! projektterv

- emlékmiisor Kozma Imre atyarol

- Oktober 23. {innepi miisor

- anyanyelvi vetélkedd

- tematikus adventi miisorok a hit, remény, 6rom, szeretet témajaban

- Mikulés-jaras,Mikulas-miisor

- a,,TUDOM, HOGY VAN JOGOM 2025! — OSSZEKOT AZ UNNEP” cimii
palyazat eredményhirdetése, a résztvevok €s a palyazat nyertese, Haraszti-
Csighy Csaba Imréné Farkas Jalia dijazasa

- karacsonyi koncert

- délutani varosnézo kirandulas az Interpici varosi vonattal (12 £6)

- zenés karacsonyi program

- kardcsonyi késziilddés a Saghy Mihdly Technikum és Szakképzd Iskola
tanuldival — programok: mézeskalacs diszités, felolvaséas, karacsonyfa
diszités (16 £6)

- karéacsonyi miisor

A foglalkoztatasban rejlé nehézségeket az alabbi, altalanos allapotban rejlé korokok is szerepet
jatszasnak.

9.1 Targyi feltételek, korilmények

A foglalkoztatés szintere a foglalkoztatd kis csoportos (4-5) f6s demens foglalkozasokra, illetve
a kozponti aula, ahol nagyobb csoportos foglalkoztatasra van lehetdség, valamint mindig is ez
volt az alland6 helye az iinnepeinknek, a lakdgytilésnek, étlaptanacsnak. Itt van lehetdség a
hangositasra, igy a projektoros filmvetitésre, zenehallgatasra, vendégfogadasra (vetélkedok,
ovodasok, szinjatszok, zenés miisorok, stb....)

Az emeleti osztalyon a foglalkoztatdas nagyobb csoport részére a nyitott konyvtar részben
torténik. Itt nincs lehetdség sem hangositasra, sem kellékek taroldsara, viszont megfeleld a
felolvasésok, ismeretterjesztd beszélgetések, zenés, énekes foglalkozasok kdzos sziiletésnapok,
vagy a tarsasjaték megtartasara.
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9.2 A lakdk mentalis allapota

Tovéabbra is jellemz6, hogy intézményiinkbe nagyszdmban érkeznek kiillonb6z6 szinth
demencidval. A lakdk bevizsgalasa helyben, MMSE teszttel, illetve Orateszttel folyamatosan
torténik a bekoltozésuk utén, hiszen tébbnyire nem rendelkeznek szakvélemennyel.

A szakvélemény megszerzése folyamatos, de ennek elkészitése hosszabb id6t vesz igenybe.
Az emeletre koltdzok 20%-a kdérhazbol, 74%-a otthonrol, mas szocialis intézetb6l 6%-a
érkezett. A foldszintre 20% erkezett kdrhazbol, 80% otthonrol. A szamadatok azt mutatjak,
hogy nott azoknak a lakoknak a szama, akik otthonukbdl koltoztek be.

9.3 Kiscsoportos foglalkozas

A foglalkozasok lebonyolitdsanal hasznalunk terapias jellegi modszereket is pl. babaterapia,
allatasszisztalt terapia, zeneterapia, jatékterapia.

A csoportosszetétel viszonylag gyakran valtozott. Ez adddott egyrészt a nagy lakoi
létszamingadozasbol, méasrészt a lakok egészségi allapotanak hullamzasabol, azaz, egyik nap
még alkalmas a részvételre, masik nap mar nem. Ezek a foglalkozasok tdbbnyire
eszkozigényesek, sok eldkészité munkat kivin meg alkalmanként a kivalasztott feladatok
fuggvényeben.

A demensekkel valo foglalkozéas nem csak csoportos forméaban van jelen a mindennapjainkban.
Figyelmet forditunk azon ellatottjainkra is, akiknél a demencia foka mar annyira elérehaladott,
hogy csoportfoglalkozasra mar nem alkalmasak.

Altalanossagban, legalabb 3-5 & ilyen egyedi foglalkozast igényld ellatott van a foldszinti és
az emeleti osztalyon.

9.4  Nagycsoportos foglalkoztatas

Ezen csoportfoglalkozdsoknak kiemelkedd szerepe volt a mentalis jolét kialakitisaban, a
tolerancia erdsitésében, depresszio kezelésében, a kozosségformalasban, szérakozasban.
Eszkozei:

o A felolvasas

e Aziil6torna

o A levegdztetés és a séta

9.5 Egyéni- és eseti beszélgetés

Egyéni beszélgetés: Lakdink fizikai és mentalis allapota gyengiilt, és az Gjonnan bekoltdzott
lakok kozott is vannak olyanok, akik kevésbé vagy egyaltalan nem vonhatdk be csoportos
foglalkozasba.

Latas vagy hallassériilés miatt, illetve fekvod betegként érkeztek hozzank, igy fokozottabban
sziikség volt az egyéni torddésre, odafigyelésre, az Oszinte, meghitt négyszemkozti segitd

beszélgetésekre. Segitett a beilleszkedésben, az intézmény kozelebbi megismerésében,
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bekoltdzési krizis oldasaban, veszteségek vagy épp egy kozelmultbeli gyasz feldolgozasaban,
konfliktusok kezelésében. Segitettiink a csaladi kapcsolatok apolaséban, aktuélis problémak
megoldasaban.

Az eseti beszélgetések fOleg konfliktushelyzetek megoldasaban fordultak el6, ahol a
lakokozososseg tagjai  kozott  kialakult  konfliktust volt sziikséges rendezni. A
problémamegoldas szintén team feladat, amiben a mentalhigiénés kollégak a gondozondkkel
egyeztetve keresik meg a legjobb megoldast. Erre a kapcsolatra azért is sziikséges alapozni,
mert a latogatok tobbsége hétvégenkeént érkezik, igy a személyes kapcsolat elmarad a

hozzatartozok és a mentalhigiénés kollégak kozatt.

9.6 Egyéb kulturalis és szérakoztaté szabadidds programok:

-Notakort f6leg a foldszinten minden héten, az egyik legkedveltebb programunk, kb. 25-30 6
részvételével.

-Jaték

Legkedveltebb jatékaik: Kviz-kérdések, Legyen On is milliomos, Kérdezz-felelek, nyelvi
szojatékok, talalos kérdések, kiillonbozé tablajatékok, kartyajatékok.

-Koényvtar
Lakoink tovabbra is élnek a lehetdséggel, hogy a Varosi Konyvtarbol, havonta egy alkalommal
konyvet kdlcsondzhetnek Ki.

-Projektoros vetités
Az Unnepi hagyoméanyokhoz kapcsolédéan projektoros vetitéseket szerveztink. Tovéabba
vetitettiink a rendezvényekrol késziilt régebbi és 1) felvételeket, internetes érdekességeket,
érdeklédéstiknek megfeleld zenés Youtube videdkat.

Orémiinkre szolgal, hogy az auldban internetes hozzaférésiink van, igy a technika adta
lehetéségekkel élhettlink.

-K6z06s név-és sziletésnap

Evente két alkalommal, nyaron és télen kdszontjiik fel lakoinkat, sziletésnapi megemlékezések
keretén belll, siteményt siitottiink, tigyesebb néi lakoinkkal.

-Egyéni ido6toltés, amelyhez segitséget nyujtunk 15 f6 sajat szamitdégépével vagy okos
telefonjaval internetezik, haszndlja a kozosségi médidkat napi rendszerességgel. Idonként
segitséget nyujtottunk az internet eléréséhez, a tablet-ek, illetve az okos telefonok beallitasanal.
A televizioban 130 csatorna érhet6 el, amelynek nézése sok embernek nyujt szorakozast.
Ko6zosségi terekben elhelyezett késziilékekben irdnyitottan, a kedvezd tartalmii miisorok
nézésére buzditjuk lakdinkat. (Természetfilmek, zenés miisorok, hirmiisorok stb.)

-Vetélkedo

Szeretik a lakok a hagyomanyokhoz k6t6dé vetélkeddket, amelyre minden részlegiinkrol
érkeznek a csoportok.

Valentin-napi,

Madarak és Fak napja alkalmabdl,

Husvéti és egy
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Anyanyelvi vetélkedot. Ezek csapatversenyként a f6ldszinti auldban keriiltek megrendezésre.
Altalaban 4 csapat jott 6ssze 5-8 fével.. Minden vetélkedd végén egy kis zsurt rendeziink,
majd mindenki apré dijazasban részesul.

9.7 Vallasgyakorlat

Az év folyaméan rendszeressé valtak a katolikus misék, melyre nagy varakozassal tekintenek az
ellatottjaink.

- A Nagyboldogasszony Plébaniarol minden honap elsé szerdajan varjuk az atyat-misét
celebralni. Altalaban 20-28 £& részvételével.

- Advent idészakaban Jenei GAbor atya tartott iinnepi szentmisét kb. 50 6 részvételével.

- Adventista egyhdz Onkéntese bibliadrat tartott januértdl decemberig kéthetente,
valamint karacsonyi hangversennyel —évzaraskent -6rvendeztettéek meg lakoinkat.

9.8 Kreativ tevékenység

Az emeleti foglalkoztatoban iranyitott tevékenység keretében alkalmanként tevékenykednek
lakoink. Féleg textillel, papirral dolgoztunk. Sajnos egyre kevesebb a bevonhato lakok szama.

9.9 Muzeumpedagdgiai foglalkozas

Korabban 0sszegylijtott régi hasznalati ¢és disztargyainkat felhasznalva folytattuk a
muUzeumpedagdgiai foglalkozasokat. Csoportfoglalkozéasokat szerveztink, amelyek lehetdséget
teremtettek a visszaemlékezésre, az élmények eldhivasara. Nagyon népszerli volt az a forma,
amikor mindenki kivalasztott egy targyat és azzal kapcsolatban mesélte el az emlékeit.
Jellemzden a csoport tagjainak sok mondanivaloja volt a latottakkal kapcsolatban.

Az Enek-Zenei Altalanos iskola tanul6i éltal készitett makettek, amelybdl killitast
rendeztiink, szintén lehetdséget biztositottak miuzeumpedagogiai foglalkozasokra.

9.10 Rendezvényeink

9.10.1 Csaladinap

2025. junius 14-én hagyomanyunknak megfeleléen csal&di napot szerveztiink. A rendezvényt
az intézmény el6tti parkoloban-rendezvénysatorban tartottuk meg. Lakdinknak és
csaladtagjainak zenes, humoros, tancos produkcioval kedveskedtlink, amelyre lakdink is és
dolgozdink is lelkesen késziltek.

Azoknak a csaladtagoknak, akik igényelték lehetdség volt, hogy lakoinkkal egyiitt ebédeljenek.
Az ebédet szintén a satorban szolgaltuk fel, kb.150 f6 részére.
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9.10.2 Intézményen Kivili rendezvények

2025 .08.08. —Kirandulas a Korgs-torokba 12 fo

2025. 09. 11. - Malta’s Got Talent tehetségkutatdé a moziban 7 f6+7 dolgozo
2025. 05.09. Opusztaszeri kirandulas 21 &+ 10 £6 dolgozo

2025.06.26. Szegedi kirandulas 10 {6

2025.09.19. és 2025.12.15. ,,Interpici” Varosnézo kisvonatozas 48 és 45 fovel

2025.09.18. 90 éven felliliek varosi koszontése 9 6

9.11 Munkajutalom

Intézményi szinten 6 f6 részesil havi szinten jutalmazésban, melynek éradija a tevekenység
nehézségi fokatol fiiggben valtozik. 150 Ft-250 Ft oradij biztositadsaval tudunk tamogatést
nyujtani egyben ezzel megkdszonni a lakdk aktivitdsat, ami az Onellatasi képessé
megOrzésében, a hasznossagérzésben is kulcsszerepet jatszik.

A kertészeti kisegitést alkalmanként 2 {6, a kreativ kisegitést 2 f6, a virdglocsolas 2 f6 latta el.
Ezen lakéink az elvégzett munkdjukért havonta meghatarozott 6sszegli dijazasban részestiltek.
A lakéink szorgos munkaja szikséges ahhoz, hogy az intézményinket, kornyezetiinket
szépitsék.

10 Egyeéb szolgaltatas

lgény szerint szerveztink bolti bevasarlast a lakdk megbizasabdl.Az intézménnyel
szerzédésben allo vallalkozo, a lakdk megelégedésére Uzemelteti a helyi bufét, az arukinélat
bdséges, igy a lakok altal a varosbol kért €lelmiszer igényiik viszonylag kevés, viszont a
cigaretta, a ruhanemdi, telefon, ora, elemek, szemiivegjavitas, illatszerek, vasarlasat tovabbra is
csak a varoshol tudjuk megoldani.

11 Kapcsolattartas

A beilleszkedésben, az 0j helyzet elfogadasaban, a nyugalom, biztonsageérzet kialakulasaban
fontos szerepe van a hozzatartozOkkal és/vagy gondnokkal valé kapcsolattartas
gyakorisaganak, mindségének. Viszonylag sokan rendelkeznek mobiltelefonnal, ezek
kezelésiikben tobben segitségre is szorulnak. Tavolabb ¢és kiilfoldon €16 csaladtagok esetében a
telefonos érdeklddés a jellemzobb. A helyben lakokndl vannak olyan hozzatartozok, akik
naponta belatogatnak. Tobbszor tapasztalunk konfliktust a lako és a csaladtagok kozdtt, ebben
az esetben a kapcsolattartas is ritkul.

A hozzétartozokkal torténd kapcsolattartds lehetdsége az év folyamén zavartalanul miikodott.

Az alabbi felsorolasban lathato, a latogatasok mértéke:
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e 111 {6t rendszeresen
e 56 {6t alkalmanként,
e 7 f6t csak a gondnoka
e 8 ot senki sem latogat

12 Intézménylatogatasok, szakmai tovabbképzések, konferenciak, egyéb rendezvénye

- 2025. Demens koordinatori képzés

- 2025. Téblazatkezelési szamitogeépes tanfolyam
- 2025.06.18. — Lelki nap —Kecskemét

- 2025.09.23. Demens konferencia

- 2025. 10.01. Senior expo-Szentes

- 2025. 11. 04-05- Elsdsegély tanfolyam

- 2025. 11. 24-25, 2025.12.01-02. Demens képzés

13 Osszegzés

Az elmult év torténésit 0sszegezve elmondhatd, hogy a munkaerd bevonzasa, megtartasa,
képzése és a mar tobb évtizede a szakmaban 1évé munkavallalok kiégésnek megeldzése okozta
a legnagyobb megoldand6 feladatot. Az intézményben jellemzden az emeleti részlegen volt
fluktuacié a gondozoi teamben. Ennek okai kozott felsorakoztathaté a nehéz fizikai munka,
valamint az a tény is, hogy a szakmailag megfelel6en miik6dé munkavalladk aranya kevesebb,a
szakképzetlenek és az Gj munkavallalok betanitasa is az O feladatuk, melyhez egyre kevesebb
tlrelem parosul. Ez sajnos tovabb neheziti a megfelelé kommunikacios kapcsolatot a teamtagok
kozott.

Az egészségugyi ellatorendszer szétaprozottsaga miatt a kronikus osztalyokon kevesebb lett a
befogadokapacitas, igy az intézményhez szamtalan kétségbeesett hozzatartozoi érdeklédés fut
be, mert a korhazbol, féleg az aktiv osztalyokrol ,.kiadjak™ a beteg, id6s embert.

Nincs megfelelé koordinacio, kommunikécid az egészségligyi és a szocialis ellatérendszer
kozott, az iddsek otthona hatranyara.

Az ellatott idések egészségiigyi allapota sziikségessé tenné, hogy ne integracidban torténjen a
demens és a hagyomanyos ellatas, mert nagy fesziiltségforras, amikor a szellemileg teljesen ép
lakdnak olyan tarsakkal kell osztoznia a k6zosségi téren (vagy szoban), akik demencigjuk miatt
kiabalnak, zavartak vagy agresszivek. Céljaink kozott szerepel egy demens részleg kialakitésa,
a dmenecia sulyossagi fokanak megfeleléen. Ehhez nem csupan a targyi feltételeknek kell
biztositottnak lennie, hanem a szakmai mutatonak is a funkcionalis 1étszambdvités mellett.

A munkavallaloink tdmogatasaban a Fenntartd a munkaltatéi dontésen alapul6é Kiegészités
mellett 2025.07.05.-t61 minden munkavallaldra kiterjesztve Elet-Baleset- és egészségbiztositast
kotott, ezzel is kifejezve a dolgozdink megbecstilését.
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