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1. Vezetbi o0sszefoglalé, cégbemutatas

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) 2019. oktdber 1. napjatél latja el
Magyarorszag teruletén az autébusszal végzett kdzforgalmu menetrendszerinti és
egyéb személyszallitasi feladatokat a korabbi Kozlekedési Kozpontok altalanos
jogutodjakeént. A tarsasag 100 szazalékos allami tulajdonban all. Az allamot megilleté
tulajdonosi jogokat és kotelezettségeket 2020. julius 15. napjatél kezdédéen a MAV
Magyar Allamvasutak Zartkdriien Milkodé Részvénytarsasag gyakorolja. A kdzdsségi
kozlekedés stratégiai iranyitasanak atalakitasa azt a célt szolgalja, hogy hosszu tavon
megteremtse az egységes autdbuszos és vasuti menetrend kialakitasahoz, a vasuti
rahordé halézatok és a menetrendi csatlakozasok fejlesztéséhez, valamint az
egyseges jegy- és tarifa rendszer, az utas-tajékoztatas és arculat kialakitasahoz
szlkséges feltételeket.

A Tarsasag jelenlegi mikodésének jogszabalyi alapjat a személyszallitasi
szolgaltatasokrol sz6lé 2012. évi XLI. térvény hatarozza meg. A Tarsasag alapfeladata
az allami ellatasi korbe tartoz6 helykozi (orszagos, regionalis és el6varosi)
menetrendszerinti személyszallitds. A Tarsasag orszagos szinten gondoskodik a
megyeszékhelyek, a legfontosabb régiok és kirandulokdzpontok napi, kozvetlen és
rendszeres kapcsolatardl egymassal és a févarossal, illetve a Tarsasag regionalis és
elévarosi jaratai az orszag egeész terlletén biztositjak a mindennapos utazasi,
munkaba és iskolaba jarasi lehet6ségeket, valamint a létfontossagu intézmények
megkozelitését a megyeszékhelyek és térségi kozpontok felé.

A Tarsasag az donkormanyzatokkal megkotott kdzszolgaltatasi szerz6dések alapjan
2020. évben 69 telepllésen — melyek kozul 16 megyei jogu varos és 1 kdzseg — latott
el helyi jarati menetrend szerinti autdbusz-kdzlekedési feladatokat.

A Tarsasag a kozosségi kozlekedés mellett a tevékenységi profiljaba ill6 egyéb
szolgaltatasokat is kinal Uzleti partnerei részére. Az egyéb szolgaltatasok kozott
szamottevd aranyt képvisel a szabadaras személyszallitas (szerzddéses jarat,
kUldnjarat), az Uzemanyag-értékesités, az egyéb anyag- és alkatrész értékesités,
illetve a kuls6 megrendeldk részére végzett jarmujavitas.

A Tarsasag tevékenységeinek végzése soran jo kapcsolatok kiépitésére torekszik az
utasokkal, megrendel6kkel, 6nkormanyzatokkal, felugyeleti szervekkel, hatésagokkal,
€s maximalisan eleget kivan tenni a tulajdonos és az iranyité hatésagok elvarasainak.
A tevékenyseégek ellatasi kritériumai hosszabb tavon a gazdasagossag fenntartasaban
€s a minéség folyamatos javitasaban keriltek meghatarozasra.

A Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran az eredményes
mikodésre, a kdzszolgaltatasi szerz6désekben foglalt kdtelezettségek maradéktalan
teljesitésére torekszik. A hatékony mikodés és a magas szinvonalu szolgaltatas a
kozel 19 ezer kolléga egylttes munkajanak eredménye.

Csongrad Varos Onkormanyzataval a ,Csongrad varos koézigazgatasi teriiletén
végzendd helyi, menetrend szerinti, autdbusszal torténé személyszallitasi
kOzszolgaltatasi tevékenyseg ellatasa” targyban 2013. januar 1-jétél érvényben Iévo
kbzszolgaltatasi szerzédés 2020. junius 30. napjaig volt hatalyos. Csongrad Varos
Onkormanyzata tekintettel arra, hogy a szolgaltatast tovabbra is biztositani kivanta, a
2012. évi XLI. térvény 23. § (4) bekezdése alapjan palyazatot irt ki a szolgaltatas 2020.
julius 01. napjatol 2025. december 31. napjaig tarto idétartamra torténé ellatasara. A
palyazati eljaras nyertese a VOLANBUSZ Koézlekedési zartkdrien mikods
Részvénytarsasag lett.




2. 2020.1l. félévi beszamolé az adatszolgaltatas kotelezé
tartalma szerint

Magyarorszag Kormanya a koronavirus elleni védekezés érdekeben 2020. marcius
11. napjan a 40/2020. (lll. 11.) Kormanyrendeletben veszélyhelyzetet rendelt el, amely
a helyi kbzlekedés teljesitményeire és beveételeire is hatassal volt.

Az orszagosan kihirdetett veszélyhelyzeti elrendelés alapjan a Volanbusz Zrt. az
utasok és az autdobuszvezetbk védelme, a fizikai kontaktusok minimalisra csbkkentése
érdekeében tbébb rendkiviili intézkedést hozott. 2020. marcius 23-t6l atmenetileg
megsziintetésre keriilt a gépjarmiivezetdi fedélzeti jegyértékesités, és bevezetésre
kerilt a kbzlekedési mobiljegy-alkalmazas, mely segitségével megvaldsult a
készpénzmentes  jegyvasarlas. Az autobuszvezetbk védelme  érdekében
munkatertiletiik kordonozasra Kertilt.

Magyarorszag Kormanya 2020. aprilis 30-an a 168/2020. (IV. 30.) szamu
rendeletében, az altalanos veédelmi intézkedések keretéeben koételezbvé tette az
lizletben tértené vasarlas és tomegkdzlekedesi eszkb6z6kon valod tartozkodas soran
Szajat és orrot eltakar6 eszkéz viselését, valamint a t6bbi embertél legalabb 1,5 méter
ugynevezett védbtavolsag betartasat. A fenti Kormanyrendelet betartasa érdekében
kotelezéen bevezetésre Kerliilt a szajat és orrot eltakard eszkbz viselése - az
autobuszvezetbk és utasok részére egyarant - Csongrad Varos/megyei jogu varos
helyi kbzlekedését végzd jarmiivein is.

Soron kiviili higiéniai intézkedések térténtek, mely keretében az autobuszok
utasterének, palyaudvari utasforgalmi létesitmények, utasvaro helyiség, mosdok,
illemhelyek, szolgalati helyiségek fokozott fertétlenité takaritasa lett elrendelve.
Kézfertétlenitd szerekkel, veédbeszkbzbkkel lattuk el az utasokkal kbézvetlen
kapcsolatban allo6 munkakérékben dolgozé munkatarsainkat.

A veszélyhelyzet 2020. junius 18. napjatol a 282/2020. (VI. 17.) Kormanyrendelet
alapjan megsziint, de a jarvany megelbézése érdekében tovabbra is koételezé6 az
autobuszokon az arcmaszk viselése.

A 431/2020. (IX. 18.) szamu kormanyrendelet értelmében 2020. szeptember 21.
napjatol kizarolag maszkban lehet tartozkodni az autdobuszokon és az allomasok zart
tereiben. A rendelet betartasa érdekében 2020. szeptember 15-t6] az autébusz-
vezetdink kotelesek megtagadni a felszallast, ha az utas nem tartja be a
maszkviseléssel kapcsolatos eléirasokat, és a kotelezettségnek egyszeri felszolitasra
sem tesz eleget. Az utazas teljes id6tartama alatt maszkot kell viselnilk utasainknak.
Utazas kozben a jegy- és bérletellenérok ellendrzik az elbiras betartasat, és egyszeri,
eredménytelen felszolitas utan, lakott tertleten megallva kizarhatjak az utazasbol az
érintetteket.

Csongrad Varos helyi kdzszolgaltatasi tevékenységének ellatasaval kapcsolatban a
koronavirus elleni védekezés soran tett intézkedésekkel 6sszefliggésben felmertlt
tobbletkdltségek 6sszege 70 E Ft.

2.1 Menetrend szerint inditott jaratok szama
2020. évben az inditott jaratok szama Osszesen 7.844 db volt, melybdl |. félévi

menetrend szerint inditott jaratok szama 3.875 db, mig a Il. félévben pedig 3.969 db
volt.




2.2 Kimaradt jaratok szama

Csongrad Varos helyi autobusz kozlekedésében 2020. évben 1 esetben fordult el
jaratkésés, mely forgalomszervezési ok miatt kovetkezett be. A targyi idészakban
jaratkimaradas nem tortént. A kdzszolgaltatasi szerz6dés szerint a késett, kimaradt
jaratok aranya az inditott jaratokhoz képest éves szinten nem érheti el az 1 ezreléket.
2020. év vonatkozasaban ez a feltétel teljesitésre kerult.

2.3 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

Csongrad Varos helyi koézforgalmu autdbusz-kdzlekedésében 2020. évben

alapmenetrend modositas nem tortént.

Az alabbi tablazatban mutatjuk be a tevékenység 2020. I. félévi és 2020. Il. félévi
teljesitmény mutatoit:

Megnevezés L tEe | 1 féléy e
' ' (%)
Utasszém (ezer f6) 125 89 71,20%
Utaskilométer (ekm) 492 350 71,14%
Inditott jaratok szama (db) 3933 3969 100,91%
Fizetd kilométer 6sszesen (ekm) 16 15 93,75%
Kulszolgalati kilométer sszesen (ekm) 17 16 94,12%
Onkezelési kilométer 6sszesen (ekm) 1 1 100,00%
Féréhelykilométer (ekm) 1377 1371 99,56%

2020. II. félévben a rezsi kilométer a hasznos kilométerek 6,7%-a, mellyel a tarsasag
eleget tett a kdzszolgaltatasi szerz6dés azon feltételének, hogy a rezsi kilométer
aranya nem lehet tébb, mint a hasznos kilométer 15%-a.

2.4 Kozszolgaltatasi feladat ellatasaba bevont autébuszok

Csongrad Varosban jellemzéen 2 db alacsony belépési, Volvo 8700 B12BLE tipusu
autébusz latja el a helyi kdzszolgaltatasi feladatot. Ezen autébuszokon kivil — a
kozszolgaltatasi szerzédésben vallalt feladat ellatasahoz — megfelel6 mértékben
tovabbi autdbuszok is bevonasra kertltek a helyi tevékenység ellatasaba.

2.5 Utas-panaszok és kozérdekii bejelentések

A kozérdekl bejelentések, javaslatok és panaszok rendszerét azért mikddteti a
Tarsasag, hogy megismerje az utasok, partnerek véleményét a nyujtott
szolgaltatasokrol és elemezve, értékelve ezek tartalmat javitson tevékenységén,
annak mindségén. Ezt a folyamatot a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolo
2012. évi XLI. térvényben és az autdbuszos személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre,
valamint a kozuti személyszallitasi Uzletszabalyzatra vonatkozé szabalyokrdl szold
213/2012. (VIl. 30.) Korm. rendeletben foglaltaknak megfeleléen elkészitett, és a
Nemzeti Kozlekedési Hatdsag altal 2015. aprilis 10-én jovahagyott Uzletszabalyzat




alapjan, az integralt min6ség- és kornyezetiranyitasi rendszer (IMKIR-E-8.2-01)
Panaszok- és kozérdekl bejelentések, javaslatok Ugyintézésének folyamata eljaras
leiras el6irasai szabalyozza, rogzitve a hataskoroket, az ugyintézéssel kapcsolatos
tennivalokat és a hataridéket.

2020. évben a helyi kdzlekedéssel dsszefliggésben panaszbejelentés, észrevétel nem
érkezett.

2.6 Utastajékoztatas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban is Uzemeltette az integralt utastajékoztatasi,
forgalomiranyitasi komplex (hardver, szoftver) rendszert, illetve a helyi
utastajékoztatasi feladatokat is ellaté autdbusz-allomast. A szolgalati helyeken a
kereskedelmi feladatok ellatasa mellett szobeli és telefonos informacidéadas és mas, a
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos Ugyintézés is biztositott volt.

A Tarsasag a www.volanbusz.hu cimen biztositotta az utazasi, dijszabasi informacidk
és menetrendek eléréseét.

A Tarsasag a Csongradot érintd helyi és regionalis jaratokat az autébusz-allomason,
megallohelyeken, szdéréanyagokon és az interneten hirdette meg. A megalldhelyi
indulasi jegyzékeket valtozas, illetve rongalddas esetén cserélte.

A Tarsasag jogszabalyi kotelezettségének megfeleléen Uzletszabalyzatban tette
kozzé a kozforgalmu  autdbusz-kdzlekedés igénybevételének feltételeit.
Az Uzletszabalyzat elérhetésége az autdébusz-allomason és az interneten is biztositott
volt az utazékoézénség szamara.

3. Aforgalomellatas vagyoni-pénzugyi hatasa, kovetkezményei,
gazdalkodas

3.1 Vagyoni helyzet bemutatasa

A kozszolgaltatasi tevékenyseég ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-
adatokat bemutaté eredmény-kimutatast a 4. sz. mellékletben talalhatd tablazat
tartalmazza.

3.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autdbusz-kdzlekedés személyszallitasi dijai a
kOzszolgaltatasi utazasi kedvezményekrél szo6ld jogszabalyban meghatarozott moédon
kedvezmény-csoportonként elkilonitve a kozszolgaltatasi szerzé6désben kerlltek
meghatarozasra.

A Tarsasag az alacsony inflaciora, illetve a tarifaemelés utasszamcsokkentd hatasara
tekintettel nem adott be tarifaemelési javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek
és bérletek arai 2020. évben nem valtoztak.

Csongrad Varos helyi autébuszjaratain 2020. Il. félévben — az el6z6 év félévéhez
viszonyitva - 455 E Ft-tal csokkentek a személyszallitasi bevételek. A helyi




személyszallitas menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

A pandémias helyzetre valo tekintettel 2020. marciusban bevezetésre kerult a mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kdzlekedési Mobiljegy
applikacion keresztul. A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikacion keresztuil
értékesitett bevételek dsszegét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A menetdijbevétel és menetdij tdmogatasok havi eloszlasat az alabbi diagram
szemlélteti (adatok Ft-ban):

Csongrad helyi személyszallitasi bevétel 6sszetétele 2019-2020.

II. félévben
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A helyi autébuszok bérlettel vagy menetjeggyel vehet6k igénybe. A Tarsasag
forgalmaz 6sszvonalas és tanuld/nyugdijas havi bérleteket, tovabba ésszvonalas
bérleteket. A menetjegyek autdobuszon és elévételben is megvalthatok.

A helyi kozdsségi kdzlekedés utas altal fizetett bevétele 19,6%-kal csdkkent a
bazishoz képest. A legnagyobb bevétel csokkenés az autdbuszon valtott menetjegy
értékesitésben kodvetkezett be, ahol a 2020. Il. félévi bevétel a bazistdl 24,2%-kal
(146 E Ft-tal) marad el. Az altalanos bérletek bevétele a bazishoz képest
Osszességében 18,2%-kal (264 E Ft-tal) csokkent. A tanuld és nyugdijas bérletek
bevétele a bazishoz képest 14,2%-kal csokkent (20 E Ft-tal).

A 2020. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és
nyugdijas bérletekhez kapcsolédd 2006. évben meghatarozott fix eértékid
szocialpolitikai menetdij-tamogatas bruttdé 6sszege 2020. évben sem emelkedett.
Az ingyenes utazasok utan jar6 szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke
2012. julius 1. ota valtozatlan, az 6sszege lakossagszam fuggvényében valtozik. A
szocialpolitikai menetdij-tamogatas Il. féléves 6sszege a tanuld és nyugdijas bérletek
értékesitésének csokkenése miatt bazishoz képest 1,7%-kal csdkkent.

A fenti hatasok kovetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-
tamogatas bevétele 2020. II. félévben 6sszességében 3.240 E Ft volt, 12,3%-kal
csOkkent a bazishoz képest.




A 2020. Il. félévi jegyfajtankénti bevételek havi alakulasat a 3.sz. melléklet
tartalmazza, melyben lathatd, hogy a pandémias helyzet miatt bekdvetkezett
bevételcsokkenés mely honapokat és jegyfajtakat érintette leginkabb.

3.1.2 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

A kdzszolgaltatasi szerz6dés V. fejezet 3. pontja alapjan az dnkormanyzati tamogatas
meghatarozasara és elszamolasara negyedévente kerul sor. A Tarsasag
negyedévente beszamolot készit a Megrendel6 részére, melyben kuilszolgalati
kilométer, a fajlagos netto kulszolgalati kilométer dij €s az elszamolt bevételek alapjan
keril meghatarozasra az onkormanyzati ellentételezés 6sszege. A negyedéves
beszamoldé megkuldési hatarideje a targynegyedévet kovetd masodik honap utolso
munkanapja.

Az Onkormanyzat a 2020. Il. félévre vonatkozdéan a beszamold készitésének
idépontjaig az alabbi tamogatasi 6sszegeket fizette meg a Tarsasag részére:

Utalt ellentételezés . L
Ellentételezés 6sszege

tarsasaghoz (Ft) Ellentételezés tipusa

érkezésének napja

2020.12.03 2 488.000 Onkormanyzati fgrrésu t?mog’atési lc"jsszeg -
2020. Ill. negyedév beszamold alapjan

Ellentételezés 2.488.000 | -

osszesen

Az Onkormanyzat 2020. évben a 2020. |. félévre és a korabbi évekhez kapcsoldddan az alabbi
ellentételezési 6sszegeket fizette meg a Tarsasagnak:

Utalas tarsasaghoz Megjegyzés (melyik
valé beérkezésének Medfizetett 6sszeg cgjegy >y
! évre vonatkozik)
datuma

2020.03.25 174.000 | 2019. év
2020.04.30 4.300.000 | 2019. év
2020.05.26 1.410.000 | 2020. I. negyedév
2020.07.10 174.000 | 2019. év
2020.09.11 1.494.000 | 2020. Il. negyedév
osszesen 7.552.000

3.1.3 Normativ tamogatas

Az Innovacios és Technologiai Minisztérium a telepulési onkormanyzatok helyi
kozodsségi kozlekedésének tamogatasara vonatkoz6 palyazatat 2020. évben nem
hirdette meg. Az allami forrasu tamogatas elmaradasa az 6nkormanyzati sajat forrasu
tamogatas Osszegét ndveli 2020. évben. A 2019. évi normativ tdmogatas 0sszege
174 E Ft volt.

3.1.4 Egyéb bevétel
Az egyéb kozlekedési bevétel 2020. Il. félévben 10 E Ft, mely a bazis idészakhoz

képest 5E Ft-tal tobb. Ebbél a kareseményekbdl 2,2 E Ft, TB-t6l kapott
koltségtéritésekbdl 2 E Ft realizalédott.




3.1.5 Tulajdonos altal adott bérkompenzacidé

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a
garantalt berminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbzvetlen vagy
kbzvetett tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozo egyes tébbseégi allami tulajdonu
gazdasagi tarsasagokra gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges
forras biztositasarol’ hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelés
kompenzalasardl. A hatarozat alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2.072 E Ft-ot kapott a
Csongrad helyi személyszallitas tekintetében a bérfejlesztés hatasanak
kompenzalasara. A bérfejlesztési tamogatas a 2017-2020. években megvalésitott
bérfejlesztés ellentételezését tartalmazza. A kapott tamogatas 2020. évben az egyéb
bevételek kozott elszamolasra kerult.

3.1.6 Koltségek

A tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett
elvek és modszerek alapjan kerult sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly modon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben,
valamint a kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkulonités megvaldsuljon.

A 2020.1I. félévben kimutatott 0sszes raforditas 7.279 E Ft, az el6z6 év Il. félév
adatoknal 19,6 %-kal, 1.774 E Ft-tal kevesebb.

A kozvetlen koltségek 1.802 E Ft-tal torténd csokkenését a kovetkezb tételek
egyuttes hatasa okozta:

- Az Uzemeltetési koltségen belll kimutatott Gzemanyag koltséget jelentésen
befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2020. évben 6sszesen 54 alkalommal
volt arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2020. januar 1-én
313,09 Ft/l, december 31-én 278,00 Ft/l volt. Az Uzemanyag ar alakulasa
kedvezb6en hatott a tevékenység Uzemanyag koltségeire, mivel a 2020. évi
(napok szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 10,5%-kal
csOkkent az el6z6 év atlagarahoz képest.

- Az uUzemanyag arvaltozas hatasaként az Uzemanyag koltség 807 E Ft-tal
csOkkent a bazishoz képest.

- A személyi jellegl raforditasok alakulasat els6sorban a bérmegallapodas
alapjan megvalédsitott atlagosan 10%-o0s keresetfejlesztés hatasa okozta, mely
a kulonboz6 teruleteken eltérd mértékben valdsult meg. Ehhez kapcsolodott a
2020. aprilis 1-t61 megvaldsitott béregységesités, melynek keretében az
autobuszvezetdk alap orabére és egyes potlékai kerlltek egységesitésre. Ezen
intézkedés koltségekre gyakorolt hatasa a kulonboz6 teruleteken szintén eltérd
modon jelentkezett.

- A koronavirus elleni védekezés miatt felmerult (pl.: fertétlenités) koltség
2020. Il. félévben 70 E Ft volt.

- A kozvetlen karbantartasi koltség 2020. II. félévben a bazis idészakhoz képest
22 E Ft-tal csokkent.

- A gordul6 allomany értékcsokkenés 88 E Ft-tal alacsonyabb a bazis id6szakhoz
képest, melynek legfébb oka, hogy az MXU-908 rendszamu autébusz
2019. Il. félévi ertékcsokkenése 36,5 E Ft volt, mig 2020. II. félévben ez az
autébusz nem kozlekedett Csongrad helyi kozlekedésben.

- A gorduld allomany egyéb finanszirozasi koltsegei 2020. II. félévben 64 E Ft-tal
csOkkent a bazishoz képest a jarmdallomany mozgasok kdvetkeztében.




A kozvetett koltségek 28 E Ft-tal emelkedtek, féként a forgalmi altalanos koltségek

valtozasa miatt.

3.1.7 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsolodd bevétellel

nem fedezett

indokolt

koltségek

meghatarozasa a kozszolgaltatasi szerzédés 5. sz. melléklete alapjan az alabbiak

szerint kerul meghatarozasra:

A bevétellel nem fedezett indokolt kbltségek meghatarozasanak modja:

A szamitas kiinduldpontia a beszamolasi kételezettseg soran benyudjtott

kéltsegstruktura, melyben a kéltségek meghatarozasanak modjat a Szolgaltato

szamviteli politikaja rogziti.
- EIs6 lépésben meghatarozasra keril az
nyereséggel egyiitt).

indokolt kéltség (méltanyos

- Ezt kbvetéen meghatarozasra kerlilnek a bevételek 6sszesen.
- Az indokolt kéltségek (méltanyos nyereséggel egyilitt) és az b6sszes bevétel
kiilbnbsége adja a bevétellel nem fedezett indokolt kbltséget.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kdltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési

igény meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kodltség, tovabbi 20,2 0 - 202,0,' L AL B
fizetendd ellentételezési igény meghatarozasa 15 1y g
(Ft) (Ft) (Ft)

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 6307 620| 7278567 | 13586 187
2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatasok nélkul) 3466 851| 3250279 6717 130
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 2020. janius 30-ig 1 %-a,
2020. jilius 1-t81 5%) 63 076 364 004 427 080
211 _-"’I*B.g;/etellel nem fedezett indokolt koéltségek nyereséggel 2903 845! 4392292 7 296 137
5 - Bértamogatas 0| 2071793 2071793
6 - Helyi kbzb6sségi kdzlekedés allami tAmogatasa 0 0 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés 6sszege (4-5-6) 2903 845| 2320499 5224 344
8 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 2904 000 | 2488000 5392 000
9 - El6z6 évi tulfinanszirozas 6sszege, mely a 2020. évi 0
tdmogatasban elismerésre kerl
10/A - Fizetendd 6nkormanyzati tamogatas (7-8-9) 0 0 0
19/B - M(-:\Itanyos nyereségen feliili nkormanyzati 155 167 501 167 656
tdmogatas (7-8-9)
Csongrad Varos helyi személyszallitasi tevékenységhez kapcsolodd 2020. évi
ellentételezési igény 0Osszesen (2020. junius 30-ig 1%, 2020. julius 1-t6l 5%

nyereséggel) 7.296.137 Ft.

A Tarsasag 2020. évre 0sszesen 2.071.793 Ft bértamogatast szamolt el.

A Tarsasag 2020. évi 6sszes Onkormanyzati ellentételezési igénye 5.224.344 Ft,
melyhez képest az dnkormanyzat 167.656 Ft-tal tobbet fizetett meg.

Fentiek alapjan Csongrad Varos Onkormanyzatanak nem keletkezett tovabbi
fizetési kotelezettsége a helyi személyszallitas 2020. évi teljesitését érintéen. A
2020. évben keletkezett méltanyos nyereségen felluli dnkormanyzati ellentételezést




(167.656 Ft) a Tarsasag javasolja a 2021.évi Onkormanyzati ellentételezés
megtéritésére forditani.

3.2 Helykozi jarattal végzett helyi személyszallitas

A helykdzivel ellatott helyi személyszallitdsi tevékenység kezelését és
elszamolasanak modszertanat 2020. évben az ITM (mint a helykozi személyszallitasi
kbzszolgaltatas megrendeldje) atalakitotta. Egy egységes elszamolasi modszer kertilt
kialakitasra, mely alapjan a helykozi jaratokat helyi utasok helyi dijtermékkel valo
igénybevétele esetén a helykdzi jaratok finanszirozasahoz a helyi személyszallitasi
kdzszolgdltatast megrendels Onkormanyzatnak hozzajarulast kell fizetni. A
hozzajarulas az érintett helykozi jaratok koltségei alapjan kerll meghatarozasra,
mértéke az érintett vonalak egyes kozvetlen koltségeinek 10%-a, a teljes helykozi jarat
helykozivel ellatott helyi kilométerére es6é részére vetitve.

A fentiek miatt a helykozivel ellatott helyi személyszallitas koltségei mar nem kerlinek
atterhelésre a helyi személyszallitasra, illetve az Onkormanyzat Aaltal fizetett
hozzajarulas is a helykdzi személyszallitasi tevékenységen kerul kimutatasra.

A VOLANBUSZ Zrt. 2020. évi helyi beszamoldjaban bemutatott adatok 2020. évre
vonatkozéan nem tartalmazzak az el6varosi/regionalis jaratokkal ellatott helyi
szemeélyszallitasi tevékenység koltségeit.

2020. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és Magyarorszag Innovaciéért és
Technoldgidért Felelés Minisztere megallapodast irt ald a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok eldvarosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal torténd
ellatasardl. A megéllapodas alapjan 2020. évre vonatkozoéan az Onkormanyzat
3.347 E Ft hozzajarulast fizet a VOLANBUSZ Zrt. részére az elévarosi/regionalis
jaratok helyi dijtermékkel torténé igénybevételének koltségeihez  torténd
hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének hatarideje a megallapodas szerint
a targyhét megel6z6 hoé 20. napja.

Az Onkormanyzat 2020. évre vonatkozoan a megallapodasban rogzitett hozzajarulast
nem fizetett a VOLANBUSZ Zrt. részére, ezért az Onkormanyzatnak 3.347 E Ft
fizetési kotelezettsége all fenn a beszamolo készitésének az idépontjaban.

y74 ”

3.3 El6z6 évekhez kapcsoldédé pénzigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Téarsasag Csongrad Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi
évekhez kapcsolodod pénzigyileg nem rendezett ellentételezést.

4. Kozszolgaltatasi szerz6désben vallalt egyéb feltételek

A Kozszolgaltatas megfelel6 szinvonalu végzéséhez szukséges vagyoni eszkozok,
mint sajat autébusz allomas a Tarsasag rendelkezésére all. Az autébuszok javitasat,
karbantartasat a Tarsasag sajat hataskorben végezte, a tevékenységet
visszaszervezte. Az autdbuszok eseti és rendszeres karbantartasa ISO tanusitvannyal
ellatott karbantartasi technoldgia keretén belul biztositott.

A szerzbdésben vallalt utas tajékoztatas folyamatos és napra kész volt 2020. évben
is, mind az autébusz allomason, mind a vonali megalléhelyeken.
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Tarsasag a szukséges utazasi jegyek és bérletek értékesitését sajat és bizomanyosi
helyeken biztositja. Sajat értékesités az autdbusz-palyaudvaron torténik, mig
Csongrad 1 és Csongrad 3 - Bokrosi postan (mint bizomanyosnal) is lehetéség volt
helyi bérleteket vasarolni.

A Tarsasag 2020. marciustél a helyi dijtermékek tobb Utemezéssel torténé
bevezetésével biztositia a digitalis vasarlas lehet6ségét. Az alabbi dijtermékek
erhetbek el a Kozlekedési Mobiljegy alkalmazas (NM Zrt.) és tarsszolgaltatoi (OTP by
Simple, VoxPay, K&H+) applikacidiban.

Mobil alkalmazasokban értékesitett Csongrad helyi dijtermékek
Dijtermék megnevezése Mobil dijterr:t"ek bevezetésének
atuma
Teljesara havi 6sszvonalas bérlet 2020.04.25
Teljesaru elsé félhavi 6sszvonalas bérlet 2020.05.22
Teljesara masodik félhavi 6sszvonalas bérlet 2020.05.16
Kedvezményes nyugdijas havi bérlet 2020.05.22
Kedvezményes tanulé havi bérlet 2020.05.01
Menetjegy 2020.03.23

Tarsasag nagy gondot forditott a jarmivek kulsé és bels6é tisztasagara, a
szolgaltatashoz kapcsolddd technoldgiai utasitasokat a dolgozok kotelezéen
betartottak.

Tarsasag az elmult évek alatt folyamatosan bdvitette biztositasi szerz6déseinek korét
a vagyontargyak, szolgaltatasok tertletén, tekintettel az utazé k6zonség érdekeire is.
Mara elmondhatd, hogy a Tarsasag vagyonat, illetve egyes értékes vagyontargyait
kulon is biztositja, masrészt érvényes biztositasi szerz6déssel rendelkezik minden
olyan tevékenységére és szolgaltatdsara, melynek teljesitése soran a kockazat
mértéke ezt megkoveteli.

Osszességében a Téarsasag a Kozszolgaltatasi Szerzédésben foglaltakat
2020. évben teljesitette, biztositotta a szerz6désben vallalt minéségi kritériumok
betartasat.

5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Csongrad Varos helyi kozlekedéseben 2020. évben alvallalkozét nem
foglalkoztatott.

5.2 Beszamol6 elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamold megkuldésével tesz
eleget. Kéri, hogy az értékelést a kovetkez$ testlleti Ulésen napirendre tizni és
érdemben targyalni, valamint arrél hatarozatot hozni és a hatarozatot a Tarsasag
részére megkuldeni sziveskedjenek.
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5.3 Nyilatkozatok

A Tarsasag nyilatkozik, hogy a kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt
kotelezettségeinek eleget tett.

Mellékletek:

1.sz. melléklet: Csongrad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2019 - 2020. Il. félévi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasa

2.sz. melléklet: Csongrad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2020. II. félévi  Kozlekedési  Mobiljegy applikacion  keresztil
ertékesitett menet- és bérletjegy darabszama és bevétele

3.sz. melléklet: Csongrad Varos helyi menetrend szerinti  személyszallitas
2020. I1. félévi havi bevétele jegyfajtanként

4.sz. melléklet: Csongrad Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2020. évi
eredménykimutatasa
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1. sz. melléklet

Csongrad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2019. Il. félévi - 2020. II. félévi menetdijbevétele és szocialpolitikai
menetdij-tamogatasa

Szocialpolitikai
Utas altal fizetett menetdij- Netto bevétel Index
M . bevétel (E Ft) tamogatas osszesen (E Ft)
egnevezés (E Ft)
2019. 1. |2020.1l. | 2019. II. | 2020. II. | 2019. II. | 2020. II. (%)
félév félév felév félév félév félév ¢

Menetjegy autdbuszon 603 457 603 457 | 75,8%
Altalanos bérlet 1451 1187 1451 1187 | 81,8%
Tanulo bérlet 114 89 112 87 226 176 | 77,9%
Nyugdijas bérlet 27 32 27 30 54 62| 114,8%
Ingyenes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- 1361 1358 1361 1358 | 99,8%
tdmogatas
Osszesen 2195 1765 1500 1475 3 695 3240 | 87,7%
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2. sz. melléklet

Csongrad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2020. II. félévi Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztil értékesitett
menet- és bérletjegy darabszama és bevétele

Autébuszon | Dolgozé Tanulé

Idészak valtott havi A

. . havi bérlet
menetjegy bérlet

2020. jilius db 6 0 0
Ft 945 0 0
2020. augusztus db ! 0 0
Ft 157 0 0
2020. szeptember db 0 0 2
Ft 0 0 2748
2020. oktober db ! 0 3
Ft 1102 0 4122
2020. november db 3 0 0
Ft 472 0 0
2020. december db 6 0 0
Ft 945 0 0
2020. 6sszesen b Lt 2 il
Ft 62 047 7 803 13 740
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3. sz. melléklet

Csongrad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020. II. félévi
havi bevétele jegyfajtanként

. 2020. év
Megnevezés = 1A
jul aug | szept okt nov dec 1. félév
Menetjegy autébuszon 776| 62,7 934| 96,7| 69,3 56,7 456,4
Altalanos bérlet 150,9| 175,6| 221,1| 214,6| 230,2| 195,1 1187,5
Tanul6 bérlet 1,4 6,9 234\ 24,7 247 8,2 89,3
Nyugdijas bérlet 55 6,8 6,8 55 55 1,4 31,5
Utas altal fizetett bevétel 2354 | 252,0| 344,7| 341,5| 329,7| 261,4 1764,7
Tanul6 bérlet 1,3 6,7 229| 242| 24,2 8,0 87,3
Nyugdijas bérlet 54 6,7 6,7 54 54 1,4 31,0
'm”gﬁ‘:;‘;ft:t;f)zzgs”' szocialpolitikal | 555 9| 206,1| 226,1| 226,1| 226,1| 2260 1357,3
Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 233,6 | 239,5 255,7 | 255,7 | 255,7 235.,4 1475,6
Osszesen 469,0 | 491,5| 600,4| 597,2| 585,4| 496,8 3 240,3
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4. sz. melléklet

Csongrad Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2020. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Index
, 2019. | 2020. | 2020 év | 2019.l. .,
'TM struktira Il félév | I, félév | (targyeév) | félévhez | oeS
(%)
01 - Menetdij bevétel 2195| 1765 3764| 80,4% -431
02 - Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas 1500 1476 2935 98,3% -25
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyujtott hozzjar., tam. 0 0 0 - -
04 - Potdij bevétel 0 0 0 - -
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 5 10 18| 183,5% 5
06 - Kozlekedési bevétel 3702 3250 6717 | 87,4% -970
07 - Bérkoltség 2964 2390 4294| 80,6% -574
08 - Bérjarulékok 629 443 845| 70,3% -187
09 - Béren kivdli juttatasok koltsége 345 280 493 | 81,1% -65
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii kdltsége 3938| 3112 5632 79,0% -826
11 - Uzemanyag 2172| 1365 2773 | 62,8% -807
12 - Kendanyag 0 0 0 - -
13 - Motorolaj 52 31 56| 59,2% -21
14 - Gumikoltség 36 35 67| 97,.2% -1
15 - Egyéb anyagkdltség 0 1 111735,9% 1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 89 67 123 75,4% -22
17 - Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 2 261 1432 2 896 63,3% -829
18 - KGFB 39 26 51 66,9% -13
19 - Utasbiztositas 1 1 2| 107,1% 0
20 - Gépjarmi vizsgaztatas 23 7 8| 31,7% -15
21 - Vagyonveédelmi szolgaltatas 19 18 34 91,7% -2
22 - Innovacios jarulék 19 29 40| 157,3% 11
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 0 81 81 - 81
24 - Egyéb Uzemeltetési koltség 144 156 288 | 108,4% 12
25 - Uzemeltetés egyéb kdzvetlen koltsége 245 318 504 | 130,1% 74
26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen koltsége 6443 | 4862 9 032 75,5% | -1581
27 - Karbantartas kdzvetlen anyag, anyagijell.és egyéb kts. 451 525 1217 116,3% 74
28 - Karbantartas kdzvetlen személyi jellegli kéltsége 649 582 865 89,7% -67
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 27 -2 -1 -7,1% -29
30 - Kozvetlen karbantartasi koltség 1127 1105 2 080 98,0% -22
31 - Autopalya matrica koltsége 0 0 0 0,0% 0
32 - Palyaudvar Uzemeltetési kdltségei 47 0 0 0,0% -47
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0 - -
34 - Infrastruktura hasznalat koltsége 47 0 0 0,0% -47
35 - Gordulé allomany értékcsdkkenése 106 18 37 16,6% -88
36 - Gordulé allomany egyéb finanszirozasi koltségei 295 231 400 78,3% -64
37 - Egyéb eszkoz értékcsdkkenése 0 0 0 - -
38 - Eszkozpotlas/finanszirozas 400 248 437 62,0% -152
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Index

, 2019. | 2020. | 2020 év | 2019.l. .,
ITM struktura Il félév | 1. félév | (targyév) | félévhez | ores
(%)
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. kdltsége 0 - -
40 - Kozvetlen koltségek osszesen 8 017 6 216 11 549 77,5% | -1802
41 - Forgalomvezetés 47 98 175| 209,7% 51
42 - Operativ forgalomiranyitas 274 353 656 | 129,0% 79
43 - Utastajékoztatas 73 53 91 72,4% -20
44 - Ertékesités 129 140 265| 108,4% 11
45 - Elszamoltatas 53 55 110| 104,1% 2
46 - Forgalomellen6rzés 51 67 2441 130,3% 16
47 - Menetrendkészités 22 30 54| 134,1% 8
48 - Egyéb forgalmi altalanos koltség 7 28 33| 395,1% 21
49 - Forgalmi altalanos koltségek 657 824 1628 | 125,5% 168
50 - Miszaki Uzemvezetés 30 37 59| 122,5% 7
51 - Operativ izemiranyitas 21 18 28 84,0% -3
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 100 107 181 | 106,8% 7
53 - Egyéb miiszaki altalanos koltség 0 0 0 - -
54 - Miiszaki altalanos koltségek 151 161 267 | 106,7% 10
55 - Tarsasagi altalanos kdltségek 227 77 142 34,1% -150
56 - Kozvetett koltség 6sszesen 1035 1063 2037 102,7% 28
57 - Osszes kimutatott raforditas 9052| 7279 13 586 80,4% | -1774
Eredmény (ellentételezések nélkiil) -5351| -4028 -6 869 - 1322

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendd ellentételezési igény meghatarozasa

1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 9052| 7279 13586 | 80,4%| -1774
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkul) 3702 3250 6717 87,8% -451
3 - Nyereségigény (2020. junius 30-ig indokolt koltség 1%-a,
91 364 427 | 402,0% 273
2020. julius 1-t8l 5%) °
4 - Bevétellel fedezett indokolt koltségek
eveteliel nem tedezetl Indokolt kolisege 5441| 4392 7296 80,7%| -1049
nyereséggel (1-2+3)
5 - Bértamogatas 1972 2072 2072 | 105,0% 99
6 - Helyi kozdsségi kdzlekedés allami tamogatasa 174 0 0 0,0% -174
7 - Regionalis jarattal végzett helyi személyszallitas 0 0
koltségteéritése
8 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6-7) 3295| 2320 5224 70,4% -974
9 - Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 3295| 2488 5392 75,5% -807
10 - Mélta : feliili 6nk a i
0 - Méltanyos nyereségen feliili 5nkormanyzati 0 168 168 ) i

tamogatas (9-8)
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