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AZ INTEZMENY ALAPADATAL:
Az intézmény neve:

Piroskavarosi Szocidlis Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény

Az intézmény keretében miikodtetett szolgdltatisok:

Szakositott ellatas:

Apolast-gondozast nytjto intézmény: Piroskavarosi Idések Otthona
Szocialis alapszolgaltatasok:

Gyermekjoléti alapellatas keretében:

Csalad — és Gyermekjdléti Kzpont

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény miikddési teriilete

Piroskavarosi Id8sek Otthona: Csongrad Véros, Felgy6, Csanytelek, Témorkény

kozségek kozigazgatasi teriilete.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat: Csongrad Varos kozigazgatasi teriilete.

Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont: Csongrad Varos, Csanytelek, Felgyd és Témorkény

kozségek kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény székhelve:

Csongrad, Szent Imre u. 19.

Az intézmény telephelye:

Csongrad, Kossuth tér 7.



Piroskavarosi Idosek Otthona:

Célja:

A Piroskavérosi Idések Otthona szolgaltatasait igénybe vevd, gondozédsra szoruld ember
sziikségleteihez igazodo segitségnyujtas biztositasa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a
segitségre szoruld ember egészségi-, szocialis és pszichés allapota alapjan hatarozzuk meg ugy,

hogy az egyén individudlis szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.
Feladata:

A Piroskavarosi Iddsek Otthona illetékességi, mitkddési kore Csongrad, Csanytelek, Felgyd,

Tomorkény kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

Intézményliink feladata, hogy a szocidlis gondozast komplexen szervezze a bentlaké iddsek
szamara, amely kiterjed az dnmaguk ellatasdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalabb 6tszori étkeztetésére, szilkkség szerint ruhdzat, illetve textilia ellatasra,
mentalis gondozasra, a killon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasra, valamint

lakhatas biztositasara.

Intézményi mikodésiink soran lakdink ellatasat holisztikus szemléletben, komplex gondozas
keretében valdsitjuk meg, kiilon hangsulyt adva a lakék onallésaganak és rehabilitacidjanak.
Gondozési szemléletiink elméleti és gyakorlati keretét az adja, hogy téreksziink lakéink
jolétének fokozasara, igy életmindségiik maximalizalasdra. E feladatnak alarendelve

szervezziik, végezziik dpolasi/gondozasi feladatainkat.

Munkank soran az id6s ellatasban téreksziink:

e a biztonsagos kérnyezet kialakitasara,

e az allapot rosszabbodas lassitasara,

e az egyéni szilkségletek kielégitésére.

e abent él0k szocializaltsaganak fenntartisara,

e alako és kornyezete kozotti kommunikacid elésegitésére,

e afoglalkoztatas és a szabadidGs programok szervezésére,



Az intézmény altal nyujtott ellatdsok formai:

e szakositott ellatas keretében: 50 fér6helyes id6sek otthona mikddtetése

Ellatottak szdma /2022.06.30.-i dlldspont szerint/

Korcsoport szerint Osszesen
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Nemenkénti megosztds tekintetében: 32 né, és19 férfi.
Az intézményben nyijtott szolgaltataselemek:

A Piroskavarosi Idések Otthona az igénybe vevd részére teljes korh ellatast biztosit, amely
takarja a fizikai, mentalis, életvezetési segitséget, amelynek sordn az igénybe vevé szocilis,
testi és szellemi allapotdnak megfeleld egyéni banasmodban vald részesitése keretében a

hidnyz6, vagy csak korlatozottan meglevé testi, szellemi funkcidinak helyreallitasara kertil sor.

A feladatelldtds szakmai tartalma, médja:
Komplex gondozas alapjai:

A lakoink koranak, egészségiigyi allapotanak megfelel6 fizikai, egészségiigyi ellatas, pszichés

ellatas, foglalkoztatas, célszerli és hasznos elfoglaltsag megszervezése.

Alapelviink:

- O kozosség, csaladias 1égkor,
- alakoék kozotti dsszetartozas, a kozosségi érzés fejlesztése.

Ennek érdekében fontos:

- azel6gondozas,
- aszobakdzosségek kialakitasa,

- kozosségi mentalhigiéné fejlesztése.



A varakozd listan szerepld, kérelmezdk szama, 2022.06.30.-i dllapot szerint:47 f5.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja:

Csalad-¢s Gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében az intézmény ellatdsi teriiletén a
teljes lakossagra részére személyes gondoskodast nyujté ellatds biztositasa, Csalad - és
Gyermekjoléti feladatok ellatasa, ellatasok kozvetitése, és szervezési tevékenység végzése.

A Csalad- és Gyermekjoléti kozpontnak az a jaras székhely telepiilésen miikédo
gyermekjoléti szolgalat mindsiil, amely 6nallé intézményként, illetve szervezeti és szakmai
szempontbol 6nall6 intézményegységként mitksdik. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény alapelvként fogalmazza meg a gyermekek
csaladban torténd nevelését, ennek elGsegitését, vagy a csaladba torténd visszahelyezést.

A Csalad - €s Gyermekjoléti Kozpont szolgdltatdsainak biztositasdval célunk, hogy

a mikodési tertiletinkén €18, szocialisan hatranyos helyzetli, egészségiigyi,
mentalhigiénés allapotuk miatt rdszorult emberek intézményi szolgaltatasok
keretében torténd ellatasban részesiiljenek.

- Célunk tovabba a gyermekek térvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez,
- a sziléi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzéséhez és megsziintetéséhez nyujtott széleskorii, sziikség esetén alternativ

eszkozoket is alkalmazd szocidlis munka biztositisa.

- Tamogatast nyajtunk a gyermekek ellatasara, gondozaséra, testi, szellemi fejlodésére,
szocializaciojara vonatkozd sziil6i, gondoz6i, tdmogatdi tevékenységhez,

- ecllatdsahoz az Alapité Okiratban rogzitett szolgaltatdsok nytijtdsa Utjan.

- Szocialis és gyermekvédelmi feladataink végzése soran tiszteletben tartjuk a
csaladok életmodjat, életstratégiajat, szokasrendszerét és tradicioit.

- Hangsulyos feladatunk, hogy szervezziik és dsszehangoljuk az intézményi ellatisban
részesiilok szocidlis biztonsaganak megérzése érdekében nyujtott szolgaltatisokat,

- Informaciét nyljtsunk és megismertessik e tevékenységek és egyéb szocidlis
szolgaltatasok tartalmat és eljarasi rendjét, tamogassuk az azokhoz valo hozzaférést.

- Feladataink teljesitése érdekében egyiittmiikddiink a szocidlis és gyermekjoléti ellato
tevékenységhez kapcsolddoé mas szervezetekkel és intézményekkel.

- tevékenységiink eredményessége érdekében figyelemmel kisérjiik a szociélis és
gyermekjoléti ellatasok jogszabalyi kornyezetének valtozasat, mas szolgaltatok
eredményeit.



A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata:

A Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont a Gyvt. értelmében szolgaltatasi, szervezési és
gondozasi feladatot 14t el. Az intézményiinkben a Gyvt. 40/A.§-ban meghatarozott
feladatait a Csalad - és Gyermekjoléti kdzpont szervezeti egysége Utjan latjuk el. A
gyermekek csalddban vald nevelkedésének elGsegitése, a gyermekek
veszélyeztetettségének megel6zése érdekében, igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld
6nallo egyéni €s csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyjtunk, amelynek
keretében biztositjuk.

- A gyermekekkel és csaladtagjaikkal, a szocidlis munka eszkdzeivel
(csaladgondozassal) folytatjuk a szakmai munkat.

- A szolgélatok szakmailag 6ndllo, egymassal mellérendeltségi viszonyban 1év4
szervezeti egységekben latjak el a feladatokat. A telepiilés kdzigazgatasi teriiletén €16
lakossag korében az egyének és csaladok szocidlis és gyermekvédelmi érdekeinek,
sziikségleteinek feltérképezése, és azok javitdsa érdekében az intézmény:

- a gyermek csalddban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését a gyermek igényeinek €s sziikségeleteinek megfeleld 6nallo egyéni és
csoportos specidlis szolgéltatasokat, programokat nyujtunk, mely keretében biztositjuk a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgilat Szakmai munkija

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat célja/feladatai
- Figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriils
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi modjat
- A csaladsegités — €s gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tijékoztatis nyujtasaval,
szocialis segité munkaval valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott
szolgaltatasok, ellatasok kozvetitéssel 1atja el.
- A szolgaltatis az ellatasi teriileten €16 valamennyi gyermekre, csalddra, gyermektelen

csaladra és egyediilalld személyre terjed ki rendszerszemléletli szocialis munkaval.

- Az alapszolgaltatdsok megszervezésével a telepiilési 6nkormanyzat segitséget nyujt a
szocidlisan rdszorulok részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 6nallo
életviteliik fenntartdsaban és egészségi allapotuk, mentalis allapotukbol, vagy mads

okbol szarmazo problémaik megoldasaban.

- A csaladgondozas célja, hogy megelézze, enyhitse, és lehetdleg akadalyozza meg, az

egyének, csaladok, csoportok, kozosségek nélkiilozését és szenvedését.



Téjékoztatni a szlilét- ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi Onalldan, a
torvényes képviseld tudomadsa nélkiil is, fejlettségétdl fiiggben- az itéld képessége
birtokdban 1évé gyermeket, mindazon jogokrol, tdmogatdasokrdl, és ellatdsokrol,
amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval,
csaladban torténd nevelkedésének vagy szdmara sziikséges védelem biztositasanak

elGsegitésével.

valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szocialis szolgéltatdsokhoz és a gyermekjoléti alapelldtidshoz, kiilondsen a
gyermekek dtmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutis szervezése
tajékoztatni az 6rokbe fogadd sziil6t, az 6rokbefogadas utan-kdvetése korébe igénybe
vehet6 szolgaltatasokrol, és segiti az utan-kovetést végzd szervezet felkeresését.

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés, a kdros
szenvedélyek megel6zését célzd tanacsadds vagy az czekhez valé hozzajutas
megszervezése, hivatalos tigyek intézésének segitése.

segiteni az igénybe vevOket a csaladban jelentkez6 mikddési zavarok
ellensulyozasaban, a szocialis, a csalddban él6 gyermekgondozasaban, ellatdsanak
megszervezeésében.

az igénybe vevd szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, célja
cléréseinek érdekében szdmba venni és mozgdsitani az igénybe vevd sajat és
komyezetében jelentkezd erbforrasait, tovabba azokat a szolgéltatasokat, amelyek
bevonhaté a célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.

koordinalni az esetkezelésbe miikddd szakemberek valamint a kézvetitett ellatasban,
szolgéltatasban dolgozdk egyiittmikodést.

Az eset szerinti aktudlis probléma megolddsdban érintett Osszes szakember
bevonasaval, a koz8s probléma definidlas, a vallalt feladatok tisztazdsa, a segitd
folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve esetkonferenciat
szervezni.

A szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziild,
kozremiikodésével sziikség szerint, de legaldbb 6 havonta értékelni az esetkezelés
eredményességét.

Kozremiikodni a valsaghelyzetben 1év6 anya problémainak rendezésében.

A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében - a veszélyeztetettséget

észleld és jelzd rendszer miikddtetése, a nem allami szervek, valamint maganszemélyek



részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben, az egyiittmiikddés megszervezése és
tevékenységlik osszehangolasa, - a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek
megoldasara javaslat készitése.

- folyamatosan figyelemmel kisérni az érintett személyt, illetve a csaladot veszélyeztetd
kortilményeket és a veszélyeztettet személy illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok
iranti sziikségleteit.

- a mas személy, illetve szervezet altal nyqjtott szolgaltatisok, ellatidsok kozvetitése
¢rdekében egyiittmiikodik a teriiletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nyujt, a
szolgaltatasok ellatasok igénylésében.

- figyelemmel kisérni a lakossdg szocialis és mentalhigiénés helyzetét, feltarni a
nagyszamban eléfordulé problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelezni
azokat az illetékes hatdsag, vagy szolgéltatist nyGjté szervek felé, - fogadja és
meghallgatja a Szolgalathoz érkezdket, meghallgatja a gyermek panaszit és annak
orvoslasa érdekében megteszi a szitkséges intézkedéseket, - segiti a nevelési-oktatasi
intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat, - felkérésre kdrnyezettanulmany
készitése, - kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal 0j ellatds bevezetését, -

biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéshez sziikséges helyiséget.

A csaladsegité Kozpont és Szolgdlat szorosan egyiittmikddve végzi szakmai

tevékenységiiket, figyelembe véve az ellatotti célcsoport sajatossagait.

Intézményiink idén is palyazatot nyujtott be/Erzsébet tabor/, gyermekek tdboroztatasa kapcsan

A beadott turnusok mindegyike nyert, igy Osszesen 8 turnus megvaldsitisara lesz
lehetéséglink.

A veszélyhelyzet kihirdetésének hatasa, a mindennapokra, szakmai munka tiikrében

A Kormany a 40/2020.(I11.11.)Korm. rendeletével az élet és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd humén jarvany kovetkeztének elhdritisa, a magyar
allampolgarok egészségének ¢és életének megdvasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére
vesz€lyhelyzetet hirdetett ki. A veszélyhelyzet kihirdetésének id6pontjarol 2020.03.11.
napjatdl a veszélyhelyzet visszavonasaig érvényes. A mindezzel jaro, aktualitasokat, napi

szinten nyomon kovetjiik.



A szakmail csapat, kozosen, szorosan egyiittmiikbdve végzi mindennapi tevékenységét,

munkdjat, a sikeresség jegyében.

2022.07.12.

Kallainé Fodor-Marianna

intézményvezetd



